


 

 

คํานํา 
 

                         สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ไดดําเนินการจัดทํา

หนังสือเรียนชุดใหมนี้ขึ้น เพื่อสําหรับใชในการเรียนการสอนตามหลักสูตรการศึกษานอกระบบ               

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ที่มีวัตถุประสงคในการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณธรรม 

จริยธรรม มีสติปญญา และศักยภาพในการประกอบอาชีพ การศึกษาตอ และสามารถดํารงชีวิตอยูใน

ครอบครัว ชุมชน สังคมไดอยางมีความสุข โดยผูเรียนสามารถนําหนังสือเรียนไปใช ดวยวิธีการศึกษา

คนควาดวยตนเอง ปฏิบัติกิจกรรมรวมทั้งแบบฝกหัดเพื่อทดสอบความรูความเขาใจในสาระเนื้อหา              

โดยเมื่อศึกษาแลวยังไมเขาใจ สามารถกลับไปศึกษาใหมได  ผูเรียนอาจจะสามารถเพิ่มพูนความรูหลังจาก

ศึกษาหนังสือเรียนนี้ โดยนําความรูไปแลกเปลี่ยนกับเพื่อนในชั้นเรียน ศึกษาจากภูมิปญญาทองถิ่น           

จากแหลงเรียนรูและจากสื่ออื่น ๆ 

                         ในการดําเนินการจัดทําหนังสือเรียนตามหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ไดรับความรวมมือที่ดีจากผูทรงคุณวุฒิและผูเกี่ยวของหลายทานที่คนควา

และเรียบเรียงเนื้อหาสาระจากสื่อตาง ๆ เพื่อใหไดสื่อที่สอดคลองกับหลักสูตร และเปนประโยชน                  

ตอผูเรียนที่อยูนอกระบบอยางแทจริง สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ขอขอบคุณคณะที่ปรึกษา คณะผูเรียบเรียง ตลอดจนคณะผูจัดทําทุกทานที่ไดใหความรวมมือดวยดี                  

ไว ณ โอกาสนี้ 

  สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย หวังวาหนังสือเรียน

ชุดนี้จะเปนประโยชนในการจัดการเรียนการสอนตามสมควร หากมีขอเสนอแนะประการใด สํานักงาน

สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ขอนอมรับไวดวยความขอบคุณยิ่ง 

 

 

 สํานักงาน กศน.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

สารบัญ 
  หนา 

คํานํา 

คําแนะนําการใชหนงัสือเรียน 

โครงสรางรายวิชา 

บทที่  1  การพัฒนาตนเอง  ชุมชน  สังคม 1 

เรื่องที่  1  การพัฒนาตนเอง 2 

 เรื่องที่  2  การพัฒนาชุมชน 6 

 เรื่องที่  3  การพัฒนาสังคม  9 

 กิจกรรมบทที่ 1 12 

บทที่  2  ขอมูลตนเอง ครอบครัว ชุมชน สงัคม 14 

 เรื่องที่ 1  ความหมาย ความสําคัญ และประโยชนของขอมลู 15 

 เรื่องที่ 2  ขอมูลตนเอง ครอบครัว 20 

 เรื่องที่ 3  ขอมูลชุมชน สังคม 21 

 กิจกรรมบทที่ 2 22 

บทที่ 3  การจัดเกบ็ขอมูล และวิเคราะหขอมูล 23 

 เรื่องที่ 1  การจัดเก็บขอมูล 24 

 เรื่องที่ 2  การวิเคราะหขอมูล 26 

 เรื่องที่ 3  การนําเสนอขอมูล 27 

 กิจกรรมบทที่ 3 31 

บทที่ 4  การมีสวนรวมในการวางแผนพฒันาตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม 33 

 เรื่องที่ 1  การวางแผน 34 

เรื่องที่ 2  การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม 36 

 กิจกรรมบทที่ 4 40 

บทที่ 5  เทคนิคการมีสวนรวมในการจัดทําแผน 41 

 เรื่องที่ 1  เทคนิคการมีสวนรวมในการจัดทําแผน 42 

 เรื่องที่ 2  การจัดทําแผน 52 

 เรื่องที่ 3  การเผยแพรสูการปฏิบัต ิ 57 

 กิจกรรมบทที่ 5 60 

 



 

 

สารบัญ (ตอ) 
  หนา 

 

บทที่ 6  บทบาท หนาทีข่องผูนํา/สมาชกิทีด่ีของชุมชน สังคม 61 

 เรื่องที่ 1  ผูนําและผูตาม 62 

 เรื่องที่ 2  ผูนํา ผูตามในการจดัทําแผนพัฒนาชุมชน สังคม 69 

 เรื่องที่ 3  ผูนํา ผูตามในการขับเคลื่อนแผนพัฒนาตนเอง ชมุชน สังคม 72 

 กิจกรรมบทที่ 6 73 

แนวเฉลยกิจกรรม 74 

บรรณานุกรม 84 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

คําแนะนําในการใชหนังสือเรียน  
 

 หนังสือเรียนสาระการพัฒนาสังคมรายวิชาการพฒันาตนเอง ชุมชน สังคม ระดับมัธยมศกึษา

ตอนปลาย เปนหนังสือเรียนที่จัดทําขึ้น  สําหรับผูเรียนที่เปนนักศกึษาการศกึษานอกระบบ 

 ในการศึกษาหนังสือเรียนสาระการพัฒนาสังคม รายวิชาการพัฒนาตนเอง ชุมชน สังคม 

ผูเรียนควรปฏิบัติ ดังนี้ 

 1. ศึกษาโครงสรางรายวิชาใหเขาใจในหัวขอสาระสําคัญ ผลการเรียนรูที่คาดหวัง และขอบขาย

เนื้อหา 

 2. ศึกษารายละเอียดเนื้อหาของแตละบทอยางละเอียด และทํากิจกรรมตามที่กําหนดแลว

ตรวจสอบกับแนวเฉลยกิจกรรมทายเลม ถาผูเรียนตอบผิดควรกลับไปศึกษา และทําความเขาใจในเนื้อหานั้น

ใหม ใหเขาใจกอนที่จะศึกษาเรื่องตอไป 

 3. ปฏิบัติกิจกรรมทายบทของแตละบท เพื่อเปนการสรุปความรู ความเขาใจของเนื้อหาใน

เรื่องนั้น ๆ อีกครั้ง  

 4. หนังสือเรียนเลมนี้มี 6 บท คือ 

  บทที่  1  การพัฒนาตนเอง ชุมชน  สังคม 

  บทที่  2   ขอมูลตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม 

  บทที่  3   การจัดเก็บขอมูล และวิเคราะหขอมูล 

  บทที่  4   การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาตนเอง ครอบครัว ชุมชน  สังคม 

  บทที่  5   เทคนิคการมีสวนรวมในการจัดทําแผน 

  บทที่  6   บทบาท หนาที่ของผูนํา/สมาชิกที่ดีของชุมชน  สังคม 
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โครงสรางรายวิชาการพัฒนาตนเอง ชุมชน  สังคม 

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

สาระสําคัญ  

 การพัฒนาตนเอง เปนการพัฒนาความสามารถของตนเองใหมีศักยภาพ สมรรถนะที่ทันตอสภาพ

ความจําเปนตามความกาวหนา และการเปลี่ยนแปลงของสังคม  เพื่อใหตนเองมีชีวิตที่ดีขึ้น ดังนั้น การที่

จะพัฒนาตนอง ครอบครัว ชุมชน และสังคมได จะตองมีความรู ความเขาใจหลักการพัฒนาตนเอง ชุมชน 

สังคม ความสําคัญของขอมูล ประโยชนของขอมูลตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม ในดานตาง ๆ รูวิธีการ

จัดเก็บ วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการที่หลากหลาย และการเผยแพรขอมูล การมีสวนรวมในการวางแผน

พัฒนาตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม รูเทคนิคการมีสวนรวมในการจัดทําแผนครอบครัว ชุมชน สังคม 

เขาใจบทบาทหนาที่ของผูนําชุมชน ในฐานะผูนํา และผูตามในการจัดทํา และขับเคลื่อนแผนพัฒนา

ตนเอง ชุมชน และสังคม 

 

ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

1. เพื่อใหผูเรียนสามารถมีความรู ความเขาใจหลักการพัฒนาชุมชน สังคม 

2. บอกความหมายและความสําคัญของแผนชีวิต และแผนชุมชน สังคม 

3. วิเคราะหและนําเสนอขอมูลตนเอง ครอบครัว ชุมชน/สังคม ดวยเทคนิคและวิธีการที่

หลากหลาย 

4. จูงใจใหสมาชิกของชุมชนมีสวนรวมในการจัดทําแผนชีวิต และแผนชุมชน สังคมได 

5. เปนผูนําผูตามในการจัดทําประชาคม ประชาพิจารณของชุมชน 

6. กําหนดแนวทางในการดําเนินการเพื่อนําไปสูการทําแผนชีวิตครอบครัว ชุมชน สังคม 

7. รวมพัฒนาแผนชุมชนตามขั้นตอน 

 

ขอบขายเนื้อหา 

บทที่  1   การพัฒนาตนเอง ชุมชน สังคม 

บทที่  2   ขอมูลตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม 

บทที่  3   การจัดเก็บขอมูล และวิเคราะหขอมูล 

บทที่  4   การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม 

บทที่  5   เทคนิคการมีสวนรวมในการจัดทําแผน 

บทที่  6   บทบาท หนาที่ของผูนํา/สมาชิกที่ดขีองชุมชน สังคม

    ข 



1 

 

 

บทที่  1 

การพัฒนาตนเอง ชุมชน สังคม 

สาระสําคัญ 

 การพัฒนา เปนการทําใหดีขึ้น ใหเจริญขึ้น เปนการเพิ่มคุณคาของส่ิงตาง ๆ พัฒนาจากสิ่งที่มี

อยูเดิม หรือสรางสรรคสิ่งใหมขึ้นมา ดังนั้น การพัฒนา จึงเริ่มตนดวยการพัฒนาตนเอง ตอจากนั้นเปน 

การพัฒนาชุมชน และทายสุดเปนการพัฒนาสังคม ซึ่งจะตองเรียนรูความหมาย ความสําคัญ แนวคิด 

หลักการ วิธีการ พัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม 

 

ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

 เมื่อศึกษาบทท่ี  1  จบแลว ผูเรียนสามารถ 

1. บอกความหมาย ความสําคัญของการพัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคมได 

2. อธิบายหลักการพัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคมได 

ขอบขายเนื้อหา 

 เรื่องที่  1   การพัฒนาตนเอง 

 เรื่องที่  2   การพัฒนาชุมชน 

 เรื่องที่  3   การพัฒนาสังคม 
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เรื่องที่  1  การพัฒนาตนเอง  

 1.1 ความหมายของ “การพัฒนา” (Development) 

         การพัฒนา (Development) หมายถึง การทําใหดีขึ้น ใหเจริญขึ้น เปนการเพิ่มคุณคาของ

สิ่งตาง ๆ การพัฒนาอาจพัฒนาจากสิ่งที่มีอยูเดิม หรือสรางสรรคสิ่งใหมขึ้นมาก็ได 

1.2 ความหมายของ “การพัฒนาตนเอง” 

การพัฒนาตนเอง (Self Development) หมายถึง ความตองการของบุคคลในการที่จะ

พัฒนาความรู ความสามารถของตนจากที่เปนอยู ใหมีความรู ความสามารถเพิ่มขึ้นเกิดประโยชนตอตน 

และหนวยงาน อีกทั้งยังเปนการพัฒนาตนเองตามศักยภาพของตนใหดีขึ้น ทั้งทางรางกาย จิตใจ อารมณ 

สังคม และสติปญญา เพื่อเปนสมาชิกที่มีประสิทธิภาพของสังคมเปนประโยชนตอผูอ่ืน ตลอดจนเพื่อการ

ดําเนินชีวิตอยางมีความสุข 

 1.3 หลักการพัฒนาตนเอง 

      การพัฒนาตนเองเปนการพัฒนาคุณสมบัติที่อยูในตวับคุคล เปนการจัดการตนเอง 

ใหมีเปาหมายชีวิตที่ดี ทั้งในปจจุบันและอนาคต การพัฒนาตนเอง จะทําใหบคุคลสํานึกในคุณคา    

ความเปนคนไดมากยิ่งขึน้ 

       ชาญชัย  อาจินสมาจาร (ม.ป.ป.) ไดกลาวถึง การพัฒนาตนเองเปนการเปลี่ยนแปลง

ตนเองจากศักยภาพเดิมท่ีมีอยูไปสูศักยภาพระดับที่สูงกวา โดย 

       1.3.1) บุคคลตองสามารถปลดปลอยศักยภาพระดับใหมออกมา 

       1.3.2) มีส่ิงทาทายภายนอกที่เหมาะสม   

       1.3.3) คนที่มีการพัฒนาตนเอง ควรรับรูความทาทายในตัวคนทั้งหมด (total self) 

       1.3.4) เปนการริเริ่มดวยตัวเอง แรงจูงใจเบื้องตนเกิดขึ้นผานผลสัมฤทธิ์ของตัวเอง  

และการทําใหบรรลุความสําเร็จดวยตนเอง รางวัลและการลงโทษจากภายนอกเปนเรื่องที่รองลงมา 

       1.3.5) การพัฒนาตนเอง ตองมีการเรียนรู มีการหยั่งเชิงอยางสรางสรรค 

       1.3.6) การพัฒนาตนเอง ตองเต็มใจที่จะเสี่ยง 

       1.3.7) ตองมีความตั้งใจที่เขมแข็งเพียงพอที่จะผานขึ้นไปสูศักยภาพใหม 

       1.3.8) การพัฒนาตนเองตองการคําแนะนํา และการสนับสนุนของนักพัฒนาตนเองที่มี

วุฒิภาวะมากกวา 

       ดังนั้น การพัฒนาตนเองจะประสบความสําเร็จได เมื่อมีความตองการที่เกิดจากงาน 

บุคคลควรมีความตองการในการปรับปรุงเพื่อใหเปนผูทําใหเกิดผลสัมฤทธ์ิ 
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    ปราณี  รามสูต และจํารัส  ดวงสุวรรณ (2545 : 125-129) ไดกลาวถึง หลักการพัฒนาตนเอง 

แบงออกเปน 3 ขั้นตอน คือ 

       ขั้นที่ 1 การตระหนักรูถึงความจําเปนในการปรับปรุงตนเอง เปนความตองการในการที่

จะพัฒนาตนเอง เพ่ือชีวิตที่ประสบความสําเร็จ คือ การพัฒนาตนเองในแงความรูและในทุกดานใหดีขึ้น

มากที่สุดเทาที่จะทําได 

       ขั้นที่ 2 เปนขั้นการวิเคราะหตนเอง โดยการสังเกตตนเอง ประเมินตนเอง และสังเกต

พฤติกรรมของผูอ่ืน รวมทั้งเปรียบเทียบบุคลิกภาพที่สังคมตองการ  

       ขั้นที่ 3  การวางแผนพัฒนาตนเองและการตั้งเปาหมาย 

 1.4  แนวทางการพัฒนาตนเอง 

      นอกจากหลักการพัฒนาตนเองที่กลาวมาแลว   ยังมีแนวทางการพัฒนาตนเอง ดังนี้  

 1.4.1 การพัฒนาดานจิตใจ  หมายถึง การพัฒนาสภาพของจิตที่มีความรูสึกที่ดี 

ตอตนเองและสิ่งแวดลอม มองโลกในแงดี เชิงสรางสรรค 

  1.4.2 การพัฒนาดานรางกาย  หมายถึง การพัฒนารูปรางหนาตา กิริยาทาทาง  

การแสดงออก น้ําเสียงวาจา การสื่อความหมายรวมไปถึงสุขภาพอนามัย และการแตงกายเหมาะกับ

กาลเทศะ รูปรางและผิวพรรณ 

  1.4.3 การพัฒนาดานอารมณ  หมายถึง การพัฒนาความสามารถในการควบคุมความรูสึก

นึกคิดและการแสดงออก ควบคุมอารมณที่เปนโทษตอตนเองและผูอื่น  

  1.4.4 การพัฒนาดานสติปญญา และความเฉลียวฉลาดทางอารมณ  หมายถึง การพัฒนา

ความรอบรู ความฉลาด ไหวพริบ ปฏิภาณ การวิเคราะห การตัดสินใจ ความสามารถในการแสวงหา

ความรู และฝกทักษะใหม ๆ เรียนรูวิถีทางการดําเนินชีวิตที่ดี 

  1.4.5 การพัฒนาดานสังคม หมายถึง การพัฒนาปฏิบัติตน ทาทีตอสิ่งแวดลอม ประพฤติ

ตนตามปทัสถานทางสังคม 

  1.4.6 การพัฒนาดานความรู ความสามารถ หมายถึง การพัฒนาความรู ความสามารถที่มี

อยูใหกาวหนายิ่งขึ้น 

  1.4.7 การพัฒนาตนเองสูความตองการของตลาดแรงงาน หมายถึง การพัฒนาความรู

ความสามารถ ทักษะ ความชํานาญทางอาชีพใหสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

       การพัฒนาคนในองคการ จึงจําเปนตองสรางวัฒนธรรมองคการที่สงเสริมการเรียนรู 

เพิ่มเติมอยูเสมอ โดยเฉพาะอยางยิ่งการแสวงหาความรูโดยการอาน และการคิด เพราะความรูเปน

ทรัพยสินที่มีคาที่สามารถสรางคุณคาและประโยชนใหแกตนเองและองคการ 
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 1.5 วิธีการพัฒนาตนเอง   

       องคกร หนวยงานตาง ๆ มีจุดมุงหมายที่จะพัฒนาบุคลากรของตน ใหมีประสิทธิภาพ

สูงสุด เปนผูทรงคุณคา การที่บุคลากรไดรับการพัฒนานั้น จะเปนหลักประกันไดวา หนวยงานนั้นจะ

สามารถรักษาบุคลากรไวไดยาวนาน และเปนทรัพยากรมนุษยที่มีคาสูงขององคกรนั้นตอไป  ซ่ึงมีวิธีการ

พัฒนาตนเองโดยการฝกอบรม ตามหลักวิชาการ ดังนี้  

       1. การลงมือฝกปฏิบัติจริง 

      2. การบรรยายในหองเรียน 

      3. การลงมือปฏิบัติงานจริง นอกเวลางานควบคูกันไป 

      4. การอบรมเพิ่มเติม 

      5. การฝกจําลองเหตุการณ และใชวิธีการอื่น ๆ 

      6. การศึกษา คนควาหาความรูดวยตนเองจากแหลงความรูตาง ๆ แลวนํามาประยุกตใช

ใหเปนประโยชนอยูเสมอ 

       เมื่อบุคคลไดมีการพัฒนาตนเองไดอยางสมบูรณแลว จะกอใหเกิดประโยชนตาง ๆ  

กับตนเอง รวมถึงประโยชนจากการเกี่ยวของกับบุคคลอ่ืนและสังคม   ดังนี้ 

       1. ประโยชนที่จะเกิดขึ้นกับตนเอง    

         1.1 การประสบความสําเร็จในการดํารงชีวิต 

         1.2 การประสบความสําเร็จในการประกอบอาชีพการงาน 

         1.3 การมีสุขภาพอนามัยสมบูรณ 

                        1.4 การมีความเช่ือม่ันในตนเอง 

                           1.5 การมีความสงบสุขทางจิตใจ 

       2. ประโยชนจากการเกี่ยวของกับบุคคลอ่ืนและสังคม 

           2.1 การไดรับความเชื่อถือและไววางใจจากเพื่อนรวมงานและบุคคลอ่ืน 

            2.2 ความสามารถรวมมือและประสานงานกับบุคคลอื่น 

           2.3 ความรับผิดชอบและความมานะอดทนในการปฏิบัติงาน 

                             2.4 ความคิดริเริ่มสรางสรรคเพื่อพัฒนางาน ความเปนอยูและสภาพแวดลอม 

                             2.5 ความจริงใจ ความเสียสละ และความซ่ือสัตยสุจริต 

          2.6 การรักและเคารพหมูคณะ และการทําประโยชนเพื่อสวนรวม 

                           2.7 การไดรับการยกยอง และยอมรับจากเพื่อนรวมงาน 
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การดําเนินการพัฒนาตนเอง เปนการลงมือปฏิบัติเพื่อเสริมสรางตนเองใหบรรลุวัตถุประสงค

ตามที่กําหนดไว ควรดําเนินการ ดังตอไปนี้ 

 1. การหาความรูเพิ่มเติม อาจกระทําโดย 

     1.1 การอานหนังสือเปนประจําและอยางตอเนื่อง 

     1.2 การเขารวมประชุมหรือเขารับการฝกอบรม 

     1.3 การสอนหนังสือหรือการบรรยายตาง ๆ 

     1.4 การรวมกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชนหรือองคการตาง ๆ 

     1.5 การรวมเปนที่ปรึกษาแกบุคคลหรือหนวยงาน 

     1.6 การศึกษาตอหรือเพิ่มเติมจากสถาบันการศึกษาหรือมหาวิทยาลัยเปด 

     1.7 การพบปะเยี่ยมเยียนบุคคลหรือหนวยงานตาง ๆ 

     1.8 การเปนผูแทนในการประชุมตาง ๆ 

     1.9 การจัดทําโครงการพิเศษ 

     1.10  การปฏิบัติงานแทนหัวหนางาน 

     1.11 การคนควาหรือวิจัย 

     1.12 การศึกษาดูงาน 

 2. การเพิ่มความสามารถและประสบการณ อาจกระทําโดย 

    2.1 การลงมือปฏิบัติจริง 

    2.2 การฝกฝนโดยผูทรงคุณวุฒิหรือหัวหนางาน 

     2.3  การอาน การฟง และการถาม จากเอกสารและหรือผูทรงคุณวุฒิหรือหัวหนางาน 

    2.4 การทํางานรวมกับบุคคลอ่ืน 

    2.5 การคนควาวิจัย 

    2.6 การหมุนเวียนเปลี่ยนงาน 
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เรื่องที่  2  การพัฒนาชุมชน 

 การพัฒนาชุมชน เปนการนําคําสองคํามารวมกัน คือ คําวา “การพัฒนา” กับคําวา “ชุมชน” 

ซึ่งความหมายของคําวา “การพัฒนา” ไดกลาวถึงแลวในเรื่องของการพัฒนาตนเอง ในที่นี้จะกลาวถึง

ความหมายของชุมชน 

 2.1 ความหมายของ “ชุมชน”  (Community) 

  ชุมชน (Community) หมายถึง กลุมคนที่อาศัยอยูในอาณาเขตเดียวกัน มีความรูสึกเปน

พวกเดียวกัน มีความศรัทธา ความเชื่อ เชื้อชาติ การงาน มีความสนใจ และปฏิบัติตนในวิถีชีวิตประจําวัน

ที่คลายคลึงกัน มีความเอื้ออาทรตอกัน 

 2.2 ความหมายของ “การพัฒนาชุมชน”  

       การพัฒนาชุมชน (Community Development) หมายถึง การทําใหชุมชนมีการเปลี่ยนแปลง

ไปในทางที่ดีขึ้น หรือเจริญขึ้น ทั้งในดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ตลอดจนการยกระดับ

คุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนใหดีขึ้น ประชาชนในชุมชนนั้น ๆ รวมกันวางแผนและลงมือกระทําเอง 

กําหนดวากลุมของตนและของแตละคนตองการ และมีปญหาอะไร เพื่อใหไดมาในสิ่งที่ตองการและ

สามารถแกไขปญหานั้น โดยใชทรัพยากรในชุมชนใหมากที่สุด ถาจําเปนอาจขอความชวยเหลือจากรัฐบาล

และองคกรตาง ๆ สนับสนุน 

  ดังนั้น เมื่อนําคําวา “การพัฒนา” รวมกับ “ชุมชน” แลวก็จะไดความหมายวา การพัฒนา

ชุมชน ก็คือ การเปล่ียนแปลงชุมชนใหดีขึ้น หรือใหเจริญขึ้นในทุก ๆ ดาน นั่นเอง นั่นคือ จะตองพัฒนา

คน กลุมชน สิ่งแวดลอมทางวัตถุ หรือสาธารณสมบัติ และพัฒนาทางดานเศรษฐกิจและสังคม เพื่อใหบังเกิด 

ผลดีแกประเทศชาติโดยสวนรวม 

 2.3 ปรัชญาขั้นมูลฐานของงานพัฒนาชุมชน 

        ปรัชญาขั้นมูลฐานของงานพัฒนาชุมชน สรุปไดดังนี้ 

         2.3.1 บุคคลแตละคนยอมมีความสําคัญ และมีความเปนเอกลักษณที่ไมเหมือนกัน จึงมี

สิทธิอันพึงไดรับการปฏิบัติดวยความยุติธรรม และอยางบุคคลมีเกียรติในฐานะที่เปนมนุษยปุถุชนผูหนึ่ง 

    2.3.2 บุคคลแตละคนยอมมีสิทธิ และสามารถที่จะกําหนดวิธีการดํารงชีวิตของตนไป

ในทิศทางที่ตนตองการ 

    2.3.3 บุคคลแตละคนถาหากมีโอกาสแลว ยอมมีความสามารถท่ีจะเรียนรู เปลี่ยนแปลง

ทัศนะ ประพฤติ ปฏิบัติ และพัฒนาขีดความสามารถใหมีความรับผิดชอบตอสังคมสูงขึ้นได 

  2.3.4 มนุษยทุกคนมีพลังในเรื่องความคิดริเริ่ม ความเปนผูนํา และความคิดใหม ๆ ซึ่ง

ซอนเรนอยู และพลังความสามารถเหลานี้สามารถเจริญเติบโต และนําออกมาใชได ถาพลังที่ซอนเรน

เหลานี้ไดรับการพัฒนา 
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  2.3.5 การพัฒนาพลังและขีดความสามารถของชุมชนในทุกดาน เปนสิ่งที่พึงปรารถนา 

และมีความสําคัญยิ่งตอชีวิตของบุคคล ชุมชน และรัฐ  

 2.4 แนวคิดพื้นฐานของการพัฒนาชุมชน 

       การศึกษาแนวคิดพื้นฐานของงานพัฒนาชุมชน เปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหเจาหนาที่หรือ

นักพัฒนาไดลงไปทํางานกับประชาชนไดอยางถูกตอง และทําใหงานมีประสิทธิภาพ ซึ่งแนวคิดพื้นฐาน

งานพัฒนาชุมชน มีดังนี้ 

  2.4.1 การมีสวนรวมของประชาชน (People Participation) เปนหัวใจของการพัฒนา

ชุมชน โดยยึดหลักของการมีสวนรวมที่วา ประชาชนมีสวนรวมในการคิด ตัดสินใจ วางแผน การปฏิบัติการ 

รวมบํารุงรักษา ติดตามและประเมินผล 

  2.4.2 การชวยเหลือตนเอง (Aide Self-Help) เปนแนวทางในการพัฒนาที่ยึดเปนหลักการ

สําคัญประการหนึ่ง คือ ตองพัฒนาใหประชาชนพึ่งตนเองไดมากขึ้น โดยมีรัฐคอยใหการชวยเหลือ

สนับสนุน ในสวนที่เกินขีดความสามารถของประชาชน ตามโอกาสและหลักเกณฑที่เหมาะสม  

  2.4.3 ความคิดริเริ่มของประชาชน (Initiative) ในการทํางานกับประชาชน ตองยึด

หลักการที่วา ความคิดริเริ่มตองมาจากประชาชน ซ่ึงตองใชวิถีแหงประชาธิปไตย และหาโอกาสกระตุน

ใหการศึกษา ใหประชาชนเกิดความคิด และแสดงออกซึ่งความคิดเห็นอันเปนประโยชนตอหมูบาน 

ตําบล 

  2.4.4 ความตองการของชุมชน (Felt-Needs) ในการพัฒนาชุมชนตองใหประชาชน และ

องคกรประชาชน คิดและตัดสินใจบนพื้นฐานความตองการของชุมชนเอง เพื่อใหเกิดความคิดที่วางาน

เปนของประชาชน และจะชวยกันดูแลรักษาตอไป 

        2.4.5 การศึกษาตลอดชีวิต (Life-Long Education) ในการทํางานพัฒนาชุมชน ถือเปน

กระบวนการใหการศึกษาตลอดชีวิตแกประชาชน เพื่อนําไปสูการพัฒนาคน การใหการศึกษาตองให

การศึกษาอยางตอเนื่องกันไป ตราบเทาท่ีบุคคลยังดํารงชีวิตอยูในชุมชน 

 2.5 หลักการพัฒนาชุมชน 

       จากปรัชญา และแนวคิดพื้นฐานของการพัฒนาชุมชน ไดนํามาใชเปนหลักการพัฒนา

ชุมชน ซ่ึงนักพัฒนาตองยึดเปนแนวทางปฏิบัติ มีดังนี้ 

        2.5.1 หลักความมีศักดิ์ศรี และศักยภาพของประชาชน และเปดโอกาสใหประชาชน ใช

ศักยภาพที่มีอยูใหมากที่สุด จึงตองใหโอกาสประชาชนในการคิด วางแผนเพ่ือแกปญหาชุมชนดวยตัวของ

เขาเอง นักพัฒนาควรเปนผูกระตุน แนะนํา สงเสริม 

     2.5.2  หลักการพึ่งตนเองของประชาชน ตองสนับสนุนใหประชาชนพึ่งตนเองได โดย

การสรางพลังชุมชนเพื่อพัฒนาชุมชน สวนรัฐบาลจะชวยเหลือ สนับสนุนอยูเบื้องหลัง และชวยเหลือใน

สวนที่เกินความสามารถของประชาชน 
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        2.5.3 หลักการมีสวนรวมของประชาชน เปนการเปดโอกาสใหประชาชนรวมคิด 

ตัดสินใจ วางแผน ปฏิบัติตามแผน และติดตามประเมินผลในกิจกรรม หรือโครงการใด ๆ ที่จะทําใน

ชุมชน เพื่อใหประชาชนไดมีสวนรวมอยางแทจริงในการดําเนินงาน อันเปนการปลูกฝงจิตสํานึกในเรื่อง

ความเปนเจาของโครงการ หรือกิจกรรม 

         2.5.4 หลักประชาธิปไตย ในการทํางานพัฒนาชุมชนจะตองเริ่มดวยการพูดคุย 

ประชุมหารือ รวมกันคิด รวมกันตัดสินใจ และทํารวมกัน รวมถึงรับผิดชอบรวมกันภายใตความชวยเหลือ 

ซึ่งกันและกัน ตามวิถีทางแหงประชาธิปไตย   

 นอกจากหลักการพัฒนาชุมชนดังกลาวแลว องคการสหประชาชาติ ยังไดกําหนด 

หลักการดําเนินงานพัฒนาชุมชนไว 10 ประการ คือ 

 1. ตองสอดคลองกับความตองการที่แทจริงของประชาชน 

 2. ตองเปนโครงการอเนกประสงคที่ชวยแกปญหาไดหลายดาน 

 3. ตองเปล่ียนแปลงทัศนคติไปพรอม ๆ กับการดําเนินงาน 

 4. ตองใหประชาชนมีสวนรวมอยางเต็มที่ 

 5. ตองแสวงหาและพัฒนาใหเกิดผูนําในทองถ่ิน 

 6. ตองยอมรับใหโอกาสสตรี และเยาวชนมีสวนรวมในโครงการ 

 7. รัฐตองเตรียมจัดบริการใหการสนับสนุน 

 8. ตองวางแผนอยางเปนระบบ และมีประสิทธิภาพทุกระดับ 

 9. สนับสนุนใหองคกรเอกชน อาสาสมัครตาง ๆ เขามามีสวนรวม 

 10. ตองมีการวางแผนใหเกิดความเจริญแกชุมชนที่สอดคลองกับความเจริญในระดับชาติดวย 

 จากหลักการดังกลาว สรุปไดวา การพัฒนาชุมชนเปนกระบวนการที่จะพยายามเปล่ียนแปลง

ความคิด ทัศนคติและพฤติกรรมของประชาชนในชุมชนใหดีขึ้นกวาเดิม โดยรวมมือกันพัฒนาใหชุมชน

ของตนเองเปนชุมชนที่ดี สรางความรูสึกรักและผูกพันตอชุมชนตนเอง เปาหมายสําคัญของการพัฒนา

ชุมชนจึงมุงไปยังประชาชน โดยผานกระบวนการใหการศึกษาแกประชาชนและกระบวนการรวมกลุม

เปนสําคัญ เพราะพลังสําคัญที่จะบันดาลใหการพัฒนาบรรลุผลสําเร็จนั้นอยูที่ตัวประชาชน 
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เรื่องที่  3  การพัฒนาสังคม 

 3.1 ความหมายของการพัฒนาสังคม  

        การพัฒนาสังคม (Social Development) หมายถึง กระบวนการเปล่ียนแปลงที่ดีทั้งในดาน

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง และวัฒนธรรม เพื่อประชาชนจะไดมีชีวิต ความเปนอยูที่ดีขึ้น 

ทั้งทางดานที่อยูอาศัย อาหาร เครื่องนุงหม สุขภาพอนามัย การศึกษา การมีงานทํา มีรายไดเพียงพอในการ

ครองชีพ ประชาชนไดรับความเสมอภาค ความยุติธรรม มีคุณภาพชีวิต ทั้งนี้ประชาชนตองมีสวนรวมใน

กระบวนการเปล่ียนแปลงทุกขั้นตอนอยางมีระบบ 

 3.2 ความสําคัญของการพัฒนาสังคม 

        เมื่อบุคคลมาอยูรวมกันเปนสังคม ปญหาตาง ๆ ก็ยอมจะเกิดตามมาเสมอ ยิ่งสังคม 

มีขนาดใหญ ปญหาก็ยิ่งจะมีมากและสลับซับซอนเปนเงาตามตัว ปญหาหนึ่งอาจจะกลายเปนสาเหตุ 

อีกหลายปญหาเกี่ยวโยงกันไปเปนลูกโซ ถาปลอยไวก็จะเพิ่มความรุนแรง เพิ่มความสลับซับซอน และ

ขยายวงกวางออกไปเรื่อย  ๆ ยากตอการแกไข ความสงบสุขของประชาชนในสังคมนั้นก็จะ ไมมี ดังนั้น 

ความสําคัญของการพัฒนาสังคม อาจกลาวเปนขอ ๆ ไดดังนี้ 

  1. ทําใหปญหาของสังคมลดนอยและหมดไปในที่สุด 

  2. ปองกันไมใหปญหานั้นหรือปญหาในลักษณะเดียวกันเกิดขึ้นแกสังคมอีก 

  3. ทําใหเกิดความเจริญกาวหนาขึ้นมาแทน  

  4. ทําใหประชาชนในสังคมสมานสามัคคีและอยูรวมกันอยางมีความสุขตามฐานะของ

แตละบุคคล 

  5. ทําใหเกิดความเปนปกแผนมั่นคงของสังคม 

 3.3 แนวคิดในการพัฒนาสังคม 

  การพัฒนาสังคมมีขอบเขตกวางขวาง เพราะปญหาของสังคมมีมาก และสลับซับซอน 

การแกปญหาสังคมจึงตองทําอยางรอบคอบ และตองอาศัยความรวมมือกันของบุคคลจากหลาย ๆ ฝาย 

และโดยเฉพาะอยางยิ่งประชาชนในสังคมนั้น ๆ จะตองรับรู พรอมที่จะใหขอมูลที่ถูกตองและเขามา 

มีสวนรวมดวยเสมอ การพัฒนาสังคมจึงตองเปนทั้งกระบวนการ วิธีการ กรรมวิธีเปลี่ยนแปลง และ

แผนการดําเนินงาน ซึ่งมีรายละเอียด คือ 

 1. กระบวนการ (Process) การแกปญหาสังคมตองกระทําตอเนื่องกันอยางมีระบบ เพื่อให

เกิดการเปล่ียนแปลงจากลักษณะหนึ่งไปสูอีกลักษณะหนึ่ง ซ่ึงจะตองเปนลักษณะที่ดีกวาเดิม 

 2. วิธีการ (Method) การกําหนดวิธีการในการดําเนินงาน โดยเฉพาะเนนความรวมมือของ

ประชาชนในสังคมนั้นกับเจาหนาที่ของรัฐบาลที่จะทํางานรวมกัน และวิธีการนี้ตองเปนที่ยอมรับวา 

สามารถนําการเปล่ียนแปลงมาสูสังคมไดอยางถาวรและมีประโยชนตอสังคม 
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 3. กรรมวิธีเปลี่ยนแปลง (Movement) การพัฒนาสังคมจะตองทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง    

ใหได และจะตองเปล่ียนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น โดยเฉพาะเนนการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของตน เพื่อให

เกิดสํานึกในการมีสวนรวมรับผิดชอบตอผลประโยชนของสวนรวม และรักความเจริญกาวหนาอันจะ

นําไปสูการเปลี่ยนแปลงทางวัตถุ 

 4. แผนการดําเนินงาน (Planning) การพัฒนาสังคมจะตองทําอยางมีแผน มีขั้นตอน สามารถ

ตรวจสอบ และประเมินผลได แผนงานนี้จะตองมีทุกระดับ นับตั้งแตระดับชาติ คือ แผนการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ลงมาจนถึงระดับผูปฏิบัติ แผนงานจึงมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งใน

การพัฒนาสังคม 

 3.4 การพัฒนาสังคมไทย 

       การพัฒนาสังคมไทย สามารถกระทําไปพรอม ๆ กันทั้งสังคมในเมืองและสังคมชนบท 

แตเนื่องจากสังคมชนบทเปนที่อยูอาศัยของชนสวนใหญของประเทศ การพัฒนาจึงทุมเทไปที่ชนบท

มากกวาในเมือง และการพัฒนาสังคมจะตองพัฒนาหลาย ๆ ดาน ไปพรอม ๆ กัน โดยเฉพาะที่เปนปจจัย

ตอการพัฒนาดานอื่น ๆ ไดแกการศึกษา และการสาธารณสุข 

 การพัฒนาดานการศึกษา การศึกษาเปนปจจัยสําคัญที่สุด ในการวัดความเจริญของสังคม 

สําหรับประเทศไทยการพัฒนาดานการศึกษายังไมเจริญกาวหนาอยางเต็มที่ โดยเฉพาะอยางยิ่งสังคมใน

ชนบทของไทย จะพบประชาชนที่ไมรูหนังสือ และไมจบการศึกษาภาคบังคับอยูคอนขางมาก 

 ความสําคัญของการศึกษาที่มีตอบุคคลและสังคม 

 การศึกษากอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี ทําใหคนมีความรู ความเขาใจใน

วิทยาการใหม ๆ กระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ตลอดทั้งมีเหตุผลในการ

แกปญหาตาง ๆ การพัฒนาดานการศึกษา ก็คือ การพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของบุคคลและเมื่อ

บุคคลซ่ึงเปนสมาชิกของสังคมมีคุณภาพแลว ก็จะทําใหสังคมมีการพัฒนาตามไปดวย สถาบันที่สําคัญใน

การพัฒนาการศึกษา ไดแก บาน วัด โรงเรียน หนวยงานอื่น ๆ ทั้งของรัฐและเอกชน 

 การพัฒนาดานสาธารณสุข การสาธารณสุข เปนการปองกันและรักษาโรค ทํานุบํารุงใหประชาชน

มีสุขภาพและพลานามัยที่ดี มีความสมบูรณทั้งทางรางกายและจิตใจ สังคมใดจะเจริญรุงเรืองกาวหนาได 

จําเปนตองมีพลเมืองที่มีสุขภาพอนามัยดี อันเปนสวนสําคัญในการพัฒนาประเทศ จึงจําเปนตองจัดใหมี

การพัฒนาสาธารณสุขขึ้น เพราะมีความสําคัญทั้งตอตัวบุคคลและสังคม  
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 การบริหารงานของทุกรัฐบาล เนนที่ความกินดีอยูดี หรือมีคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน 

อยากใหคนมีความสุข มีรายไดมั่นคง  มีสุขภาพดี ครอบครัวอบอุน มีชุมชนเขมแข็ง และสังคมอยูเย็น 

เปนสุข มีความสมานฉันท และเอื้ออาทรตอกัน ในดานการพัฒนาทางสังคมนั้น อาจกลาวไดวา ทําไป

เพื่อใหคนมีความมั่นคง 10 ดาน คือ  

 1.  ดานการมีงานทําและรายได  

 2.  ดานครอบครัว  

 3.  ดานสุขภาพอนามัย 

 4.  ดานการศึกษา  

 5.  ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน (สวนบุคคล)  

 6.  ดานที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอม     

 7.  ดานสิทธิและความเปนธรรม  

 8.  ดานสังคม วัฒนธรรม  

 9.  ดานการสนับสนุนทางสังคม  

 10. ดานการเมือง ธรรมาภิบาล หรือมีความมั่นคงทางสังคมนั่นเอง 
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กิจกรรมบทที่ 1 

ใหผูเรียนทํากิจกรรมตอไปนี้ 

ขอ 1 บอกความหมายของคําตอไปนี้ 

         1) การพฒันาตนเอง หมายถึง.............................................................................................................. 

.....................................................................................................................................................................  

         2) การพัฒนาชุมชน  หมายถึง........................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

         3) การพัฒนาสังคม  หมายถึง ........................................................................................................... 

................................................................................................................................................................. 

ขอ 2 บอกวิธีการพัฒนาตนเองของตัวทาน 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................. 

ขอ 3 บอกหลักการพัฒนาตนเอง  

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................. 

ขอ 4 บอกประโยชนที่ไดรับจากการพัฒนาตนเองที่เกิดขึ้นกับตนเอง 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................. 

........................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................. 
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ขอ 5 บอกวิธีการพัฒนาตนเองดวยการหาความรูเพิ่มเติม กระทําไดโดยวิธีใด 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

...................................................................................................................................................................  

ขอ 6 อธิบายแนวคิดพื้นฐานของการพัฒนาชุมชน 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................. 

ขอ 7 อธิบายหลักการพัฒนาชุมชน 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................ 

ขอ 8 อธิบายแนวคิดของการพัฒนาสังคม 

.............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................... 

.............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................... 

.............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................. 
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บทที่ 2  

ขอมูลตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม 

 

สาระสําคัญ 

 ขอมูล  คือ  ขอเท็จจริงของบคุคล สัตว ส่ิงของ หรือเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นซึ่งอาจเปน

ขอความ ตวัเลข หรือภาพก็ได ขอมูลมีความสําคัญตอการดาํรงชีวิตของมนษุย มนุษยนําขอมูลตนเอง 

ครอบครัว ชุมชน สังคม มาใชประโยชนในชีวิตประจําวนัและการปฏิบัติงาน 

ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

 เมื่อศึกษาบทท่ี  2 จบแลว  ผูเรียนสามารถ   

1.  บอกความหมาย ความสําคัญ และประโยชนของขอมูลได 

2.  บอกขอมูลของตนเองและครอบครวัได 

3.  บอกขอมูลของชุมชนและสังคมได 
ขอบขายเนื้อหา 

 เรื่องที่  1  ความหมาย ความสําคัญ และประโยชนของขอมลู 

 เรื่องที่  2  ขอมูลตนเอง ครอบครัว 

 เรื่องที่  3  ขอมูลชุมชน สังคม 
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เรื่องที่  1  ความหมาย ความสําคัญ และประโยชนของขอมูล 

 1.1 ความหมายของขอมูล 

ขอมูล (Data) หมายถึง กลุมตัวอักขระที่เมื่อนํามารวมกันแลวมีความหมายอยางใดอยางหนึ่ง 

และมีความสําคัญควรคาแกการจัดเก็บ เพื่อนําไปใชในโอกาสตอ ๆ ไป ขอมูลมักเปนขอความที่อธิบายถึง

สิ่งใดสิ่งหนึ่ง อาจเปนตัวอักษร ตัวเลข หรือสัญลักษณใด ๆ ที่สามารถนําไปประมวลผลดวยคอมพิวเตอรได 

(IT Destination Tech Archive [00005] : 1) 

 ขอมูล  (Data) หมายถึง ขอเท็จจริงของสิ่งตาง ๆ ที่อยูรอบตัวเรา ไมวาจะเปนคน สัตว 

สิ่งของ สถานที่ตาง ๆ ธรรมชาติทั่วไป ลวนแลวแตมีขอมูลในตนเอง ทําใหเรารูความเปนมา ความสําคัญ

และประโยชนของส่ิงเหลานั้น ดังนั้นขอมูลของทุก ๆ ส่ิงจึงมีความสําคัญมาก  (ภิรมย เกตุขวัญชัย, 2552 : 1 ) 

        ขอมูล (data) หมายถึง ขอเท็จจริง (facts) หรือปรากฏการณธรรมชาติ (phenomena) 

หรือ เหตุการณ (events) ที่เกิดขึ้น หรือมีอยูเปนอยูเองแลวตามปกติ และไดรับการตรวจพบและบันทึก

หรือเก็บรวบรวมไวใชประโยชน หากขอเท็จจริง หรือปรากฏการณหรือเหตุการณเหลานั้นไมมีผูใดได

พบเห็น ไดมีการบันทึกรวบรวมไวดวยวิธีการใด ๆ  ก็ตาม ความเปนขอมูลกไ็มเกดิขึ้น ตัวอยางเชน ทุก ๆ เชา

มีนักศึกษา เดินทางไปเรียน คนทั้งหลายไปทํางาน มีลมพัดแรงบาง เบาบาง อากาศรอนบาง เย็นบาง เปนปกติ

แตหากมีใครบางคนทําการสังเกตแลวบันทึกวา โรงเรียนใดมีนักเรียนไปเรียนกี่คนในแตละวัน  

มีผูโดยสารรถไปทํางานวันละกี่คน มีรถวิ่งกี่เที่ยว ลมพัดดวยความเร็วเทาใด เวลาใด อุณหภูมิแตละวัน

สูง ต่ํา เพียงใด ซ่ึงที่ตรวจพบและบันทึกไวนี้ เรียกวา ขอมูล  ไพโรจน ชลารักษ (2552 : 1) 

ขอมูล  หมายถึง  ความจริงที่ เกิดขึ้นซึ่งอาจจะเปนตัวเลขหรือขอความ  หรือ

ประกอบดวยขอมูลท้ังขอความ  และตัวเลข   เชน  

1. “นางกัลยา  วานิชยบัญชา  จบปริญญาเอก  สาขาสถิติ  จาก  University  of  Georgia  

ประเทศสหรัฐอเมริกา” ซึ่งเปนขอมูลที่แสดงความจริงของนางกัลยา ซึ่งอยูในรูปขอความเพียงอยางเดียว 

2. “นางกัลยา  วานิชยบัญชา รับราชการเปนอาจารยที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และมี 

เงินเดือน  25,000  บาท”  ซึ่งเปนขอมูลที่อยูในรูปขอความและตัวเลข 

3.  “ยอดขายรายวันของหางสรรพสินคา  ก.  ในสัปดาหที่ผานมาเปน 5.4, 3, 4.1, 6, 3.5, 

และ  4.3  ลานบาท” เปนขอมูลที่อยูในรูปตัวเลข กัลยา วานิชยบัญชา (2549 : 9)   
สรุปไดวา ขอมูล (Data) หมายถึง ขอเท็จจริงของคน สัตว วัตถุส่ิงของที่ไดจากการสังเกต

ปรากฏการณ การกระทํา หรือลกัษณะตาง  ๆแลวนาํมาบนัทกึเปนตัวเลข สญัลักษณ เสียง หรือภาพ 
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ชนิดของขอมูล 

 1. จําแนกตามลักษณะของขอมูล  จําแนกออกไดเปน  2  ชนิด  คือ 

     1.1  ขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) หมายถึง ขอมูลที่ไมสามารถบอกไดวามีคามาก

หรือนอย แตสามารถบอกไดวาดีหรือไมดี หรือบอกลักษณะความเปนกลุมของขอมูล เชน เพศ ศาสนา สีผม 

อาชีพ คุณภาพสินคา ความพึงพอใจ ฯลฯ  

     1.2 ขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Data) หมายถึง ขอมูลที่สามารถวัดคาไดวามีคามาก

หรือนอย ซ่ึงสามารถวัดคาออกมาเปนตัวเลขได เชน อายุ สวนสูง น้ําหนัก อุณหภูมิ ฯลฯ 

 2. จําแนกตามแหลงที่มาของขอมูล  แบงออกไดเปน  2  ชนิด  คือ 

     2.1  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) หมายถึง ขอมูลท่ีผูใชเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลเอง เชน 

การเก็บแบบสอบถาม การทดลองในหองทดลอง การสังเกต การสัมภาษณ เปนตน 

     2.2  ขอมูลทุติยภูมิ (Second Data) หมายถึง ขอมูลที่ผูใชนํามาจากหนวยงานอื่นหรือผูอื่นที่

ไดทําการเก็บรวบรวมไวแลวในอดีต เชน รายงานประจําปของหนวยงานตาง ๆ ขอมูลทองถิ่นซึ่งแตละ 

อบต. เปนผูรวบรวมไว เปนตน 

 ตัวอยางขอมลูในดานตาง ๆ         

 ขอมูลดานภูมิศาสตร คือ ขอมูลเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติกับ

สังคม เชน จํานวนประชากร ลักษณะของภูมิประเทศ ลักษณะภูมิอากาศ เขตการปกครองตําบล/อําเภอ/

เทศบาล จังหวัด ทรัพยากรธรรมชาติ เชน ปาไม แรธาตุ แหลงน้ํา การคมนาคม ขนสงทางบก ทางน้ํา  

ทางอากาศ สังคมและวัฒนธรรม เชน เชื้อชาติของประชากร การนับถือศาสนา การตั้งถิ่นฐานของ

ประชากร ความเชื่อ ขอบเขตของสถานที่ สภาพแวดลอมทางธรรมชาติ สภาพปญหาและภัยธรรมชาติ 

 ขอมูลดานประวัติศาสตร คือ ขอมูลเหตุการณที่เปนมาหรือเรื่องราวของประเทศชาติตามที่

บันทึกไวเปนหลักฐาน เชน ประวัติความเปนมาของหมูบาน/ชุมชน/ตําบล/จังหวัด สภาพความเปนอยูของ

คนในอดีต การปกครองในอดีต สถานที่สําคัญทางประวัติศาสตร เปนตน 

 ขอมูลดานเศรษฐศาสตร คือ ขอมูลการผลิต การบริโภค การกระจายสินคาและบริการ   
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 ขอมูลดานการเมือง คือ กระบวนการและวิธีการ ที่จะนําไปสูการตัดสินใจของกลุมคน คํานี้

มักจะถูกนําไปประยุกตใชกับรัฐบาล แตกิจกรรมทางการเมืองสามารถเกิดขึ้นไดทั่วไปในทุกกลุมคนที่มี

ปฏิสัมพันธกัน ซึ่งรวมไปถึงในบริษัท แวดวงวิชาการ และในวงการศาสนา 

 ขอมูลดานการเมือง  เชน ผูนําชุมชน  ผูนําทองถิ่น อาสาสมัคร พรรคการเมือง คณะกรรมการ

เลือกตั้ง การแบงเขตเลือกตั้ง องคการบริหารสวนตําบล การมีสวนรวมของประชาชน ในกิจกรรมทาง

การเมือง เปนตน  

 ขอมูลดานการปกครอง เชน ผูบริหารองคกรทองถิ่น องคกรทองถิ่น ผูนําในดานตาง ๆ ของ

ทองถ่ิน เชน กํานัน ผูใหญบาน การแบงเขตการปกครอง ที่ตั้งและอาณาเขตของการปกครอง 

 ขอมูลดานศาสนา  วัฒนธรรม  ประเพณี 

 ดานศาสนา เชน ศาสนาที่ประชาชนนับถือ ศาสนสถาน สถานที่ตั้งศาสนสถาน วันสําคัญทาง

ศาสนา 

 ดานวัฒนธรรม เชน คานิยม ความเชื่อ ภาษา โบราณสถาน โบราณวัตถุ ความรูและระบบ

การถายทอดความรู สภาพปญหาที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรม 

 ดานประเพณี เชน การเกิด การบวชนาค การแตงงาน การทําบุญขึ้นบานใหม พิธีกรรมใน 

วันสําคัญ สภาพปญหาที่เกี่ยวของกับประเพณี 

 ขอมูลดานหนาที่พลเมือง 

 หนาที่ หมายถึง ภาระรับผิดชอบของบุคคลที่ตองปฏิบัติกิจที่ตองทํา กิจที่ควรทํา เปนสิ่งที่

กําหนดใหทํา หรือหามมิใหกระทํา 

 พลเมือง หมายถึง พละกําลังของประเทศซ่ึงมีสวนเปนเจาของประเทศ 

 ขอมูลดานหนาที่พลเมือง เชน ความจงรักภักดีตอชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย ความรับผิดชอบ

ตอหนาที่ ความมีระเบียบวินัย ความซื่อสัตย ความเสียสละ ความอดทน การไมทําบาป ความสามัคคี การรักษา

ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย การปฏิบัติตามกฎหมาย การไปใชสิทธิ์เลือกตั้ง การพัฒนาประเทศ การปองกัน

ประเทศ การรับราชการทหาร การเสียภาษีอากร การชวยเหลือราชการ การศึกษาอบรม การพิทักษปกปอง

และสืบสานศิลปะ วัฒนธรรมของชาติ และภูมิปญญาทองถิ่น การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม 
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 ขอมูลดานสิ่งแวดลอม ทรัพยากร 

 สิ่งแวดลอม หมายถึง ส่ิงตาง ๆ ที่อยูรอบตัวเรา ทั้งสิ่งที่มีชีวิต สิ่งไมมีชีวิต เห็นไดดวยตาเปลา 

และไมสามารถเห็นไดดวยตาเปลา รวมทั้งส่ิงที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติและสิ่งที่มนุษยเปนผูสรางขึน้ หรือ

อาจจะกลาวไดวาสิ่งแวดลอมจะประกอบดวยทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรที่มนุษยสรางขึ้นในชวง 

เวลาหนึ่งเพ่ือสนองความตองการของมนุษยนั่นเอง 

            ส่ิงแวดลอมที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาต ิไดแก บรรยากาศ น้ํา ดนิ แรธาตุ และสิ่งมีชีวิตที่อาศัยอยู

บนโลก (พืช และสัตว) ฯลฯ 

             สิ่งแวดลอมที่มนุษยสรางขึ้น ไดแก สาธารณูปการตาง ๆ เชน ถนน เขื่อนกั้นน้ํา ฯลฯ หรือ

ระบบของสถาบันสังคมมนุษยทีด่ําเนินชวีิตอยู ฯลฯ 

           ทรัพยากรธรรมชาต ิหมายถึง ส่ิงตาง ๆ (สิ่งแวดลอม) ที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติและมนษุย

สามารถนํามาใชประโยชนได เชน บรรยากาศ ดิน น้ํา ปาไม ทุงหญา สัตวปา แรธาตุ พลังงาน และกําลัง

แรงงานมนุษย เปนตน 

   ขอมูลดานสิ่งแวดลอม  ทรัพยากร ไดแก 

   1. กลุมขอมูลดานธรณีวิทยา เชน โครงสรางของโลก สวนประกอบของโลก คุณสมบัติของดิน 

แผนดินไหว ภูเขาไฟ น้ําพุรอน แหลงแร หิน และวัฏจักร การเคลื่อนที่ของแผนเปลือกโลก 

   2. กลุมขอมูลทางทะเล เชน อุณหภูมิของน้ําทะเล ตําแหนงที่ตรวจวัดอุณหภูมิ ตัวเลขที่แสดง

อุณหภูมิ 

   3. กลุมขอมูลนิเวศวิทยา เชน ตําแหนงที่ตั้งของสัตวหายาก สภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ

ที่มักพบสัตวหายาก ลักษณะการตั้งถิ่นฐาน ฤดูกาลที่อพยพ 

   4. กลุมขอมูลเกี่ยวกับน้ํา เชน ปริมาณฝนตก ปริมาณความชื้นสัมพัทธในอากาศ ตําแหนง

ที่ตั้งสถานีวัดปริมาณน้ําฝนในแตละภาค 

   5. กลุมขอมูลอากาศ เชน อุณหภูมิอากาศที่ระดับความสูงตาง ๆ 

   6. กลุมขอมูลเสน เชน ขอมูลเสนรอบจังหวัด ขอมูลเสนถนน และทางรถไฟ 

   7. กลุมขอมูลโทรสัมผัส (Remote Sensing) เชน ขอมูลภาพถายจากดาวเทียม ขอมูลทาง

ดาวเทียมที่แสดงขอเท็จจริงของสภาพพื้นที่ของเกาะ หรือภูเขา 

  ขอมูลดานสาธารณสุข เชน จํานวนโรงพยาบาลของรัฐและเอกชน สถานีอนามัยประจํา

ตําบล จํานวนแพทย พยาบาล เจาหนาที่สาธารณสุข จํานวนคนเกิด คนตาย สาเหตุการตาย โรคที่พบบอย 

โรคระบาด 
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 ขอมูลดานการศึกษา เชน จํานวนสถานศึกษาในระดับตาง ๆ รายชื่อสถานศึกษา จํานวนครู 

จํานวนนักเรียนในสถานศึกษานั้น ๆ จํานวนผูจบการศึกษา สภาพปญหาดานการศึกษา 

 1.2 ความสําคัญของขอมูล 

 ความสําคัญของขอมูลตอตนเอง 

 1. ทําใหมนุษยสามารถดํารงชีวิตอยูรอดปลอดภัย มนุษยรูจักนําขอมูลมาใชในการดํารงชีวิต

แตโบราณแลว มนุษยรูจักสังเกตสิ่งตาง ๆ ที่อยูรอบตัว เชน สังเกตวาดิน อากาศ ฤดูกาลใดที่เหมาะสมกับ

การปลูกพืชผักกินไดชนิดใด พืชชนิดใดใชเปนยารักษาโรคได  สะสมเปนองคความรูแลวถายทอดสืบตอ

กันมา ขอมูลตาง ๆ ทําใหมนุษยสามารถนําทรัพยากรธรรมชาติมาใชเปนอาหาร ส่ิงของเครื่องใช ที่อยูอาศัย 

และยารักษาโรค เพื่อการดํารงชีพได 

 2. ชวยใหเรามีความรูความเขาใจเรื่องราวตาง ๆ ที่เกิดขึ้นรอบตัว เชน เรื่องรางกาย จิตใจ 

ความตองการ พฤติกรรมของตนเอง และผูอ่ืน ทําใหมนุษยสามารถปรับตัวเอง ใหอยูรวมกับคนในครอบครัว

และสังคมไดอยางมีความสุข 

 3. ทําใหตนเองสามารถแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใหผานพนไปไดดวยดี การตัดสินใจตอการ

กระทําหรือไมกระทําส่ิงใด ที่ไมมีขอมูลหรือมีขอมูลไมถูกตองอาจทําใหเกิดการผิดพลาดเสียหายได  

 ความสําคัญของขอมูลตอชุมชน/สังคม 

 1. ทําใหเกิดการศึกษาเรียนรู ซึ่งการศึกษาเปนสิ่งจําเปนตอการพัฒนาชุมชน/สังคมเปนอยางยิ่ง 

ชุมชน/สังคมใดที่มีผูไดรับการศึกษา การพัฒนาก็จะเขาไปสูชุมชน/สังคมนั้นไดงายและรวดเร็ว  

 2. ขอมูลตาง ๆ ที่สะสมเปนองคความรูนั้น สามารถรักษาไวและถายทอดความรูไปสูคนรุน 

ตอ ๆ ไปในชุมชน/สังคม ทําใหเกิดความรูความเขาใจ วัฒนธรรมของชุมชน/สังคม ตนเอง และตางสังคมได

กอใหเกิดการอยูรวมกันไดอยางสงบสุข 

 3. ชวยเสริมสรางความรู ความสามารถใหม ๆในดานตาง ๆ ทั้งทางดานเทคโนโลยี การศึกษา 

เศรษฐศาสตร การคมนาคม การเกษตร การพาณิชย ฯลฯ ที่เปนพื้นฐานตอการพัฒนาชุมชน/สังคม 

 1.3  ประโยชนของขอมูล 

 1. เพ่ือการเรียนรู 

2. เพ่ือการศึกษาคนควา 

 3. เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนา 

 4. เพ่ือใชในการนํามาปรับปรุงแกไข 

 5. เพ่ือใชเปนหลักฐานสําคัญตาง ๆ 

 6. เพ่ือการสื่อสาร 

 7. เพ่ือการตัดสินใจ 
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 ขอมูลในชีวิตประจําวันมีจํานวนมากที่นําไปใชประโยชนตาง ๆ  กนั  เชน 

 ขอมูลภูมิอากาศ  ใชประโยชนในดานการพยากรณอากาศ 

 ขอมูลประชากร  ใชประโยชนทางดานการวางแผนพัฒนาประเทศ 

 ขอมูลดานการเงิน  ใชประโยชนในการพัฒนาเศรษฐกิจ 

 ขอมูลวิทยาศาสตร  ใชประโยชนในดานการวิจัย 

  ขอมูลดานทรัพยากร สิ่งแวดลอม ใชประโยชนในดานการติดตามสถานภาพของสิ่งแวดลอม 

การตรวจสอบความเปลี่ยนแปลงของทรัพยากร การวางแผนการพัฒนาทองถิ่น หรือการทองเที่ยว  

การวางแผนการจัดการดานสิ่งแวดลอม 

 ขอมูลดานภูมิศาสตร ใชประโยชนในการประเมินคาความเสียหายของการเกิดภัยทางธรรมชาติ 

ประเมินภาษีปาย โรงเรือน ที่ดิน วิเคราะหการลงทุนสรางสาธารณูปโภค 

 

เรื่องที่ 2  ขอมูลตนเอง  ครอบครัว 

 2.1  ขอมูลตนเอง คือ ขอมูลความเปนตัวเราซ่ึงมีส่ิงที่แสดงใหเห็นถึงความแตกตางจากผูอื่น

ทั้งภายนอกที่สามารถมองเห็นได เชน ชื่อ – นามสกุล วัน เดือน ปเกิด อายุ สัญชาติ เชื้อชาติ สถานภาพ สีผิว 

รูปราง สวนสูง น้ําหนัก อาชีพ รายได และภายในตัวเรา เชน อารมณ บุคลิกลักษณะ ความคิดความรูสึก 

และความเช่ือ เปนตน 

 2.2  ขอมูลครอบครัว เปนขอมูลของกลุมคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปที่มีความสัมพันธเกี่ยวของกัน

ทางสายโลหิต การสมรส หรือการรับผูอ่ืนไวในความอุปการะ เชน บุตรบุญธรรม คนใช ญาติพี่นอง มาอาศัย

อยูดวยกันในครัวเรือนเดียวกัน 

  ขอมูลครอบครัว เชน จํานวนสมาชิกในครอบครัว ขอมูลตนเองของทุกคนในครอบครัว 

สภาพที่พักอาศัยและสิ่งแวดลอม ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน รายได – รายจายรวมของครอบครัว : 

เดือน ป เปนตน 
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เรื่องที่  3  ขอมูลชุมชน  สังคม 

 3.1  ขอมูลชุมชน 

    ชุมชน  หมายถึง  อาณาเขตบริเวณหนึ่งที่มีกลุมคนซึ่งมีวิถีชีวิตเกี่ยวของกัน อาศัยอยูรวมกัน

มาเปนเวลานาน มีการติดตอสื่อสารกันเปนปกติอยางตอเนื่อง มีวัฒนธรรม ความเชื่อ จารีตประเพณี

เดียวกัน ใชสาธารณสถานและสถาบันรวมกัน   

 ชุมชนมีลักษณะหลายประการเหมือนกับสังคม แตมีขนาดเล็กกวา มีความสนใจรวมที่

ประสานสัมพันธกันในวงแคบกวา  

 ขอมูลชุมชน ประกอบดวยขอมูลดานตาง ๆ ดังนี้ คือ ขอมูลดานภูมิศาสตร ประวัติศาสตรและ

ความเปนมา ขอมูลดานเศรษฐกิจ – สังคม ขอมูลดานการเมืองและการปกครอง ขอมูลดานศาสนาและ

วัฒนธรรม และขอมูลดานสิ่งแวดลอม เปนตน 

 3.2  ขอมูลสังคม 

 สังคม หมายถึง กลุมคนมากกวาสองคนขึ้นไป อยูอาศัยรวมกันเปนเวลาอันยาวนานในพื้นที่ 

ที่กําหนด คนในกลุมมีความสัมพันธเกี่ยวของกัน มีระเบียบแบบแผนรวมกันเพื่อใหการดํารงอยูเปนไป

ดวยดี มีกิจกรรมรวมกัน มีประเพณีและวัฒนธรรมท่ีเหมือนกันเปนแนวทางในการดําเนินชีวิตอยูรวมกัน

ในสังคมอยางสงบสุข   

 ขอมูลทางสังคม เชน ขอมูลดานการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี สาธารณสุข 

อาชญากรรม สาธารณภัย ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม เศรษฐศาสตร การเมืองการปกครอง หนาที่

พลเมือง ประวัติศาสตร ภูมิศาสตร เปนตน 
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กิจกรรมบทที่ 2 

ใหผูเรียนทํากิจกรรมตอไปนี้ 

1.  ขอมูล  หมายถึงอะไร 

2.  ขอมูล  มีความสําคัญอยางไร 

3.  จงบอกถึงประโยชนของขอมูล 

4.  จงกรอกขอมูลตนเองลงในแบบพิมพที่กําหนด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อมูลตนเอง 

�.  ชื�อ-นามสกลุ……………………………………………………………………..……………… 

     เลขประจําตวัประชาชน 

      เกิดวนัที�………..… เดือน ……………..…………. พ.ศ. ……..……….. อาย ุ………….. ปี 

     สถานที�เกิด  จงัหวดั................................................................ 

�.  กลุม่เลือด.........................................................สีผิว....................................................... 

3.  สว่นสงู.........................................เซนตเิมตร     นํ �าหนกั.......................................กิโลกรัม 

4.  สญัชาติ................................. เชื �อชาติ................................... ศาสนา.............................. 

5.  ชื�อบิดา.....................................................  มารดา.......................................................... 

6.  สถานที�อยูปั่จจบุนั 

     บ้านเลขที�.....................หมูที่�...................หมูบ้่าน/อาคาร.................................................. 

     ถนน.....................................ตําบล.................................. อําเภอ.................................... 

     จงัหวดั.....................................................รหสัไปรษณีย์................................................... 

     หมายเลขโทรศพัท์บ้าน................................หมายเลขโทรศพัท์มือถือ................................ 

7.  จบการศกึษาระดบั...................................... จากสถานศกึษา...........................................  

     ตําบล..................................อําเภอ................................จงัหวดั..................................... 

     ปัจจบุนักําลงัศกึษาระดบั............................ที�สถานศกึษา................................................ 

ตําบล................................อําเภอ......................................จงัหวดั.................................. 

�.  ประกอบอาชีพ............................................รายได้เดือนละ............................................... 

     สถานที�ประกอบอาชีพ  บริษัท/หน่วยงาน.......................................................................... 

     ตําบล.....................................อําเภอ.....................................จงัหวดั............................... 

�.  สถานภาพ      โสด        สมรส         หย่า         หม้าย 

��.  จํานวนบตุร........................................คน 



23 

 

 

บทที่ 3 

การจัดเกบ็ขอมูล และวิเคราะหขอมูล 

สาระสําคัญ 

 สังคมไทยในปจจุบันมกีารเปลี่ยนแปลงอยางรวดเรว็ ทั้งในดานขาวสาร เศรษฐกจิ  

การประกอบอาชีพ และการดําเนนิชีวิตในแตละวัน การพิจารณาตัดสินใจในการดําเนนิชีวิต หรือ

ประกอบอาชีพ จําเปนจะตองใชขอมูลหลาย ๆ ดาน นํามาวเิคราะหขอมูลเพื่อหาแนวโนม 

ผลการเรียนรูที่คาดหวัง   

 เมื่อศึกษาบทท่ี 3 จบแลว ผูเรียนสามารถ 

 1.  บอกวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลและเก็บรวบรวมขอมูลได 

 2.  วิเคราะหขอมูลได 

 3.  นําเสนอขอมูลได 

ขอบขายเนื้อหา 

 เรื่องที่  1  การจัดเก็บขอมูล 

 เรื่องที่  2  การวิเคราะหขอมูล 

 เรื่องที่  3  การนําเสนอขอมูล 
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เรื่องที่ 1 การจัดเก็บขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูล เปนขั้นตอนที่ใหไดมาซ่ึงขอมูลท่ีตองการมีความหมายรวมทั้งการเก็บ

ขอมูลขึ้นมาใหม และการรวบรวมขอมูลจากผูอ่ืนที่ไดเก็บไวแลว หรือไดรายงานไวในเอกสารตาง ๆ เพื่อ

นํามาศึกษาตอไป  

 ตัวอยาง เชน เมื่อตองการเก็บรวบรวมขอมูลพื้นฐานเรื่องอาชีพและรายไดครัวเรือนของคนใน

หมูบาน อาจเริ่มตนดวยการออกแบบสอบถามสําหรับการไปสํารวจขอมูล เพื่อใหครอบครัวตาง ๆ ใน

หมูบานกรอกขอมูล มีการสงแบบสอบถามไปยังผูกรอกขอมูล เพื่อทําการกรอกรายละเอียด มีการเก็บ

รวบรวมขอมูล ซ่ึงการเก็บรวบรวมขอมูลมีเทคนิคและวิธีการหลายวิธี ดังนี ้

1. การเก็บรวบรวมขอมูลจากรายงาน (Reporting System) เปนผลพลอยไดจากระบบการ

บริหารงาน เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากรายงานที่ทําไวหรือจากเอกสารประกอบการทํางานซึ่งการเก็บ

รวบรวมขอมูลจากรายงานสวนมากใชเพียงครั้งเดียว จากรายงานดังกลาว อาจมีขอมูลเบื้องตน บางประเภท

ที่สามารถนํามาประมวลเปนยอดรวมขอมูลสถิติได วิธีเก็บรวบรวมขอมูลจากรายงานของหนวยบริหาร 

นับวาเปนวิธีการรวบรวมขอมูลสถิติโดยไมตองส้ินเปลืองคาใชจายในการดําเนินงานมากนัก คาใชจายที่

ใชสวนใหญก็เพื่อการประมวลผล พิมพแบบฟอรมตาง ๆ ตลอดจนการพิมพรายงาน วิธีการนี้ใชกันมาก

ทั้งในหนวยงานรัฐบาลและเอกชน หนวยงานของรัฐที่มีขอมูลสถิติที่รวบรวมจากรายงาน ไดแก  

กรมศุลกากร มีระบบการรายงานเกี่ยวกับการสงสินคาออก และการนําสินคาเขา และกระทรวงศึกษาธิการ  

มีรายงานผล การปฏิบัติงานของโรงเรียนภายในสังกัด ซึ่งสามารถนํามาใชในการประมวลผลสถิติทาง 

การศึกษาได  

2. การเก็บรวบรวมขอมูลจากทะเบียน (Registration) เปนขอมูลสถิติที่รวบรวมจากระบบ

ทะเบียน มีลักษณะคลายกับการรวบรวมจากรายงานตรงที่เปนผลพลอยไดเชนเดียวกัน จะตางกันตรงที่ 

แหลงเบื้องตนของขอมูลเปนเอกสารการทะเบียนซึ่งการเก็บมีลักษณะตอเนื่อง มีการปรับแกหรือเปล่ียนแปลง 

ใหถูกตองทันสมัย ทําใหไดสถิติที่ตอเนื่องเปนอนุกรมเวลา ขอมูลที่เก็บโดยวิธีการทะเบียน มีขอรายการ

ไมมากนัก เนื่องจากระบบทะเบียนเปนระบบขอมูลที่คอนขางใหญ ตัวอยางขอมูลสถิติที่รวบรวมจาก

ระบบทะเบียน ไดแก สถิติจํานวนประชากรที่กรมการปกครอง ดําเนินการเก็บรวบรวมจากทะเบียนราษฎร 

ประกอบดวย จํานวนประชากร จําแนกตามเพศเปนรายจังหวัด อําเภอ ตําบล นอกจากทะเบียนราษฎรแลว

ก็มีทะเบียนยานพาหนะของกรมตํารวจที่จะทําใหไดขอมูลสถิติจํานวนรถยนต จําแนกตามชนิดหรือ

ประเภทของรถยนต เปนตน 
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3. การเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีสํามะโน (Census) เปนการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติของทุก ๆ 

หนวยของประชากรที่สนใจศึกษาภายในพื้นที่ที่กําหนด และภายในระยะเวลาท่ีกําหนด การเก็บรวบรวม

ขอมูลสถิติดวยวิธีนี้ จะทําใหไดขอมูลในระดับพื้นที่ยอย เชน หมูบาน ตําบล อําเภอ และทําใหไดขอมูลที่

เปนคาจริง 

 ตามพระราชบัญญัติสถิติ พ.ศ. 2508 ไดบัญญัติไววา สํานักงานสถิติแหงชาติเปนหนวยงาน

เดียวที่สามารถจัดทําสํามะโนได และการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติดวยวิธีการสํามะโน เปนงานที่ตองใช

เงินงบประมาณ เวลาและกําลังคนเปนจํานวนมาก  สวนใหญจะจัดทําสํามะโนทุก ๆ 10 ป หรือ 5 ป 

4. การเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีสํารวจ (Sample Survey) เปนการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติ  

จากบางหนวยของประชากรดวยวิธีการเลือกตัวอยาง การเก็บรวบรวมขอมูลสถิติดวยวิธีนี้ จะทําใหได

ขอมูลในระดับรวม เชน จังหวัด ภาค เขตการปกครอง และรวมทั่วประเทศ และขอมูลที่ไดจะเปนคา

โดยประมาณ การสํารวจเปนวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลที่ใชงบประมาณ เวลา และกําลังคนไมมากนัก  

จึงสามารถจัดทําไดเปนประจําทุกป หรือทุก 2 ป ปจจุบันการสํารวจเปนวิธีการเกบ็รวบรวมขอมูลสถิติที่มี

ความสําคัญ และใชกันอยางแพรหลายมากที่สุด ทั้งในวงการราชการและเอกชน ไมวาจะเปนการสํารวจ

เพื่อหาขอมูลทางดานการเกษตร อุตสาหกรรม สาธารณสุข การคมนาคม การศึกษา และขอมูลทาง

เศรษฐกิจและสังคมอื่น ๆ เปนตน  

 5. วิธีการสังเกตการณ (Observation) เปนวิธีเก็บขอมูลโดยการสังเกตโดยตรงจากปฏิกิริยา 

ทาทาง หรือเหตุการณ หรือปรากฏการณ ที่เกิดขึ้นในขณะใดขณะหนึ่ง และจดบันทึกไวโดยไมมีการ

สัมภาษณ วิธีนี้ใชกันอยางกวางขวางในการวิจัย เชน จะศึกษาดูปฏิกิริยาของผูขับรถยนตบนทองถนน

ภายใตสภาพการณจราจรตาง ๆ กัน ก็อาจจะสงเจาหนาที่ไปยืนสังเกตการณได การสังเกตจํานวนลูกคา

และบันทึกปริมาณการขายของสถานประกอบการ โดยพนักงานเก็บภาษีของกรมสรรพากร เนื่องจากการ

ไปสัมภาษณผูประกอบการถึงปริมาณการขาย ยอมไมไดขอมูลที่แทจริง 

 6. วิธีการบันทึกขอมูลจากการวัดหรือนับ วิธีนี้จะมีอุปกรณเพื่อใชในการวัดหรือนับตาม

ความจําเปนและความเหมาะสม เชน การนับจํานวนรถยนตที่แลนผานที่จุดใดจุดหนึ่ง ก็อาจใชเครื่องนับ

โดยใหรถแลนผานเครื่องนับ หรือการเก็บขอมูลจํานวนผูมาใชบริการในหองสมุดประชาชน ก็ใชเครื่อง

นับเมื่อมีคนเดินผานเครื่อง เปนตน  

 



26 

 

 

เรื่องที่ 2 การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลเปนขั้นตอนการนําขอมูลที่ไดมาประมวลผลและทําการวิเคราะหโดย

เลือกคาสถิติที่นํามาใชใหเหมาะสม คาสถิติที่นิยมใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก    

 1. ยอดรวม (Total) คือ การนําขอมูลสถิติมารวมกันเปนผลรวมทั้งหมด เชน จํานวนนักศึกษา 

กศน. ระดับมัธยมศึกษาตอนตนในจังหวัดตราด  จํานวนประชากรทั้งหมดในจังหวัดระยอง  จํานวนคนที่

เปนไขเลือดออกในภาคตะวันออก จํานวนคนวางงานทั้งประเทศ เปนตน 

 2. คาเฉลี่ย (Average, Mean) หมายถึง คาเฉลี่ยซ่ึงเกิดจากขอมูลของผลรวมทั้งหมดหารดวย

จํานวนรายการของขอมูล เชน การวัดสวนสูงของนักศึกษา กศน. ระดับประถมศึกษา ศรช. บานเพ 

จํานวน 10 คน  วัดไดเปนเซนติเมตร   มีดังนี้ 

คนที ่ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

สวนสูง 155 165 152 170 163 158 160 168 167 171 

สวนสูงโดยเฉลี่ยของนกัศกึษา กศน. ระดับประถมศึกษา ศรช. บานเพ คือ  

=      
10

171167168160158163170152165155 
 

=      
10

1629  

=      162.9  เซนติเมตร 

3. สัดสวน (Proportion) คือ ความสัมพันธของจํานวนยอยกับจํานวนรวมทั้งหมด โดยใหถือวา

จํานวนรวมทั้งหมดเปน 1 สวน เชน การสํารวจการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา กศน. ระดับมัธยมศึกษา-

ตอนตน จังหวัดนครนายก จํานวน 500 คน ลงทะเบียนเรียนในหมวดวิชาภาษาไทย จํานวน 300 คน 

ลงทะเบียนเรียนในหมวดวิชาภาษาอังกฤษ จํานวน 200 คน ดังนั้น สัดสวนของนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน

ในหมวดวิชาภาษาไทย = 
500

300  = 0.60  

และสัดสวนของนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน 

ในหมวดวิชาภาษาอังกฤษ  = 
500

200  หรือ 1- 0.60  = 0.40 

 4. อัตรารอยละหรือเปอรเซ็นต (Percentage or Percent) คือ สัดสวน เมื่อเทียบตอ 100 

สามารถคํานวณได โดยนํา 100 ไปคูณสัดสวนที่ตองการหาผลลัพธก็จะออกมาเปนรอยละ หรือเปอรเซ็นต 

 ตัวอยาง ใน กศน. อําเภอแหงหนึ่ง มีนักศึกษาทั้งหมด 650 คน แยกเปนนักศึกษาระดับ

ประถมศึกษา จํานวน  118 คน  นักศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 250 คน และนักศึกษาระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 282 คน เราจะหารอยละหรือเปอรเซ็นตของนักศึกษาแตละระดับไดดังนี้  
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ระดับประถมศึกษา = 100
650

118
       =  18.15 % 

ระดับมัธยมศึกษาตอนตน =  100
650

250
      =  38.46 % 

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย = 100
650

282
       =  43.38 % 

รวมทั้งหมด 100 % 

 

เรื่องที่ 3 การนําเสนอขอมูล  (Presentation of Data) 

 การนําเสนอขอมูล (Presentation of Data)โดยทั่วไปแบงเปน 2 วิธี คือ การนําเสนอขอมูล

อยางไมเปนแบบแผน และการนําเสนอขอมูลอยางเปนแบบแผน  ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี ้

1.  การนําเสนอขอมูลอยางไมเปนแบบแผน 

     การนําเสนอขอมูลอยางไมเปนแบบแผน หมายถึง การนาํเสนอขอมูลที่ไมตอง 

ถูกกฎเกณฑและแบบแผนอะไรมากนัก นิยมใช 2 วิธี คือ 

       1.1 การนําเสนอขอมูลในรูปขอความ เปนการนําเสนอขอมูลโดยการบรรยายเกีย่วกับ

ขอมูลนั้น ๆ เชน 

  ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ประเภทอาชีวศึกษา อัตราสวนนักเรียนตออาจารยใน 

ปการศึกษา 2548 คือ 19 ตอ 1 ในปการศึกษา 2549 อัตราสวน คือ 21 ตอ 1 และในปการศึกษา 2550 

อัตราสวน คือ 22 ตอ 1 จะเห็นไดวา อัตราสวนของนักเรียนตออาจารย มีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยางเห็นไดชัด 

1.2 การนําเสนอขอมูลในรูปขอความกึ่งตาราง เปนการนําเสนอขอมูลโดยการแยก 

ขอความและตัวเลขออกจากกัน เพื่อไดเปรยีบเทียบความแตกตางของขอมูลไดชัดเจนยิ่งขึ้น เชน 

 จากการสํารวจตลาดสดแหงหนึ่ง  ผลไมบางชนิดขายในราคา ตอไปนี ้

 สมเขียวหวาน  กิโลกรัมละ 35 บาท 

 ชมพู   กิโลกรัมละ 25 บาท 

 มะมวง   กิโลกรัมละ 40 บาท 

 สับปะรด   กิโลกรัมละ 25 บาท 

 เงาะ   กิโลกรัมละ 15 บาท 

 มังคุด   กิโลกรัมละ 25 บาท 
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2.  การนําเสนอขอมูลอยางเปนแบบแผน 

 การนําเสนอขอมูลอยางเปนแบบแผน  เปนการนําเสนอที่จะตองปฏิบัติตามหลักเกณฑ 

ที่ไดกําหนดไวเปนมาตรฐาน ตัวอยางการนําเสนอแบบนี้ เชน การนําเสนอในรูปตาราง กราฟ และ

แผนภูมิ เปนตน 

 2.1 การนําเสนอในรูปตาราง (Tabular Presentation) ขอมูลตาง ๆ ที่เก็บรวบรวมมาได 

เมื่อทําการประมวลผลแลวจะอยูในรูปตาราง สวนการนําเสนออยางอื่นเปนการนําเสนอโดยใชขอมูล 

จากตาราง จํานวนขาราชการ ในโรงเรียนแหงหนึ่ง มี 22 คน จําแนกตามคณุวุฒิสูงสุด ดังนี ้

 

คุณวฒุิสูงสุด จํานวนขาราชการ(คน) 

ปริญญาเอก 1 

ปริญญาโท 16 

ปริญญาตร ี 5 

ต่ํากวาปรญิญาตร ี 0 

รวม 22 

  

 2.2 การนําเสนอดวยกราฟเสน (Line graph) เปนแบบที่รูจักกนัดีและใชกันมากที่สุด 

แบบหนึ่ง เหมาะสําหรับขอมูลท่ีอยูในรูปของอนุกรมเวลา เชน ราคาขาวเปลือกในเดือนตาง ๆ ปริมาณ

สินคาสงออกรายป ราคาผลไมแตละป เปนตน  

ราคาขายปลีกลองกอง ที่ตลาดกลางผลไมตําบลตะพง 5 ป มีดังนี ้

 

ป พ.ศ. 2548 2549 2550 2551 2552 

ราคา (บาท) : กิโลกรัม 120.-  95.- 80.- 65.- 40.- 

 

สามารถนําเสนอแนวโนมของราคาขายปลีกลองกอง 5 ป ดวยกราฟเสนไดดังนี ้
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 2.3 การนาํเสนอดวยแผนภูมแิทง (Bar Chart) ประกอบดวยรปูแทงสี่เหลี่ยมผืนผา ซึ่งแตละแทง

มีความหนาเทา ๆ กัน โดยจะวางตามแนวตั้งหรือแนวนอนของแกนพกิัดฉากก็ได 

 

 ตัวอยาง นักศกึษา กศน. ระดับ มัธยมศกึษาตอนตน ในภาคตะวันออกที่สอบผานในหมวด

วิชาคณติศาสตร  วิทยาศาสตร  ภาษาอังกฤษ  ภาษาไทย  และพัฒนาสังคมและชุมชน 
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ตัวอยาง  จํานวนนกัศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนหลักสูตรการศกึษานอกระบบระดับการศึกษา-

ขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ในจังหวัดชลบุรี และจังหวัดระยอง แบงตามระดับการศึกษา 
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 2.4 การนําเสนอดวยรูปแผนภูมิวงกลม  (Pie Chart) เปนการแบงวงกลมออกเปนสวนตาง ๆ 

ตามตัวอยางแผนภูมิแสดงผลการสอบของนักศกึษาที่สอบผานจําแนกตามหมวดวิชา 
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นักศึกษา กศน.ม.ตน ที่สอบผาน 
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ภาษาอังกฤษ
ภาษาไทย
พัฒนาสังคมฯ

จังหวัด 

คน 
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กิจกรรมบทที่  3 

 

ใหผูเรียนทํากิจกรรมตอไปนี ้

 ขอ 1  ถาครูตองการศกึษาพฤติกรรมการทํางานกลุมของนกัศึกษา  ครูควรจะเก็บรวบรวม

ขอมูลดวยวิธีใดจึงจะเหมาะสม

......................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

 ขอ 2 ใหผูเรียนเก็บรวบรวมขอมูลครอบครัวของตนเองตามแบบสํารวจ ตอไปนี้ 

 

แบบสํารวจขอมูลครอบครวั 

1. จํานวนสมาชกิในครอบครัว........................คน 

2. หัวหนาครอบครัว 

 2.1 ชื่อ................................................อายุ..............ป 

 2.2 อาชีพหลัก......................................รายไดตอป....................บาท 

 2.3 อาชีพรอง/อาชีพเสริม..............................รายไดตอป............บาท  

 2.4  รายไดรวมตอป.................................บาท 

 2.5  การศึกษาสูงสุดของหัวหนาครอบครัว.................................................. 

2.6  บทบาทในชุมชน (กํานัน, ผูใหญบาน, สมาชิก อบต. ฯลฯ)...................................................         

3. โปรดใสรายละเอียดเกี่ยวกับสมาชิกภายในครอบครัวทกุคนที่อาศัยอยูรวมกัน ในตารางตอไปนี ้
 

ชื่อ – ชื่อสกุล 

 

อายุ 

ความสัมพันธ

กับหัวหนา

ครอบครัว 

อาชีพ

หลัก 

อาชีพรอง/

เสริม 

รายไดเฉลี่ย

ตอป 

การศึกษา

สูงสุด 

กําลัง

ศึกษา

ระดับ 

บทบาทใน

ชุมชน 
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4. การถือครอง/การใชประโยชนของที่ดนิ    มี    ไมมี 

    การถือครองที่ดิน   เปนของตนเอง  รับการจัดสรรจากทางราชการ 

 การใชประโยชนทีด่ิน คือ....................................................................... 

 ปญหาที่ดิน........................................................................................... 

5. การเพาะปลูกพืช/การกระจายผลผลิต....................................................... 

    จากการขาย................................................................บาท/ป 

6. การเลี้ยงสัตว/การกระจายผลผลิต............................................................. 

  รายไดจากการขาย...................................................บาท/ป 

7. รายไดเงินสด จากการทําการเกษตร และนอกเหนือจากการทําการเกษตร 

  รายไดเงินสดจากการทําการเกษตร...............................................บาท/ป 

     รายไดเงินสดนอกเหนือจากการทําการเกษตร................................บาท/ป 

8. รายจายหลักในการประกอบอาชีพ................................................บาท/ป 

    รายจายประจําเดือนภายในครัวเรือน............................................บาท/ป 

    รายจายอื่น ๆ..............................................................................บาท/ป 

9. ครอบครวัของทาน มคีวามเช่ียวชาญ หรือความสามารถพิเศษ ในเรื่องใดบาง 

     ........................................................................................................................................ 

10. ความตองการในการพัฒนาอาชีพ/ฝกอาชีพ/ประกอบอาชีพ 

      ......................................................................................................................................... 

  

 ขอ 3  จากขอมูลการสอบปลายภาคเรียน หมวดวิชาภาษาไทย นักศึกษาระดับประถมศึกษา 

จํานวน 7 คน ไดคะแนนดังนี้  33 36 25 29 34 28 37  จงหาคะแนนเฉลี่ยของหมวดวิชาภาษาไทย 

......................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................... 

 ขอ 4  ในชุมชน ๆ หนึ่ง  มีผูประกอบอาชีพ  เล้ียงไก  26 คน  เล้ียงวัว  30 คน ทําไรขาวโพด  

15 คน  ทําสวนผลไม  50 คน  จงนําเสนอขอมูลในรูปของตาราง

......................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................... 
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บทที่  4 

การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาตนเอง  ครอบครัว  ชุมชน  สังคม 

 

สาระสําคัญ  

 การพัฒนาตนเอง  การพัฒนาครอบครัวนําไปสูการพัฒนาชุมชน  และการเขาไปมีสวนรวม

ในการวางแผนพัฒนาทุกภาคสวนของสังคม  โดยการเขารวมแสดงทัศนะ  รวมเสนอปญหาในประเด็น 

ที่เกี่ยวของ รวมวางแนวทาง รวมแกไขปญหา และรวมในกระบวนการตัดสินใจ เปนแรงบันดาลใจในการ

สรางสรรคสิ่งที่ดีงาม และเกิดประโยชนสูงสุดตอสังคมและประเทศชาติ 

ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

 เมื่อศึกษาบทท่ี 4 จบแลว  ผูเรียนสามารถ 

 1.  รูและเขาใจวิธีการวางแผนพัฒนาตนเอง  พัฒนาครอบครัวและการพัฒนาชุมชน 

 2.  มีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนและสังคม 

ขอบขายเนื้อหา 

 เรื่องที่  1  การวางแผน 

 เรื่องที่  2  การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาตนเอง  ครอบครัว  ชุมชน  สังคม 
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เรื่องที่  1  การวางแผน  

 แผนเปนสิ่งที่แสดงใหเห็นวาองคกรพยายามที่จะทําสิ่งที่ทําอยูใหไดผลออกมาดีที่สุดและ

ประสบความสําเร็จ ฉะนั้น การวางแผนเปนการตัดสินใจลวงหนากอนเหตุการณนั้นเกิดขึ้นจริง 

 การวางแผน (Planning) หมายถึง กระบวนการในการกําหนดวัตถุประสงค เพื่อการตัดสินใจ 

เพื่อเลือกแนวทางในการทํางานใหดีที่สุด สําหรับอนาคตและใหองคกรไดบรรลุตามวัตถุประสงค 

 ความสําคัญของการวางแผน 

1. เพื่อลดความไมแนนอนและความเส่ียงใหเหลือนอยที่สุด 

2. สรางการยอมรับในแนวคิดใหม ๆ 

3. เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

4. ลดขั้นตอนการทํางานที่ซับซอน 

5. ทําใหเกิดความชัดเจนในการทํางาน 

 วัตถุประสงคในการวางแผน 

1. ทําใหรูทิศทางในการทํางาน 

2. ทําใหลดความไมแนนอนลง 

3. ลดความเสียหายหรือการซ้ําซอนของงานที่ทํา 

4. ทําใหรูมาตรฐานในการควบคุมใหเปนไปตามที่กําหนด 

 ขอดีของการวางแผน 

1. ทําใหเกิดการปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น 

2. ทําใหเกิดการประสานงานดียิ่งขึ้น 

3. ทําใหการปรับปรุงและการควบคุมดีขึ้น 

4. ทําใหเกิดการปรับปรุงการบริหารเวลาใหดีขึ้น  ซ่ึงเปนสวนที่สําคัญที่สุดในการวางแผน 

          หลักพื้นฐานการวางแผน 

1. ตองสนับสนุนเปาหมายและวัตถุประสงคขององคกร 

2. เปนงานอันดับแรกของกระบวนการจัดการ 

3. เปนหนาที่ของผูบริหารทุกคน 

4. ตองคํานึงถึงประสิทธิภาพของแผนงาน 
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กระบวนการในการวางแผน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ลักษณะของแผนทีด่ ี

1. มีลักษณะชี้เฉพาะมากกวามีลักษณะกวาง ๆ หรือกลาวทัว่ ๆ ไป 

2. มีการจําแนกความแตกตางระหวางส่ิงที่รูและไมรูใหชัดเจน 

3. มีการเชื่อมโยงอยางเปนเหตุเปนผล  และสามารถนําไปปฏิบัติได 

4. มีลักษณะยืดหยุนสามารถปรับปรุงและพัฒนาได 

5. ตองไดรับการยอมรับจากกระบวนการที่เกีย่วของ 

 

 

 

 

 

 

 

กําหนดวัตถุประสงค กําหนดขอตกลงตาง ๆ ที่

เปนขอบเขตในการวางแผน 

ประเมินทางเลือก 

(พิจารณาความเส่ียง) 

พัฒนาทางเลือก 

(แสวงหาทางเลือก) 

นําแผนสูการปฏิบัต ิ

- ทําตารางการปฏิบัติงาน 

- มาตรฐานการทํางาน 

- ปรับปรุง / แกไข 

พิจารณาขอจํากดัตาง ๆ ท่ี

อาจเกิดขึน้ในการวางแผน 
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ตัวอยางแผนการมีสวนรวมของประชาชน  (คนเกบ็ขยะ) 

              การทํางานของเทศบาลนครพิษณุโลก จะเนนที่การมีสวนรวมของประชาชน นอกจากจะให

ประชาชนรวมคิด เชน การใหประชาชนมีสวนในการทําแผนพัฒนาเทศบาลแลว ยังไดขยายลงไปถึงการทํา

แผนพัฒนาชุมชนประจําป ซึ่งเปนการจัดทําประชาคม ใหสมาชิกในชุมชนมีสวนรวมในการทํา

แผนพัฒนาชุมชนของตัวเองและไดเรียงลําดับความสําคัญหรือความตองการของชุมชนนั้น ๆ      

ประชาชนเขามามีสวนรวมตั้งแตขั้นตอนการวางแผน ทางเทศบาลไดมีการจัดทําแผนเฉพาะ 

การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล โดยใหประชาชนและผูที่เกี่ยวของทั้งหมดเขามามีสวนรวมในการทําแผน 

และไดเริ่มขยายการจัดทําแผนการจัดการขยะมูลฝอยลงในชุมชนบางแหง มีการอบรมใหความรูดานการ

จัดการขยะมูลฝอยแกประชาชนในชุมชนและกลุมตาง ๆ เชน ชมรมสตรีอาสาพัฒนา กลุมผูประกอบการ

อาหาร สถานศึกษาในพื้นที่ กลุมเยาวชน กลุมออกกําลังกายเพื่อสุขภาพ ฯลฯ พรอมทั้งขอความรวมมือใน

การจัดการขยะมูลฝอย เชน ชวยในการคัดแยกของขายได (หรือขยะรีไซเคิล) ระดับครัวเรือน ชวยคัดแยก

ขยะอินทรียหรือขยะชีวภาพ ทําปุยหมักที่บานหรือรวมมือกันทําระดับชุมชน ชวยจัดหาถังขยะของแตละ

ครัวเรือนเอง นําถังขยะออกมาใหสัมพันธกับเวลาจัดเก็บ ทําใหชุมชนปลอดถังขยะหรือถนนปลอดถังขยะ 

เทศบาลสามารถลดความถี่ในการจัดเก็บขยะมูลฝอยลงได บางชุมชนนัดหมายเทศบาลมาเก็บขยะสัปดาห 

ละครั้ง หรืออยางนอยก็สามารถลดลงไดเปนวันเวนวัน ทั้งยังใหความรวมมืออยางดีในการชําระ

คาธรรมเนียมขยะมูลฝอย 

ภาครัฐควรใสใจและทําการประชาสัมพันธและรณรงค เพื่อสื่อสารทําความเขาใจกับประชาชน 

รวมทั้งขอความรวมมือจากประชาชน ถาประชาชนเขาใจและเห็นประโยชนที่จะเกิดขึ้นทั้งตอตนเองและ

สวนรวมแลว จะสงผลใหเกิดความรวมมือเปนอยางดี ทําใหการงานตาง ๆ สําเร็จลุลวงตามวัตถุประสงค 

และกอใหเกิดประโยชนตอทุกฝาย 

 

เรื่องที่ 2  การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาตนเอง  ครอบครัว ชุมชน สังคม 

 การมีสวนรวม หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมในทุกขั้นตอนของการ

พัฒนาทั้งในการแกไขปญหาและปองกันปญหา  โดยเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการคดิริเริ่ม รวมกําหนด

นโยบาย รวมวางแผน ตัดสินใจและปฏิบัติตามแผน รวมตรวจสอบการใชอํานาจรัฐทุกระดับรวมติดตาม

ประเมินผลรับผิดชอบในเรื่องตาง ๆ อันมีผลกระทบกับประชาชน ชุมชนและเครือขายทุกรูปแบบใน

พื้นที่ 

 การมีสวนรวมของประชาชน (Public Participation) หมายถึง กระบวนการที่ประชาชนและ 

ผูที่เกี่ยวของมีโอกาสไดเขารวมในการแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหา ประเด็นสําคัญที่เกี่ยวของ รวมคิด

แนวทาง รวมแกไขปญหาและรวมในกระบวนการตัดสินใจ 
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 ประชาชนกับการมีสวนรวมในการพัฒนาสังคม 

 มนุษยถูกจัดใหเปนทรัพยากรที่มีคุณภาพที่สุดในสังคม  และยังเปนองคประกอบที่ถูกจัดให

เปนหนวยยอยของสังคม  สังคมจะเจริญหรือมีการพัฒนาไปไดหรือไมขึ้นอยูกับคุณภาพของประชาชน 

ที่เปนองคประกอบในสังคมนั้น ๆ 

 การที่สังคมจะพัฒนาไดอยางมีคุณภาพจําเปนอยางยิ่งที่จะตองเริ่มตนที่จะทําการพัฒนา

หนวยที่ยอยที่สุดของสังคมกอน ซึ่งไดแก การพัฒนาคน การพัฒนาในลําดับตอมาเริ่มกันที่ครอบครัว 

และตอยอดไปจนถึงชุมชน สังคม และประเทศ 

1.  การพัฒนาตนเอง และครอบครัว 

 การพัฒนาตนเอง หมายถึง การพัฒนาตนเองดวยตนเอง หรือการสอนใจตนเองในการสราง

อุปนิสัยที่ดี ซ่ึงจะสงผลใหเกิดประโยชนตอตนเองและทําใหสังคมเกิดความสงบสุข   

 การเปดโอกาสใหทุกคน ทุกกลุมในหมูบานมีสวนเกี่ยวของในการตัดสินใจที่จะดําเนินการใด ๆ 

เพื่อหมูบาน แตละคนตองเขามามีสวนรวม ซึ่งลักษณะการทํางานดังกลาวจะมีลักษณะของ “หุนสวน” 

ระหวางเจาหนาที่รัฐกับประชาชน ซ่ึงจะเปนผูไดรับผลจากการพัฒนา การทํางานลักษณะนี้จะตองอาศัย

ประชาชนทุกคนมามีสวนรวมตั้งแตการตัดสินใจการดําเนินงาน การตรวจสอบผลงาน และการประเมินผลงาน 

ดังนั้น ประชาชนแตละคนตองเพิ่มความรู ความสามารถพัฒนาตนเองใหเปนผูรอบรู เพื่อชวยกันแสดง

ความคิดเห็นที่เปนประโยชนแกสวนรวม 

   การพัฒนาครอบครัว หมูบาน ตําบล อําเภอ จังหวัด และประเทศ  การพัฒนาสังคมในหนวยยอย

นําไปสูการพัฒนาสังคมที่เปนหนวยใหญ  มักจะมีจุดเริ่มตนที่เหมือนกัน คือ การพัฒนาที่ตัวบุคคล ซึ่ง

บุคคลเหลานี้จะกระจายอยูตามสังคมตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งประชาชนจํานวนมาก มักจะอาศัยอยูตาม

ชนบท ถาประชาชนเหลานี้ไดรับการพัฒนาใหเปนบุคคลท่ีมีจิตใจดีงาม มีความเอื้อเฟอ มีคุณธรรม รูจัก

การพึ่งพาตนเอง มีความรวมมือรวมใจ  มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีความเชื่อมั่นในภูมิปญญาของตนเอง 

และพรอมที่จะรับความรูใหม ๆ เชน ดานวิชาการ วิชาชีพ หรือแมกระทั่งขาวสารขอมูลที่จะเปน

ประโยชนตอตนเองและสังคมแลว ประชาชนเหลานี้ก็จะเปนกลุมคนที่มีคุณภาพและมีคุณคาตอ

สังคมไทย ซ่ึงสามารถเปนตัวขับเคล่ือนความเจริญกาวหนาใหแกประเทศในอนาคต 

 การพัฒนา ไมวาจะเปนชนบทหรือในเมือง ถาไดมีการฝกใหคนไดมีความสามารถและมีการ

เรียนรูที่จะเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน นับไดวาเปนปจจัยพื้นฐานที่สําคัญ ซึ่งการพัฒนาคนที่ดี

ที่สุด คือ การรวมกลุมประชาชนใหเปนองคกร เพื่อพัฒนาคนในกลุม เพราะกลุมคนนั้น จะกอใหเกิดการ

เรียนรู ฝกการคิดและการแกปญหา หรือกลุมที่ฝกฝนดานบุคลิกภาพของคน ฝกในการทํางานรวมกัน ซึ่งจะ

ชวยใหคนไดเกิดการพัฒนาในดานความคิด ทัศนคติ ความมีเหตุผล ซึ่งเปนรากฐานที่สําคัญของระบอบ

ประชาธิปไตย 
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2.  การพัฒนาชุมชน และสังคม 

 การพัฒนาชุมชน และสังคม หมายถึง การทํากิจกรรมที่มีผลตอคุณภาพชีวิตของทุกคนใน

ชุมชนรวมกัน ดังนั้นการพัฒนาชุมชนและสังคม จึงตองใชการมีสวนรวมของประชาชน รวมกันคิด

เกี่ยวกับปญหาตาง ๆ เชน ยาเสพติด สิ่งแวดลอมที่ถูกทําลาย ปญหาที่ไมพึงประสงคอื่น ๆ ตัดสินใจ

รวมกันในกิจกรรมที่เปนปญหาสวนรวม เหตุที่ตองใหประชาชนเขามามีสวนรวม เนื่องจากประชาชนรูวา

ความตองการของเขาคืออะไร ปญหาคืออะไร และจะแกปญหานั้นอยางไร ถาประชาชนชวยกันแกปญหา 

กิจกรรมทุกอยางจะนําไปสูความตองการที่แทจริง 

 หลักการพัฒนากับการมีสวนรวมของประชาชน 

 1.  การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา 

       เปนขั้นตอนที่สําคัญที่สุด เพราะถาประชาชนไมสามารถเขาใจปญหาและหาสาเหตุของ

ปญหาดวยตนเองไมได  กิจกรรมตาง ๆ ที่ตามมาก็จะไมเกิดประโยชน  เนื่องจากประชาชนขาดความรู  

ความเขาใจ และไมสามารถมองเห็นความสําคัญของกิจกรรมนั้น 

      ส่ิงที่สําคัญที่สุด คือ ประชาชนที่อยูกับปญหาและรูจักปญหาของตนเองดีที่สุด แตอาจ

มองปญหาไมออกนั้น อาจจะขอความรวมมือจากเพื่อนหรือขาราชการที่รับผิดชอบในเรื่องนั้น ๆ มาชวย

วิเคราะหปญหาและหาสาเหตุของปญหา 

 2.  การมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนินงาน 

     ในการวางแผนการดําเนนิงานหรือกจิกรรม เจาหนาท่ีของรัฐควรที่จะตองเขาใจประชาชน

และเขาไปมีสวนรวมในการวางแผน โดยคอยใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือชี้แนะกระบวนการดําเนินงาน

ใหกับประชาชนจนกวาจะเสร็จสิ้นกระบวนการ 

 3.  การมีสวนรวมในการลงทุนและปฏิบัติงาน 

เจาหนาที่รัฐควรจะชวยสรางแรงบันดาลใจและจิตสํานึกใหประชาชน โดยใหรูสึกถึง

ความเปนเจาของใหเกิดสํานึกในการดูแลรักษาหวงแหนส่ิงนั้น  ถาการลงทุนและการปฏิบัติงานทั้งหมด

มาจากภายนอก ในกรณีที่เกิดความเสียหายประชาชนจะไมรูสํานึกหรอืเดือดรอนตอความเสียหายที่เกิดขึน้ 

เพราะไมเดือดรอนเนื่องจากไมใชของตนเองจึงไมมีการบํารุงรักษา ไมตอง หวงแหน   

นอกจากจะมีการเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงานดวยตนเอง จะทําใหเกิดประสบการณตรง 

โดยเรียนรูจากการดําเนินกิจกรรมอยางใกลชิดและสามารถดําเนินกิจกรรมชนิดนั้นดวยตนเองตอไปได 

นอกเหนือจากการพัฒนาตนเองในดานบุคลิกภาพ อารมณ สังคม สติปญญาแลว บุคคลควรมีคานิยมที่

เกื้อหนุนในการพัฒนาสังคมอีกดวย ไดแก การมีระเบียบวินัย ความอดทน ขยันขันแข็ง มานะอดออม  

ไมสุรุยสุราย ซ่ือสัตย การเอ้ือเฟอเผื่อแผ ตรงตอเวลา   
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4.  การมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผลงาน 

ควรใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการติดตามและประเมินผลงาน เพื่อที่จะสามารถ

บอกไดวางานที่ทําไปนั้นไดรับผลดีเพียงใด กอใหเกิดประโยชนหรือไม ดังนั้น ในการประเมินผลควรที่

จะตองมีทั้งประชาชนในชุมชนนั้น และบุคคลภายนอกชุมชนชวยกันพิจารณาวา กิจกรรมที่กระทําลงไป

นั้นเกิดผลดีหรือไมดีอยางไร ซ่ึงจะทําใหประชาชนเห็นคุณคาของการทํากิจกรรมนั้นรวมกัน 

 

ตัวอยางที่  1  การมีสวนรวมของประชาชนในการอนุรักษวัฒนธรรม 

 ในการอนุรักษวัฒนธรรมดั้งเดิมของหมูบานวัฒนธรรมถลาง บานแขนน หมูบานวัฒนธรรมถลาง 

จังหวัดภูเก็ต จัดเปนหมูบานที่สืบสานความรูดั้งเดิมของภูเก็ตตั้งแตสมัยทาวเทพกระษัตรี อีกทั้งวัฒนธรรม

ในการปรุงอาหารซ่ึงเปนอาหารตํารับเจาเมืองในสมัยโบราณของภูเก็ต และศิลปวัฒนธรรมดานนาฏศิลป

ของภูเก็ต เชน การรํามโนราห ไดมีการถายทอดและเปดโอกาสใหผูท่ีสนใจเขารวมสืบสานวัฒนธรรมดั้งเดิม 

และสามารถที่จะพัฒนาเปนชุมชนที่มีความเขมแข็ง ซึ่งเปนผลสืบเนื่องมาจากการสงเสริมการมีสวนรวม

ของประชาชนในการสืบสานวัฒนธรรมทองถ่ินใหอยูอยางยั่งยืน 

 

ตัวอยางที่  2  การมีสวนรวมของประชาชนในการอนุรักษสิ่งแวดลอมในเขตวนอุทยานแหงชาติสิรินาถ 

จังหวัดภูเก็ต  

 เปนผลสืบเนื่องจากการบุกรุกทําลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม โดยการเขาไปขุดคลอง 

การปลอยน้ําเสียจากสถานประกอบการ สงผลใหประชาชนที่อยูบริเวณโดยรอบไดรับผลกระทบเสียหาย 

จากการทําลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ทําใหประชาชนและภาครัฐ ไดเขามามีสวนรวมใน

การจัดระบบการบําบัดน้ําเสีย และการขุดลอกคูคลอง เพื่อปองกันและอนุรักษสิ่งแวดลอมใหคงอยูใน

สภาพท่ีเปนธรรมชาติตอไป 

 

ตัวอยางที่  3  การบริหารจัดการของเสีย  โดยเตาเผาขยะและการบําบัดของเสียของเทศบาลนครภูเก็ต  

 จังหวัดภูเก็ต 

 สืบเนื่องจากปริมาณขยะที่มีมากถึง 500 ตันตอวัน ซึ่งเกินความสามารถในการกําจัดโดยเตาเผาที่

มีอยูสามารถกําจัดขยะได 250 ตันตอวัน หลุมฝงกลบของเทศบาลมีเพียง 5 บอ ซ่ึงถูกใชงานจนหมด และไม

สามารถรองรับขยะไดอีก   

 ประชาชนไดเขาไปมีสวนรวมโดยใหความรวมมือในการคัดแยกขยะกอนทิ้ง ซึ่งแยกตาม

ลักษณะของขยะ เชน  
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 1. ขยะอินทรีย หรือขยะเปยกที่สามารถยอยไดตามธรรมชาติ เทศบาลนครภูเก็ต ไดนําไปทํา

ปุยหมักสําหรับเกษตรกร   

 2. ขยะรีไซเคิล เชน แกว พลาสติก กระดาษ ทองแดง เปนตน นําไปจําหนาย  

 3. ขยะอันตราย เชน ถานไฟฉาย หลอดไฟ  เปนตน นําไปฝงกลบและทําลาย   

 4. ขยะทั่วไปที่จะนําเขาเตาเผาขยะเพื่อทําลาย 

 ในการจัดกระบวนการดังกลาว สงผลใหประชาชนมีสวนรวมในการสงเสริมส่ิงแวดลอมที่ดี

ใหกับจังหวัดภูเก็ต อีกทั้งเปนการบูรณาการในการดําเนินกิจกรรมรวมกันระหวางสวนราชการเทศบาล

นครภูเก็ต และภาคประชาชน เปนการสรางการมีสวนรวมระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นกับประชาชน

ในการรวมกันสรางสรรคสิ่งแวดลอมที่ดีตอกัน                   

 

กิจกรรมบทที่ 4 

 

ขอ  1  ใหผูเรียนแบงกลุม  3 – 4  คน ตอ 1 กลุม และใหรวมกันศึกษารูปแบบขั้นตอนในการวางแผน โดย

ชวยกันระดมความคิด อภิปราย จากนั้นทําการสรุปและรวมกันจัดทําแผนการพัฒนาชุมชนหรือหมูบาน

ของผูเรียน ใหมีความเปนอยูที่ดี โดยยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง มากลุมละ 1 แผน 

 

ขอ 2  ใหผูเรียนศึกษาตวัอยางของการมีสวนรวมของภาคประชาชน ในการเขารวมพฒันาสังคม จากนัน้

ใหรวมกันจดัทําแนวทางการบริหารจัดการ โดยการมีสวนรวมของประชาชนในดานตอไปนี ้

1. การอนุรกัษสิ่งแวดลอม 

2. การอนุรกัษดานศิลปวัฒนธรรมไทย 

3. การรณรงคปองกนัยาเสพติด 

4. การรณรงคปองกนัไขหวัด  2009 

 5.   การรณรงคการเลือกใชผลิตภัณฑของไทย 

       (ใหเลือกเฉพาะดานใดดานหนึ่งเทานั้น) 
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บทที่  5 

เทคนิคการมีสวนรวมในการจัดทําแผน 

สาระสําคัญ 

 แผนมีปจจัยสําคัญ คือ ส่ิงที่ตองการใหเกิดขึ้น การจดัทําแผนใหเปนที่ยอมรับจําเปนตองมี

วิธีการรวมมือ รวมตัดสินใจ ใหประสบการณตรงในการเรยีนรู ความตองการกระบวนการแกปญหา และ

ผลลัพธท่ีจะเกิดขึ้น 

ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

 เมื่อศึกษาบทท่ี 5 จบแลว ผูเรียนสามารถ 

 1. มีความรู ความเขาใจ แนวคดิเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผน 

 2. บอกขั้นตอนการจัดทําเวทีประชาคม การจดัสนทนากลุม การทําประชาพจิารณ ลักษณะ

ของการสัมมนาและกระบวนการประชามติได 

 3. บอกลักษณะสําคัญของการจดัทําแผนและโครงการได 

 4. บอกวิธีการเขียนรายงานและโครงงานได 

ขอบขายเนื้อหา 

 เรื่องที่  1  เทคนิคการมีสวนรวมในการจัดทําแผน 

 เรื่องที่  2  การจัดทําแผน 

 เรื่องที่  3  การเผยแพรสูการปฏิบัต ิ
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เรื่องที่ 1  เทคนิคการมีสวนรวมในการจัดทําแผน 

 1.1  การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผน 

  การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการจดัทําแผน ตัดสินใจ ในการวางโครงการ

สําหรับประชาชนเอง  มีวัตถุประสงคเพื่อ  

1.1.1 ใหประชาชนยอมรับในแผนการดําเนินงาน และพรอมจะรวมมือ  เปนการลด 

การตอตาน และลดความรูสึกแตกแยกจากโครงการ   

  1.1.2  ใหประชาชนไดรวมตดัสินใจเกี่ยวกับสถานการณ  ปญหาความตองการ ทิศทางของ

การแกปญหา และผลลัพธท่ีจะเกิดขึ้น   

  1.1.3  ใหประชาชนมีประสบการณตรงในการรวมแกปญหาของประชาชนเอง  

ทําใหประชาชนเกิดการเรียนรูในกระบวนการแกปญหา 

 1.2  การจัดทําเวทปีระชาคม 

 เวทีประชาคม เปนวิธีการกระตุนใหเกิดการเรียนรูอยางมีสวนรวม ระหวางคนที่มีประเด็นหรือ

ปญหารวมกันโดยใชเวทีในการสื่อสาร เพื่อการรับรูและเขาใจในประเด็น/ปญหาและชวยกันหาแนวทางแกไข

ประเด็นปญหานั้น ๆ ซ่ึงมีขั้นตอนในกระบวนการจัดทําเวทีประชาคม ดังนี้ 

 1.2.1  เตรียมการ  

     การเตรียมทีมงานจัดเวทีประชาคม ควรแบงเปน 2 สวน  คือ 

         1)  ผูอํานวยการเรียนรูหลักหรือวิทยากรกระบวนการหลกั ที่มีหนาที่ขับเคลื่อนการมี

สวนรวมเวทีประชาสังคมทั้งกระบวน และเปนวิทยากรหลักที่ทําใหเกดิการแสดงความคิดเห็นรวมกนั

ระหวางผูเขารวมอภิปรายในเวทีประชาคม 

         2)  ผูสนับสนุนวิทยากรกระบวนการ ซ่ึงอาจจะแสดงบทบาทเปนวิทยากรรอง หรือผูจด

บันทึกการประชุม ผูสนับสนุนฯ มีหนาท่ีเติมคําถามในเวทีเพื่อใหประเด็นบางประเด็นสมบูรณมากยิ่งขึ้น 

สังเกตลักษณะทาทีและบรรยากาศของการอภิปราย สรุปประเด็นที่อภิปรายไปแลว และใหขอมูลเพิ่มเติม

ที่เกี่ยวกับกลุมและบรรยากาศแกวิทยากรหลัก หากพบวาทิศทางของกระบวนการเบี่ยงเบนไปจาก

วัตถุประสงค หรือประเด็นที่ตั้งไว  

 1.2.2  ดําเนินการเวทีประชาคม 

     ในกระบวนการนี้ผูอํานวยการเรียนรูหรือวิทยากรกระบวนการหลักมีบทบาทมากที่สุด 

ขั้นตอนในกระบวนการนี้ประกอบดวย 

     1)  การทําความรูจักกันระหวางผูเขารวมอภิปราย และทีมงานจัดการซึ่งวิธีการอาจจะให

หลากหลายกิจกรรมขึ้นอยูกับกลุม และภูมิหลังกลุม จุดมุงหมายของขั้นตอนนี้ คือ การละลายพฤติกรรม

ในกลุมและระหวางกลุมกับทีมงาน  เพื่อสรางบรรยากาศที่ดีระหวางการอภิปราย 
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  2)  บอกวัตถุประสงคของการจัดเวทีประชาคม เปนการบอกกลาว เพื่อใหผูเขาอภิปราย

ไดเตรียมตัว ในฐานะผูมีสวนเกี่ยวของกับประเด็น/ปญหา การบอกวัตถุประสงคของการจัดเวทีประชาคมนี้

สามารถทําไดหลายวิธี ตั้งแตการบอกวาวัตถุประสงคของการจัดเวทีประชาคมมีอะไรบาง หรือเริ่มดวย

การถามถึงสาเหตุการเขามารวมกันในเวที  การใหเขียนบนกระดาษและติดไวใหผูอภิปรายไดเห็นพรอมกัน 

การใชการดสี ฯลฯ อยางไรก็ตาม การที่จะเลือกใชวิธีไหนนั้น ตองคํานึงถึงความถนัดและทักษะของ

วิทยากรกระบวนการ และการกระตุนใหเกิดการมีสวนรวมของผูรวมอภิปราย ควรใชภาษาที่สอดคลอง

กับภูมิหลังของผูเขารวมอภิปราย และตองใหผูรวมอภิปรายในเวทีประชาคมรูสึกไวใจตั้งแตเริ่มตน 

  3)  การเกริ่นนําเขาสูที่มาท่ีไปของประเด็นการอภิปรายในเวทีประชาคม เพื่อใหผูเขารวม

อภิปรายไดเขาใจที่ไปที่มา และความสําคัญของประเด็นตอการดําเนินชีวิต หรือวิถีชีวิต และบอกถึงความ

จําเปนในการรวมมือกัน หรือแสดงความคิดเห็นตอประเด็นนี้รวมกัน เพื่อหาจุดยืนหรือแนวทางแกปญหา

ของประเด็นดังกลาว ทั้งนี้จุดมุงหมายของขั้นตอนนี้ คือ กระตุนใหผูเขารวมอภิปรายในฐานะผูมีสวน

เกี่ยวของโดยตรงตอประเด็น/ปญหา ตองชวยกันผลักดันหรือมีสวนรวมในกระบวนการแกไขปญหาที่

สงผลกระทบโดยตรง 

  4)  การวางกฎ และระเบียบของการจัดเวทีประชาคมรวมกัน ขั้นตอนนี้เปนขั้นตอนกอน

การเริ่มอภิปรายในประเด็นที่ตั้งไว มีจุดมุงหมายเพื่อรวมกันกําหนดขอบเขต และการวางระเบียบของการ

จัดทําเวทีประชาคมรวมกันระหวางผูดําเนินการอภปิรายและผูรวมอภิปราย ทั้งนี้ เพื่อปองกันความขัดแยง

ระหวางการอภิปราย การมีอิทธิพลตอความคิดเห็นของคนใดคนหนึ่งตอคนอื่น ๆ เพื่อใหเวทีประชาคม

ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงคที่ วางไว การวางกฎระเบียบรวมกันนี้ สามารถ

เริ่มไดจากการที่วิทยากรกระบวนการใหผูเขารวมเวทีประชาคมเสนอกติกาการพูดคุยรวมกันวา กฎกติกา

มารยาทของเวทีจะมีอะไรบาง เพื่อจะชวยใหการพูดคุยกันเปนไปตามวัตถุประสงคที่วางไว และมี

บรรยากาศการพูดคุยที่ดี เมื่อผูเขารวมเวทีเสนอกติกาใดกติกาหนึ่งขึน้มา วิทยากรตองจดไวในกระดาษให

ทุกคนเห็น เมื่อรวบรวมขอเสนอไดแลว ใหมีการโหวตรวมกันวากติกามารยาทระหวางการจัดเวที

ประชาคมที่ทุกคนตกลงรวมกันมีอะไรบาง เมื่อไดขอสรุปแลวตองเขียนกติกามารยาท นั้น ในกระดาษ 

หรือกระดานวาง หรือติดไวในที่ที่ทุกคนเห็นไดตลอดเวลาของการจัดเวทีประชาคม ขอเสนอที่ได เชน 

ตองปดเสียงโทรศัพทมือถือ ตองตรงตอเวลา ตองยกมือกอนพูด ตองพูดตรงประเด็น เปนตน การไดกฎกติกา

ที่มาจากกลุม จะชวยใหกลุมเกิดความรูสึกวา ตองเคารพกฎกติกานั้น ๆ มากกวาที่จะเปนกฎที่ผูจัดเวทีเปน

ฝายกําหนดขึ้น อยางไรก็ตาม หากกติกาที่ผูเขารวมไดเสนอแตเปนกฎพื้นฐานที่จําเปนสําหรับกิจกรรม

ระดมสมอง เชน เวทีประชาคม นั้น วิทยากรกระบวนการ จําเปนที่ตองเสนอในที่ประชุม ซึ่งอาจจะเสนอ

เพิ่มเติมภายหลังจากที่ผูเขารวมเวทีประชาคมไดเสนอมาแลว กฎพื้นฐาน คือ   

(1)  ทุกคนตองแสดงความคดิเห็น (หรือหากเปนกลุมใหญ ตัวแทนของแตละกลุม

ตองแสดงความคดิเห็น)   
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(2)  กําหนดเวลาที่แนนอนในการพดูแตละครั้ง   

(3)  ไมแทรกพูดระหวางคนอื่นกําลังอภิปราย   

(4)  ทุกคนในเวทีประชาคมมคีวามเทาเทียมกนัในการแสดงความคดิเห็นไมวา

ผูเขารวมจะมีสถานะทางสังคม  หรือสถานภาพที่ตางกัน  เชน ลูกบาน ผูใหญบาน ผูรบับรกิาร ผูใหบริการ 

ผูหญิง ผูชาย ฯลฯ  

(5)  ทุกคนสามารถเสนอประเด็นใหม ๆ ได แตตองตรงกับประเด็นหลักที่เปน

ประเด็นอภิปราย   

(6)  ทุกคนสามารถเสนอประเด็นใหม ๆ ได แตตองตรงกับประเด็นหลักที่เปน

ประเด็นอภิปราย  

 (7)  วิทยากรหลักเปนเพียงคนกลางที่ชวยกระตุนใหเกดิการพูดคุย และสรุป

ประเด็นที่เกดิจากการอภิปราย ไมใชผูเชี่ยวชาญในการแกปญหา 

  5)  การอภิปรายประเด็นหรือปญหา ในขั้นตอนนี้วิทยากรกระบวนการ/ผูอํานวยการ

เรียนรูตองดําเนินการอภิปรายใหบรรลุตามวัตถุประสงค ตามกระบวนการ และตามแผนที่วางไว 

นอกจากนั้นทีมงานเองก็ตองชวยสนับสนุนใหเวทีประชาคมดําเนินการไปอยางมีประสิทธิภาพ และตาม

แผนที่ไดตกลงกันไว วิทยากรหลักสามารถใชวิธีการอื่น ๆ เขามาชวยสนับสนุนการซักถามเพื่อกระตุน

การมีสวนรวมในเวทีใหมากที่สุด    

6)  การสรุป เปนขั้นตอนสุดทายของการจัดเวทีประชาคม ซ่ึงวิทยากรหลัก/ผูอํานวยการ

เรียนรูตองสรุปผลของการอภิปราย โดยแยกเปนผลที่ไดจากการพูดคุยกัน เพื่อนําไปเปนแนวทางใน 

การแกปญหาตอไป ผลที่ไมสามารถสรุปไดในเวที และจําเปนตองดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งตอไป ใน

ขั้นตอนนี้จําเปนตองมีการทบทวนรวมกัน และทําเปนขอตกลงรวมกันวา จะตองมีการดําเนินการอยางไร

กับผลที่ไดจากเวทีประชาคม โดยเฉพาะอยางยิ่งอาจระบุอยางชัดเจนวา ใครจะตองไปทําอะไรตอ และจะ

นัดหมายกลับมาพบกัน เพื่อติดตามความคืบหนากันเมื่อไร อยางไร 

    1.2.3   ติดตาม-ประเมินผล 

       เปนกระบวนการตอเนื่องหลังจากการจัดเวทีประชาคมเสร็จสิ้นแลว ซึ่งสามารถแบง

กระบวนการนี้เปน 2 ขั้นตอนใหญ คือ การติดตาม และการประเมินผล 

      1)  ขั้นตอนการติดตาม เปนการตามไปดูวามีการดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งหรือไม

ตามที่ไดตกลงกันไว ขั้นตอนนี้จําเปนตองเปดโอกาสใหประชาชนหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของไดเขามามี 

สวนรวมในการติดตามผล โดยอาจจะกําหนดบทบาทหนาที่ ทําแผนการติดตาม และกําหนดวิธีการ

ติดตามรวมกัน และมีการติดตามรวมกันอยางสม่ําเสมอตามแผนที่วางไว ขั้นตอนนี้ จะชวยใหผูเขารวม 

ในเวทีประชาคม เขาใจความสําคัญของการทํางานรวมกันในฐานะเจาของประเด็น/ปญหา และเรียนรูจาก

ประสบการณการติดตาม เพื่อนําไปเพิ่มทักษะการจัดการปญหาของชาวบานเองในอนาคต 
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  2)  ขั้นตอนของการประเมินผล คือ  

    (1)  เพื่อตรวจสอบการเปล่ียนแปลงภายหลังการจัดเวทีประชาคมวา ประชาชนมี

คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นหรือไม เมื่อมีการจัดการอยางใดอยางหนึ่งแลว เชน เมื่อมีการผลักดันประเด็นใด

ประเด็นหนึ่งที่เปนปญหาเขาสูความสนใจของผูมีอํานาจในการกําหนดนโยบาย หรือบรรจุอยูในนโยบาย

ของรัฐแลว เปนตน   

    (2)  เพื่อประเมินทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการจัดเวที

ประชาคมทั้งหมดวา ไดรับความรวมมือมากนอยเพียงใด ลักษณะและกระบวนการที่ทําเอื้อตอการแลกเปลี่ยน

เรียนรูรวมกันหรือไม ผลที่ไดรับคุมคาหรือไม และบรรลุตามวัตถุประสงคที่วางไวหรือไม อยางไร 

 การสรุปขอมูลที่ไดจากการติดตามและการประเมนิผล จะชวยใหทั้งผูจดัเวทีประชาคมและ

เขารวมไดมีบทเรียนรวมกัน  และสามารถนําประสบการณที่ไดไปใชพัฒนาในการจัดกิจกรรมประชาคม

อื่น ๆ ตอไป 

 1.3  การประชุมกลุมยอย หรือการสนทนากลุม   

 การสนทนากลุม หมายถึง การรวบรวมขอมูลจากการสนทนากับกลุมผูใหขอมูลในประเด็น

ปญหาที่เฉพาะเจาะจง โดยมีผูดําเนินการสนทนา (Moderator) เปนผูคอยจุดประเด็นในการสนทนา เพื่อ

ชักจูงใหกลุมเกิดแนวคิดและแสดงความคิดเห็นตอประเด็นหรือแนวทางการสนทนาอยางกวางขวาง

ละเอียดลึกซึ้ง โดยมีผูเขารวมสนทนาในแตละกลุม ประมาณ 6-10 คน ซึ่งเลือกมาจากประชากรเปาหมาย

ที่กําหนดเอาไว (สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, 2549) 

 1.3.1  ขั้นตอนการจดัสนทนากลุม 

       Judith Sharken Simon (ม.ป.ป.) กลาววา  การสนทนากลุมไมไดจัดทําไดในระยะเวลา

อันส้ัน กอนที่จะมกีารประชุม ควรมีการเตรียมการไมนอยกวา 4 สัปดาห บางครั้งกวาที่จะปฏิบัติไดจริง

อาจใชเวลาถึง 6-8 สัปดาห กอนที่จะมีการดําเนินงาน ผูรวมงานควรมกีารตกลง ทําความเขาใจเกี่ยวกับ

หัวขอการสนทนาและทดสอบคําถาม เพื่อใหมีความเขาใจตรงกัน เพื่อใหการสนทนาที่เกิดขึ้นเปนไปตาม

ระยะเวลาท่ีกําหนด ซึ่งมีขั้นตอนในการจัดสนทนากลุมดังนี้ 

          1)  กําหนดวัตถุประสงค (6-8 สัปดาหกอนการสนทนากลุม) 

     2)  กําหนดกลุมผูรวมงานและบุคคลกลุมเปาหมาย (6-8 สัปดาหกอนการสนทนากลุม) 

          3)  รวบรวมที่อยูและเบอรโทรศัพทของผูรวมงาน (6-8 สัปดาหกอนการสนทนากลุม) 

            4)  ตัดสินใจวาจะทําการสนทนาเปนจํานวนกี่กลุม (4-5 สัปดาหกอนการสนทนากลุม) 

           5)  วางแผนเรื่องระยะเวลาและตารางเวลาการสนทนา (4-5 สัปดาหกอนการสนทนากลุม) 

           6)  ออกแบบแนวคําถามที่จะใช (4-5 สัปดาหกอนการสนทนากลุม) 

           7)  ทดสอบแนวคําถามท่ีสรางขึน้ (4-5 สัปดาหกอนการสนทนากลุม) 
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 8)  ทําความเขาใจกับผูดําเนนิการสนทนา  (Moderator) และผูจดบันทึก (Note taker)  

(4-5 สัปดาหกอนการสนทนากลุม) 

           9)  คัดเลือกผูเขารวมกลุมสนทนา  และจดัทําบัตรเชญิสงใหผูรวมสนทนา   

(3-4 สัปดาหกอนการสนทนากลุม) 

        10) โทรศัพทเพื่อติดตามผลและสงบัตรเชิญใหผูรวมงาน  (3-4 สัปดาหกอน 

การสนทนากลุม) 

        11)  การจัดการเพื่อเตรียมการทําสนทนากลุม เชน จัดตําแหนงที่นั่ง จัดเตรียมเครื่องมือ

อุปกรณ  เปนตน 

        12)  แจงสถานที่ใหผูเขารวมสนทนาทราบลวงหนา 2 วัน 

        13)  จัดกลุมสนทนา  และหลังจากการประชุมควรมกีารสงจดหมายขอบคณุผูรวมงานดวย 

        14)  สรุปผลการประชุม  วิเคราะหขอมูลและสงใหผูรวมประชุมทุกคน 

        15)  การเขยีนรายงาน 

 1.3.2  การดําเนนิการสนทนากลุม 

     1)  แนะนําตนเองและทีมงาน ประกอบดวย พิธีกร ผูจดบนัทึก และผูบริการทั่วไป   

โดยปกติไมควรใหมีผูสังเกตการณ อาจมีผลตอการแสดงออก 

          2)  อธิบายถึงจุดมุงหมายในการมาทําสนทนากลุม วตัถุประสงคของการศกึษา 

          3)  เริ่มเกริ่นนําดวยคําถามอุนเครื่องสรางบรรยากาศเปนกันเอง 

          4)  เมื่อเริ่มคุนเคย เริ่มคําถามในแนวการสนทนาที่จดัเตรียมไวทิ้งชวงใหมีการถก

ประเด็น และโตแยงกันใหพอสมควร 

          5)  สรางบรรยากาศใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นตอกัน ควบคุมเกมไมให 

หยุดนิ่ง อยาซักถามคนใดคนหนึ่งจนเกินไป คําถามที่ถามไมควรถามคนเดียว อยาซักถามรายตัว 

           6)  ในการนั่งสนทนา พยายามอยาใหเกิดการขมทางความคดิ หรือชักนําผูอ่ืนใหเห็น

คลอยตามกับผูที่พูดเกง (Dominate)  สรางบรรยากาศใหคนที่ไมคอยพูดใหแสดงความคิดเห็นออกมา 

ใหได 

           7)  พิธีกรควรเปนผูคุยเกงซักถามเกง มพีรสวรรคในการพูดคุย จังหวะการถามดี  

ถามชา ๆ ละเอียดควรมีการพูดแทรกตลกอยางเหมาะสมดวย  

 1.3.3  ขอดีของการจัดสนทนากลุม 

     1)  ผูเก็บขอมูล  เปนผูไดรับการฝกอบรมเปนอยางด ี

     2)  เปนการนั่งสนทนาระหวางผูดําเนินการกับผูรู ผูใหขอมูลหลายคนที่เปนกลุม  

จึงกอใหเกิดการเสวนาในเรื่องที่สนใจ ไมมีการปดบัง คําตอบที่ไดจากการถกประเด็นซึ่งกนัและกัน 

ถือวา เปนการกลั่นกรอง ซ่ึงแนวความคิดและเหตุผลโดยไมมีการตีประเด็นปญหาผิดไป เปนอยางอ่ืน 
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     3)  การสนทนากลุม เปนการสรางบรรยากาศเสวนาใหเปนกันเองระหวางผูนํา  

การสนทนาของกลุมกับสมาชิกกลุมสนทนาหลาย ๆ คนพรอมกัน จึงลดสภาวการณเขินอายออกไปทําให

สมาชิกกลุมกลาคุยกลาแสดงความคิดเห็น 

    4)  การใชวิธีการสนทนากลุม ไดขอมูลละเอียดและสอดคลองกับวัตถุประสงคของ

การศึกษาไดสําเร็จหรือไดดียิ่งขึ้น 

    5)  คําตอบจากการสนทนากลุม มีลักษณะเปนคําตอบเชิงเหตุผลคลาย ๆ กับการรวบรวม

ขอมูลแบบคุณภาพ 

   6)  ประหยัดเวลาและงบประมาณของผูดําเนินการในการศึกษา 

   7)  ทําใหไดรายละเอียด  สามารถตอบคําถามประเภททําไมและอยางไรไดอยาง

แตกฉาน  ลึกซึ้งและในประเด็นหรือเรื่องที่ไมไดคดิหรือเตรียมไวกอนก็ได 

   8)  เปนการเผชิญหนากันในลกัษณะกลุมมากกวาการสัมภาษณตวัตอตัว ทําใหมี

ปฏิกิริยาโตตอบกันได 

   9)  การสนทนากลุม  จะชวยบงชี้อิทธิพลของวัฒนธรรมและคุณคาตาง ๆ ของสังคม 

นั้นได  เนื่องจากสมาชิกของกลุมมาจากวัฒนธรรมเดียวกัน 

  10)  สภาพของการสนทนากลุม ชวยใหเกิดและไดขอมูลท่ีเปนจริง  

 1.4  การสัมมนา 

  “สัมมนา” มาจาก คําวา ส + มน แปลวา รวมใจ เปนศัพทบัญญัติใหตรงกับ คําวา 

Seminar  หมายถึง การประชุมที่สมาชิกซึ่งมีความรู ความสนใจในเรื่องเดียวกันมาประชุมดวยความรวมใจ 

ปรึกษาหารือ รวมใจกันคิดชวยกันแกปญหา ซ่ึงมีผูใหคํานิยามและทัศนะตาง ๆ ไว สรุปความหมายของ

การสัมมนา คือ การประชุมของกลุมบุคคลที่มีความรู ความสนใจ ประสบการณในเรื่องเดียวกัน ที่มี

จุดมุงหมาย เพื่อรวมกันวิเคราะหและหาแนวทางการแกปญหาที่ประสบอยูตามหลักการของประชาธิปไตย 

 ประโยชนของการสัมมนา 

  1.  ผูจัดสามารถดําเนินการจัดสัมมนาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  2.  ผูเขารวมสัมมนาไดรับความรู  แนวคิดจากการเขารวมสัมมนา 

  3.  ชวยทําใหระบบและวิธีการทํางานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

  4.  ชวยแบงเบาภาระการปฏิบัติงานของผูบังคับบัญชา 

  5.  เปนการพัฒนาและสงเสริมความกาวหนาของผูปฏิบัติงาน 

  6.  เกิดความริเริ่มสรางสรรค 

  7.  สามารถสรางความเขาใจอันดีตอเพื่อนรวมงาน 

  8.  สามารถรวมกันแกปญหาในการทํางานได  และฝกการเปนผูนํา 
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  องคประกอบของการสัมมนา 

  1.  ผูดําเนินการสัมมนา 

  2.  วิทยากร 

  3.  ผูเขารวมสัมมนา 

  ลักษณะทั่วไปของการสัมมนา 

  1.  เปนประเภทหนึ่งของการประชุม 

  2.  มีการยืดหยุนตามความเหมาะสม 

  3.  เปนองคความรูและปญหาทางวิชาการ 

  4.  เปนกระบวนการรวมผูที่สนใจในความรูทางวิชาการที่มีระดับใกลเคียงกัน หรือ

แตกตางกันมาสรางสรรคองคความรูใหม จากการแลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็น นํามาทดสอบประเมินคา

ความรูจากคนคนหนึ่งสูอีกคนหนึ่ง ซ่ึงจะมคีุณคามากมาย เปนลักษณะการแพรกระจายสูหลากหลาย

วงการอาชีพ ซ่ึงจะทําใหความรูเหลานั้นไดถูกนําไปใชอยางแพรหลายมากขึ้น 

  5.  อาศัยหลักกระบวนการกลุม (Group dynamic หรือ group process) 

  6.  เปนกิจกรรมที่เรงเราใหผูเขารวมสัมมนา มคีวามกระตือรือรน 

  7.  มีโอกาสนําเสนอ พูดคุย โตตอบซักถาม และแสดงความคิดเห็นตอกนั 

  8.  ไดพัฒนาทกัษะ การพดู การฟง การคิด และการนําเสนอความคิด ความเช่ือ และ

ความรูอ่ืน ๆ ตลอดจนการเขียนรายงานหรือเอกสารประกอบการสัมมนา 

  9.  ฝกการเปนผูนําและผูตามในกระบวนการเรียนรู คือ อาจมีผูทรงคุณวุฒิ คณาจารย 

หรือผูเช่ียวชาญ ทั้งหลายมาเปนวิทยากร หรือผูดําเนินรายการ คอยชวยประคับประคองกระบวนการ

สัมมนาใหบรรลุวัตถุประสงค ขณะเดียวกันผูรวมสัมมนาจะเปนผูตามในการเรียนรู มกีารแลกเปล่ียน

ความรูในระหวางการสัมมนา 

  10. เล็งถึงกระบวนการเรียนรู (process) มากกวาผลที่ไดรับ (product) จากการสัมมนา

โดยตรง นั่นคือ ผลของการสัมมนาจะไดในรูปของผูรวมสัมมนาไดมีการพัฒนากระบวนการฟง การคิด 

การแลกเปล่ียนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน การทดสอบองคความรู การประเมินคาความคิดเห็นจากผูรวม

สัมมนา เชน การไดเรียนรูวา การคิดของผูอื่นและของตนเอง มีวิธีการคิดที่เหมือนหรือแตกตางกัน

อยางไร รูจักตนเองวามีภูมิรูเปนที่ยอมรับของบุคคลอื่นมากนอยแคไหน ตนเองจะตองพัฒนาความรู

ความสามารถดานใด จึงจะเสนอความรู ความคิด ความเชื่อ และอื่น ๆ ของตนเองใหผูอื่นรับได และ

ความรูเดิมกอใหเกิดความรูใหมอะไรบาง อยางไร 
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1.5  การสํารวจประชามต ิ

 ประชามต ิ(Referendum) หมายถึง การลงประชามติ, คะแนนเสียงที่ประชาชนลง ความหมาย

ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 หมายถึง มติของประชาชน สวนใหญในประเทศที่

แสดงออกในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือในที่ใดที่หนึ่ง มติของประชาชนที่รัฐใหสิทธิออกเสียงลงคะแนน

รับรองรางกฎหมายที่สําคัญ ที่ผานสภานิติบัญญัติแลว หรือใหตัดสินปญหาสําคัญ ๆ ในการบริหารประเทศ 
  ประเภทการสํารวจประชามติ 

 การสํารวจประชามติทางดานการเมือง สวนมากจะรูจกักนัในนามของ Public Opinion 

Polls หรือ การทําโพล ซ่ึงเปนที่รูจกักนัอยางแพรหลาย คือ การทําโพลการเลือกตั้ง (Election Polls)  

แบงได ดังนี ้

 1.  Benchmark Survey เปนการทําการสํารวจเพื่อตองการทราบความเห็นของประชาชน

เกี่ยวกับการรับรูเรื่องราว ผลงานของผูสมัคร ชื่อผูสมัคร และคะแนนเสียงเปรียบเทียบ 

 2.  Trial Heat Survey เปนการหยั่งเสียงวาประชาชนจะเลือกใคร 

 3.  Tracking Polls  การถามเพ่ือดูแนวโนมการเปล่ียนแปลง สวนมากจะทําตอนใกล

เลือกตั้ง 

 4.  Cross-sectional vs. Panel เปนการทําโพล ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง หลาย ๆ ครั้ง  เพื่อทําให

เห็นวา ภาพผูสมัครในแตละหวงเวลามีคะแนนความนิยมเปนอยางไร แตไมทราบรูปแบบการเปล่ียนแปลงที่

เกิดขึน้ในตัวคน ๆ เดียว จึงตองทํา Panel Survey 

 5.  Focus Groups ไมใช Polls แตเปนการไดขอมูลที่คอนขางนาเชื่อถือได เพราะจะเจาะ

ถามเฉพาะกลุมที่รูและใหความสําคัญกับเรื่องนั้น ๆ จริงจัง ปจจุบันนิยมเชิญผูเชี่ยวชาญหลาย ๆ ดานมาให

ความเห็นหรือบางครั้งก็เชิญกลุมตัวอยางมาถามโดยตรงเลย การทําประชุมกลุมยอยยังสามารถใชในการ

ถามเพื่อดูวา ทิศทางของคําถามที่ควรถามควรเปนเชนไรดวย 

 6.  Deliberative Opinion รวมเอาการสํารวจทั่วไป กับการทําการประชุมกลุมยอยเขา

ดวยกัน  โดยการนําเอาตัวแทนประชาชนมารวมกัน แลวใหขอมูลขาวสารหรือโอกาสในการอภิปราย

ประเด็นปญหา แลวสํารวจความเห็นในประเด็นปญหาเพื่อวัดประเด็นที่ประชาชนคิด 

 7.  Exit Polls  การสัมภาษณผูใชสิทธ์ิออกเสียงเมื่อเขาออกจากคูหาเลือกตั้ง เพื่อดูวาเขา

ลงคะแนนใหใคร  ปจจุบันในสังคมไทยนิยมมาก เพราะมีความนาเช่ือถือมากกวา Polls ประเภทอื่น ๆ 

 การสํารวจทัศนคติและความคิดเห็นทางดานการตลาด (Marketing Research) สวนมากจะ

เนนการศึกษาความเห็นของผูใชสินคาและบริการตอคุณสมบัติอันพึงประสงคของสินคาและบริการ 

รวมทั้งความคาดหวังในการไดรับการสงเสริมการขายที่สอดรับกับความตองการของผูใชสินคาและ

บริการดวย 



50 

 

 

 การสํารวจความเห็นเกี่ยวกับประเด็นที่เกี่ยวของกับการอยูรวมกันในสังคม เปนการสํารวจ

ความคิดเห็นของสาธารณชนในมิติที่เกี่ยวของกับสภาพความเบี่ยงเบนจากการจัดระเบียบสังคมที่มีอยูใน

สังคมใดสังคมหนึ่ง เพื่อนําขอมูลมากําหนดแนวทางในการแกไขปญหาความสัมพันธที่เกิดขึ้นเปนวิธีการ

ที่ใชมากในทางรัฐศาสตรและสังคมวิทยา เรียกวา การวิจัยนโยบายสาธารณะ (Policy Research) 

  กระบวนการสํารวจประชามต ิ

 1.  การกําหนดปญหาหรือขอมูลที่ตองการสํารวจ คือ การเลือกสิ่งที่ตองการจะทราบจาก

ประชาชนเกี่ยวกับนโยบาย บุคคล คณะบุคคล เหตุการณ ผลงาน และสถานที่ตาง ๆ เชน ดานการเมือง  

มักเกี่ยวของกับบุคคล นโยบายรัฐ ดานสังคมวิทยา เกี่ยวกับความสัมพันธ สภาพปญหาสังคมที่เกิดขึ้น 

 2.  กลุมตัวอยาง ตัวแทน คือ การกําหนดกลุมตัวอยางของการสํารวจประชามติที่ดีตอง

ใหครอบคลุมทุกเพศ วัย อาชีพ ระดับการศึกษา และรายได เพื่อใหไดเปนตัวแทนที่แทจริง ซึ่งจะมีผลตอ

การสรุปผล หากกลุมตัวอยางที่ไดไมเปนตัวแทนที่แทจริงทั้งในดานคุณภาพและปริมาณ การสรุปอาจ

ผิดพลาดได  

 3.  การสรางแบบสอบถาม แบบสอบถาม คือ เครื่องมือวิจัย (Research Tool) ชนิดหนึ่ง

ใชวัดคาตัวแปรในการวจิัย แบบสอบถามมีสภาพเหมือนมาตรหรือมิเตอรที่ใชในทางวิทยาศาสตร หรือใช

ในชีวิตประจําวัน เชน มาตรวัดความดันน้ํา มาตรวัดปริมาณไฟฟา แบบสอบถามที่ใชในการทําประชามติ 

คือ มาตรวัดคุณสมบัติของเหตุการณที่ทําการศึกษา (Likert scale) เครื่องมือวัดทัศนคติ หรือความคิดเห็น

ที่กําหนดคะแนนของคําตอบในแบบสอบถาม สวนใหญกําหนดน้ําหนักความเห็นตอคําถามแตละขอเปน 

5 ระดับ เชน “เห็นดวยอยางยิ่ง” ใหมีคะแนนเทากับ 5 “เห็นดวย” ใหมีคะแนนเทากับ 4 “เฉย ๆ” หรือ  

“ไมแนใจ” หรือ “เห็นดวย  ปานกลาง”  ใหมีคะแนนเทากับ 3  “ไมเห็นดวย”  ใหมีคะแนนเทากับ 2 และ ”

ไมเห็นดวยอยางยิ่ง”  ใหมีคะแนนเทากับ 1 คะแนนของคําตอบเกี่ยวกับทัศนคติหรือความคดิเห็นแตละชุด  

จะนํามาสรางเปนมาตรวัดระดับของทัศนคติหรือความคิดเห็นในเรื่องนั้น ๆ การออกแบบสอบถามเปน

ทั้งศาสตรและศิลป การออกแบบสอบถามไดชัดเจน เขาใจงาย สามารถเปดโอกาสใหไดมีโอกาสคิดไดบาง 

เปนสิ่งที่ทําไดยาก เปนเรื่องความสามารถในการเรียบเรียงขอความใหตรงกับความเขาใจของคนตอบ 

และคนตอบตองเขาใจคลายกันดวย จึงจะทําใหไดขอมูลที่มีความนาเชื่อถือ (Reliable) 

 4.  ประชุมเจาหนาที่เก็บขอมูล เปนการประชุม เพื่อซักซอมความเขาใจในประเด็น

คําถามท่ีถามใหตรงกัน ความคาดหวังในคําตอบ ประเภทการใหคําแนะนําวิธีการสัมภาษณ การจดบันทึก

ขอมูล การหาขอมูลเพิ่มเติมในกรณีที่ยังไมไดคําตอบ 

 5.  การเก็บขอมูลภาคสนาม เจาหนาที่เก็บขอมูล จะไดรับการฝกในเรื่องวิธีการสัมภาษณ 

การบันทึกขอมูล และการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล การเก็บขอมูล การสํารวจประชามติ สามารถ

ดําเนินการได 3 ทาง คือ การสัมภาษณแบบเห็นหนา (Face to Face) การสัมภาษณทางโทรศัพท และ 

การสงแบบสอบถามทางไปรษณีย  
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 6.  การวิเคราะหขอมูล ในกรณีการสํารวจประชามติ การวิเคราะหขอมูลสวนมาก ไม

สลับซับซอนเปนขอมูลแบบรอยละ เพื่อตีความและหยิบประเด็นที่สําคัญ จัดลําดับความสําคัญ  

 7.  การนําเสนอผลการสํารวจประชามติ มีโวหารที่ใชนําเสนอผลการสํารวจประชามติ 

ดังนี้ 

      7.1โวหารที่เนนนัยสําคัญทางสถิติ นําเสนอผลโดยสรางความเชื่อมั่นจากการอางถึง

ผลที่มีนัยสําคัญทางสถิติรองรับ 

      7.2 โวหารวาดวยเปนวิทยาศาสตร การนําเสนอผลโดยการอางถึงกระบวนการไดมา

ซึ่งขอมูลที่เนนการสังเกตการณ การประมวลขอมูลดวยวิธีการที่เปนกลาง 

      7.3 โวหารในเชิงปริมาณ นําเสนอผลโดยใชตัวเลขที่สํารวจไดมาสราง  

ความนาเช่ือถือและความชอบธรรมในประเด็นที่ศึกษา 

      7.4 โวหารวาดวยความเปนตัวแทน การนําเสนอขอมูลในฐานะที่เปนตัวแทนของ

กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา 

1.6  การประชาพิจารณ 

    การทําประชาพจิารณ หมายถึง การจัดเวทีสาธารณะเพื่อใหประชาชนโดยเฉพาะผูเกี่ยวของ

หรือผูที่มีสวนไดเสียโดยตรง ไดมีโอกาสทราบขอมูลในรายละเอียดเพ่ือเปนการเปดโอกาสใหมีสวนใน

การแสดงความคิดเห็น และมีสวนรวมในการใหขอมูลและความคดิเห็นตอนโยบายหรือโครงการนัน้ ๆ 

ไมวาจะเปนการเห็นดวยหรือไมเห็นดวยก็ตาม 

 การจัดทําประชาพิจารณ เปนกระบวนการหนึ่งในการดําเนินการของรัฐเกี่ยวกับการรับฟง

ความคิดเห็นของประชาชนตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตร ีวาดวยการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 

พ.ศ. 2548 ในเรื่องที่เกี่ยวกับการจัดทําหรือการดําเนินโครงการของหนวยงานของรัฐกอนการดําเนิน

โครงการในการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน หนวยงานของรัฐตองประกาศใหประชาชนทราบถึง

วิธีการรับฟงความคิดเห็น ระยะเวลา สถานที่ ตลอดจนรายละเอียดอื่นที่เพียงพอแกการที่ประชาชนจะ

เขาใจและแสดงความคิดเห็นได 

 ขั้นตอนการทําประชาพิจารณ   

 นําเสนอตัวอยางการทําประชาพิจารณของสภารางรัฐธรรมนูญ เพื่อใหรางรัฐธรรมนูญฉบับที่จะ

ทําขึ้นนี้ เปนของประชาชนโดยแทจริง สภารางรัฐธรรมนูญไดแตงตั้งคณะกรรมาธิการ รับฟงความ

คิดเห็น และประชาพิจารณขึ้น เพื่อรวบรวมความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับรางรัฐธรรมนูญโดยมี

ขั้นตอนดังนี้ คือ 

ขั้นตอนที่ 1  สมาชิกสภารางรัฐธรรมนูญนําประเด็นหลัก และหลักการสําคัญในการแกไขปญหา 

ซึ่งแยกเปน 3 ประเด็นคือ ประเด็นเรื่องสิทธิและการมีสวนรวมของพลเมือง ประเด็นเรื่องการตรวจสอบ
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การใชอํานาจรัฐ และประเด็นเรื่องสถาบันการเมืองและความสัมพันธระหวางสถาบันการเมืองออกไปรับ

ฟงความคิดเห็นของประชาชนเบื้องตน และนําขอมูลเสนอกรรมาธิการ ภายในชวงตนเดือนเมษายน 

ขั้นตอนที่ 2  กรรมาธิการรับฟงความคิดเห็นและประชาพิจารณออกรับฟงความคิดเห็นจาก

ประชาชนจังหวัดตาง ๆ จนถึงเดือนมิถุนายน 

 ขั้นตอนที่ 3  คณะกรรมาธิการรับฟงความคิดเห็นและประชาพิจารณ สงผลสรุปความคิดเห็นของ

ประชาชนที่ไดจากการจัดทําสมัชชาระดับจังหวัดใหกรรมาธิการยกรางรัฐธรรมนูญ 

 

เรื่องที่ 2  การจัดทําแผน 

    2.1  แผน  (plan) หมายถึง การตัดสินใจที่กําหนดลวงหนาสําหรับการเลือกใชแนวทางการ

ปฏิบัติการ ประกอบดวยปจจัยสําคัญ คือ อนาคต ปฏิบัติการและสิ่งที่ตองการใหเกิดขึ้น นั่นคือ องคกร 

หรือแตละบุคคลท่ีตองรับผิดชอบ (ขรรคชัย  คงเสนห และคณะ, 2545)   

แผนแบงตามขอบเขตของกิจกรรมที่ทํา  (Scope of activity)  เปน 2 ประเภท คือ 

  1.  แผนกลยุทธ  (Strategic plan) เปนแผนที่ทําขึ้น เพื่อสนองความตองการในระยะยาว

และรวมกิจกรรมทุกอยางของหนวยงาน ผูบริหารระดับสูงที่วางแผนกลยุทธจะตองกําหนดวัตถุประสงค

ของทั้งหนวยงาน แลวตัดสินใจวาจะทําอยางไร และจะจัดสรรทรัพยากรอยางไร จึงจะทําใหสําเร็จตาม

เปาหมายนั้น จะตองใชเวลาในการกําหนดกิจกรรมที่แตกตางกันในแตละหนวยงาน รวมทั้งทิศทางการ

ดําเนินงานที่ไมเหมือนกัน ใหอยูในแนวเดียวกัน การตัดสินใจที่สําคัญของแผนกลยุทธก็คือ การเลือก

วิธีการในการดําเนินงานและการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหเหมาะสม เพื่อที่จะนําพาหนวยงาน

ใหกาวไปขางหนาอยางสอดคลองกับสถานการณแวดลอมภายนอกที่เปล่ียนแปลงตลอดเวลา 

  2.  แผนดําเนินงานหรือแผนปฏิบัตกิาร (Operational plan) เปนแผนที่กําหนดขึ้นมาใช

สําหรับแตละกิจกรรมโดยเฉพาะ เพื่อใหบรรลุเปาหมายของแตละกิจกรรม ซึ่งเทากับเปนแผนงานเพื่อให

แผนกลยุทธบรรลุผลหรือเปนการนําแผนกลยุทธไปใชนัน่เอง แผนดําเนินงานที่แยกเปนแตละกจิกรรมก็

ไดแก แผนการผลิต แผนการเงิน แผนการตลาด แผนทรพัยากรมนษุยและแผนอุปกรณ เปนตน 

  ปจจุบันหนวยงานไดนําแผนที่มขีอบขายความรับผิดชอบเชื่อมโยงนโยบายกับแผนงาน 

เปน “ยุทธศาสตร” คือ การตัดสินใจจากทางเลือกที่เชื่อวาดีทีสุ่ด และเปนไปไดที่สุด เรียกวา แผนยุทธศาสตร 

  แผนที่ดี ตองประกอบดวยคุณลักษณะ ดังตอไปนี ้

 ตองกําหนดวัตถุประสงคของแผนอยางชดัเจน 

 ตองนําไปปฏิบัติงาย  และสะดวกตอการปฏิบัต ิ

 ตองยืดหยุนไดตามสภาพการณ 

 ตองกําหนดมาตรฐานของการปฏิบัติงานไว 
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 ตองมีความละเอียดถี่ถวนเปนแผนที่สมบูรณแบบ 

 ตองทําใหเกิดประโยชนแกผูเกี่ยวของ เพื่อจูงใจใหทกุคนปฏิบัติตามแผนนั้น 

2.2  โครงการ (Project) 

  โครงการ คือ “แผนหรือ เคาโครงการตามที่กําหนดไว” เปนสวนประกอบสวนหนึ่งใน

การวางแผนพัฒนาที่ชวยใหเห็นภาพ และทิศทางการพัฒนา มีขอบเขตที่สามารถติดตามและประเมินผลได 

 โครงการ (project) ถือเปนสวนประกอบสําคัญของแผน เปนแผนจุลภาคหรือ แผน

เฉพาะเรื่อง ที่จัดทําขึ้นเพื่อพัฒนาหรือแกปญหาใดปญหาหนึ่งขององคกร แผนงานที่ปราศจากโครงการ

ยอมเปนแผนงานที่ไมสมบูรณ ไมสามารถนําไปปฏิบัติใหเปนรูปธรรมได โครงการจึงมีความสัมพันธกับ

แผนงาน 

  การเขียนโครงการขึ้นมารองรับแผนงานยอมเปนสิ่งสําคัญและจําเปนยิ่ง จะทําใหงายใน

การปฏิบัติและงายตอการติดตามและประเมินผล เพราะถาโครงการบรรลุผลสําเร็จ นั่นหมายความวา 

แผนงานและนโยบายนั้นบรรลุผลสําเร็จดวย โครงการ จึงเปรียบเสมือนพาหนะที่นําแผนปฏิบัติการไปสู

การดําเนินงานใหเกิดผล เพื่อไปสูจุดหมายปลายทางตามที่ตองการ อีกทั้งยังเปนจุดเชื่อมโยงจากแผนงาน

ไปสูแผนเงิน และแผนคนอีกดวย 

  โครงการมีลักษณะสําคัญดังนี้ 

  1.  เปนระบบ (System) มีขั้นตอนการดําเนินงาน 

  2.  มีวัตถุประสงค (Objective) เฉพาะชัดเจน 

  3.  มีระยะเวลาแนนอน  (มีจุดเริ่มตนและจุดสิ้นสุดในการดําเนินงาน) 

  4.  เปนเอกเทศและมีผูรับผิดชอบโครงการอยางชัดเจน 

  5.  ตองใชทรัพยากรในการดําเนินการ 

  6.  มีเจาของงานหรือผูจัดสรรงบประมาณ  

 ในปจจุบันสํานกังานสงเสริมการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยไดใชวิธีการเขยีน

โครงการแบบผสมผสานระหวางแบบประเพณนีิยม และแบบตารางเหตุผลตอเนื่อง ซ่ึงมีรายละเอียดและ

ขั้นตอน ดงันี ้
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หัวขอ ลักษณะ/รูปแบบ/แนวทางการเขียน 

1.  ชื่อโครงการ เปนชื่อที่สั้น กระชับ เขาใจงาย และสื่อไดชัดเจนวาเนื้อหา

สาระของสิ่งที่จะทําคืออะไร โดยทั่วไปชื่อโครงการ มี

องคประกอบ 2 สวน คือ สวนที่ 1 เปนประเภทของโครงการ 

เชน โครงการฝกอบรม โครงการสัมมนา โครงการประชุมเชิง

ปฏิบัติการ สวนที่  2 เปนลักษณะหรือความเกี่ยวของของ

โครงการ วาเกี่ยวกับเรื่องอะไร หรือเกี่ยวกับใคร เชน กําหนด

ตามตําแหนงงานของผูเขารวมโครงการ กําหนดตามลักษณะ

ของเนื้อหาวิชาหลักของหลักสูตรหรือประกอบกันทั้งสอง

สวน เชน โครงการอบรมอาชีพไมดอกไมประดับ โครงการ

สรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ โครงการจัดการขยะ มูลฝอยชุมชน 

เปนตน 

2.  หลักการและเหตุผล ความสําคัญของโครงการ บอกสาเหตุหรือปญหาที่ทําใหเกดิ

โครงการนีข้ึ้น และที่สําคัญคือตองบอกไดวา ถาไดทํา

โครงการแลวจะแกไขปญหานี้ตรงไหน การเขยีนอธิบาย

ปญหาที่มาโครงการ ควรนําขอมูลสถานการณปญหาจาก

ทองถ่ินหรือพ้ืนที่ที่จะทําโครงการมาแจกแจงใหผูอานเกิด

ความเขาใจชัดเจนขึน้ โดยมีหลกัการเขียน ดังนี ้

1.  เขียนในลักษณะบรรยายความ ไมนิยมเขียนเปนขอ ๆ 

2.  เขียนใหชดัเจน อานเขาใจงาย และมีเหตุผล 

     สนับสนุนเพียงพอ ลําดับที่หนึ่ง เปนการบรรยายถึงเหตผุล

และความจําเปนในการจัดโครงการโดยบอกที่มา และ 

ความสําคัญของโครงการนัน้ ๆ ลําดับที่สอง เปนการอธิบาย

ถึงปญหาขอขัดของ หรือ พฤติกรรมท่ีเบี่ยงเบนจากหลักการที่

ควรจะเปน ซ่ึงทําใหเกดิความเสียหายในการปฏิบัติงาน (หรือ

อาจเขียนรวมไวในลําดับแรกก็ได)สุดทายเปน 

การสรุปวาจากสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้น ผูรับผิดชอบจึงเห็นความ

จําเปนที่จะตองจดัทําโครงการขึ้นในเรื่องอะไร และสําหรับ

ใคร เพื่อใหเกิดผลอยางไร 
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หัวขอ ลักษณะ/รูปแบบ/แนวทางการเขียน 

3.  วัตถุประสงค ระบุส่ิงที่ตองการใหเกิดขึ้นเมื่อดําเนินการตามโครงการนี้แลว 

โดยตอบคําถามวา “จะทําเพื่ออะไร” หรือ “ทําแลวไดอะไร” 

โดยตองสอดคลองกับหลักการและเหตุผล วัตถุประสงคทีด่ี

ควรเปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ซ่ึงสามารถสังเกตไดและ

วัดได องคประกอบของวัตถุประสงคที่ดี มดีังนี ้

1.  เขาใจงาย ชดัเจน ไมคลุมเครือ 

2.  เฉพาะเจาะจง ไมกวางจนเกนิไป 

3.  ระบุถึงผลลัพธท่ีตองการ วาสิ่งที่ตองการใหเกิดขึ้นคืออะไร 

 4.  สามารถวัดได  ทั้งในแงของปริมาณและคุณภาพ 

 5.  มีความเปนไปได ไมเล่ือนลอย หรือทําไดยากเกิน        

      ความเปนจริง คํากริยาที่ควรใชในการเขียนวัตถุประสงค 

      ของโครงการ แลวทําใหสามารถวดัและประเมินผลได     

      ไดแก คําวา เพื่อให แสดง กระทํา ดําเนนิการ วัด เลือก  

       แกไข สาธิต ตัดสินใจ วิเคราะห วางแผน มอบหมาย  

       จําแนก จัดลําดับ ระบุ อธิบาย แกปญหา ปรับปรุง  

       พัฒนา ตรวจสอบ 

4.  เปาหมาย ระบุส่ิงที่ตองการใหเกิดขึ้นทั้งในเชิงปริมาณ และเชิงคณุภาพ

ในแตละชวงเวลาจากการดําเนนิการตามโครงการนี้แลว โดย

ตอบคําถามวา “จะทําเทาใด” 

5.  กลุมเปาหมาย ใครคือกลุมเปาหมายของโครงการ หากกลุมเปาหมายมีหลาย

กลุมใหบอกชัดลงไปวา ใครคือกลุมเปาหมายหลัก ใครคือ

กลุมเปาหมายรอง 

6.  วิธีดําเนินการ บอกรายละเอียดวิธีดําเนินการ โดยระบุเวลาและกจิกรรมการ

ดําเนินโครงการ (ควรมีรายละเอียดหัวขอกจิกรรม) 
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หัวขอ ลักษณะ/รูปแบบ/แนวทางการเขียน 

7.  งบประมาณ เปนสวนที่แสดงยอดงบประมาณ พรอมแจกแจงคาใชจาย 

ในการดําเนนิกจิกรรมขั้นตาง ๆ โดยทั่วไปจะแจกแจงเปน

หมวดยอย ๆ เชน หมวดคาวัสดุ หมวดคาใชจาย หมวด

คาตอบแทน หมวดคาครภุัณฑ ซึ่งการแจกแจงงบประมาณจะ

มีประโยชนในการตรวจสอบความเปนไปไดและความ

เหมาะสม นอกจากนีค้วรระบุแหลงที่มาของงบประมาณดวย

วาเปนงบประมาณแผนดิน งบชวยเหลือจากตางประเทศ เงนิกู

หรืองบบริจาค จํานวนเทาไร ในการจดัทําประมาณการ

คาใชจายของโครงการจะตองตระหนักวาคาใชจายทั้งหมด 

แบงออกไดเปน 2 สวน คือ คาใชจายจากโครงการ หรือ

งบประมาณสวนทีจ่ายจริง และคาใชจายแฝง ไดแก คาใชจาย

อื่น ๆ ที่เกิดขึ้นจริง หรือมีการใชจายอยูจริง แตไมสามารถระบุ

รายการคาใชจายนั้น ๆ เปนจํานวนเงินไดอยางชัดเจน ดังนัน้ 

ผูคิดประมาณการตองศึกษาและทําความเขาใจในรายละเอียด

โครงการหลักเกณฑและอัตราการเบกิจายเงินงบประมาณตาม

ระเบียบดวย 

8.  ระยะเวลาดําเนินงาน ตอบคําถามวา “ทําเมื่อใด และนานเทาใด” (ระบุเวลาเริม่ตนและ

เวลาสิ้นสุดโครงการอยางชัดเจน) โดยจะตองระบุ วัน เดือน ป 

เชนเดียวกับการแสดงแผนภูมิแกนท (Gantt Chart) 

9.  สถานที่ เปนการระบุสถานที่ตั้งของโครงการหรือระบวุากจิกรรมนัน้

จะทํา ณ สถานที่แหงใด เพื่อสะดวกตอการประสานงานและ

จัดเตรียมสถานที่ใหพรอมกอนที่จะทํากิจกรรมนั้น ๆ 

10.  ผูรับผิดชอบ เปนการระบุเพื่อใหทราบวาหนวยงานใดเปนเจาของ  หรือ

รับผิดชอบโครงการ โครงการยอย ๆ บางโครงการระบุเปน 

ชื่อบุคคลผูรับผิดชอบเปนรายโครงการ 

11.  โครงการ/กิจกรรมที ่

      เกี่ยวของ 

หลาย ๆ โครงการที่หนวยงานดาํเนนิงานอาจมีความเกีย่วของกัน 

หรือในแตละแผนอาจมีโครงการหลายโครงการ หรือบาง

โครงการเปนโครงการยอยในโครงการใหญ ดังนั้นจึงตอง

ระบุโครงการที่มคีวามเกี่ยวของดวย 
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หัวขอ ลักษณะ/รูปแบบ/แนวทางการเขียน 

12.  เครือขาย/หนวยงานที่ให 

      การสนับสนุน 

ในการดําเนินการโครงการ ควรจะประสานงานและขอ   

ความรวมมือกับหนวยงานอื่น หากมีหนวยงานรวมดําเนิน

โครงการมากกวาหนึง่หนวยงานตองระบุช่ือใหครบถวน  และ

แจกแจงใหชัดเจนดวยวาหนวยงานที่รวมโครงการแตละฝาย

จะเขามามีสวนรวมโครงการในสวนใด  ซึ่งจะเปนขอมูล

สะทอนใหเห็นวาโครงการจะประสบผลสําเร็จและเกิดผล

ตอเนื่อง 

3.  ผลที่คาดวาจะไดรับ เมื่อโครงการนั้นเสร็จส้ินแลว  จะเกิดผลอยางไรบางใครเปน  

ผูไดรับผลประโยชนโดยตรงและผลประโยชนในดาน

ผลกระทบของโครงการ 

14.  การประเมินโครงการ บอกรายละเอียดการใหไดมาซึ่งคําตอบวาโครงการทีจ่ัดนี้มี

ประโยชนและคุมคาอยางไร  โดยบอกประเดน็การประเมนิ/

ตัวชี้วัด  แหลงขอมูล  วิธีการประเมิน  ใหสอดคลองกับ

วัตถุประสงคหรือเปาหมายของโครงการ 

15.  ตัวชี้วัดผลสําเร็จของ 

      โครงการ 

1.  ตัวชี้วัดผลผลิต (output)  หมายถึง ตัวชี้วัดที่แสดงผลงาน

เปนรูปธรรมในเชิงปริมาณและ / หรือคุณภาพอันเกิดจากงาน

ตามวัตถุประสงคของโครงการ   

2. ตัวชี้วัดผลลัพธ (out come) หมายถึง ตัวชี้วัดที่แสดงถึง

ผลประโยชนจากผลผลิตที่มีผลตอบุคคล ชุมชน  ส่ิงแวดลอม 

เศรษฐกิจ และสังคมโดยรวม 

 

เรื่องที่ 3 การเผยแพรสูการปฏิบัติ 

3.1  การเขียนรายงาน  

 การเขียนรายงาน  คือ  การเขียนรายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับการดําเนนิงานของบคุคลใน

หนวยงาน  ซึ่งรายงานแตละประเภทนัน้  กจ็ะมีวิธีการเขียนที่แตกตางกันออกไป  รายงานจึงเปนส่ิงจําเปน

และสําคัญในการบริหารงาน  และการที่จะเสนอการเขียนรายงานนั้นใหออกมาอยางมีประสิทธิภาพ  และ

รวดเร็วนั้น  ควรที่จะมีการวางแผนกําหนดเวลาเริ่มตนและเวลาสิ้นสุดของแตละรายงานไวดวย 
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วิธีการเขยีนรายงาน 

  1.  เขียนใหสั้นเอาแตขอความที่จําเปน 

  2.  ใจความสําคัญครบถวนวา ใคร ทําอะไร ที่ไหน เมื่อไร อยางไร 

  3.  เขียนแยกเรื่องราวออกเปนประเดน็ ๆ  

  4.  เนื้อความที่เขียนตองลําดับไมสับสน 

  5.  ขอมูล ตัวเลข หรือสถิติตาง ๆ ควรไดมาจากการพบเห็นจริง 

  6.  ถาตองการจะแสดงความคดิเห็นประกอบ ควรแยกความคิดออกจากตวัขาวหรือ

เรื่องราวที่เสนอไปนั้น 

  7.  การเขียนบันทกึรายงาน ถาเปนของทางราชการ ควรเปนรูปแบบท่ีใชแนนอน 

  8.  เมื่อบันทึกเสร็จแลว ตองทบทวนและตั้งคําถามในใจวา ควรจะเพิ่มเติมหรือตัดทอน

สวนใดทิ้งหรือตอนใดเขียนแลวยังไมชดัเจน ก็ควรจะแกไขใหเรียบรอย 

  วิธีการเขยีนรายงานจากการคนควา 

  1.  รายงานคนควาเชิงรวบรวม เปนการรวบรวมขอมูลจากแหลงตาง ๆ มาเรียบเรียง

ปะติดปะตอกันอยางมีระบบระเบียบ 

  2.  รายงานคนควาเชิงวิเคราะห เปนการนําขอมูลตาง ๆ ที่ไดมาวิเคราะห หรือคนหา

คําตอบในประเด็นใหชัดเจน 

  วิธีการนําเสนอรายงาน 

  1. รายงานดวยปากเปลา (Oral Reports) หรือเสนอดวยวาจา โดยการเสนอแบบบรรยาย

ตอที่ประชุมตอผูบังคับบัญชา ฯลฯ ในกรณีพิเศษเชนนี้ ควรจัดเตรียมหวัขอท่ีสําคัญ ๆ ไวใหพรอม โดย

การคดัประเด็นเรื่องท่ีสําคญั จัดลําดับเรื่องที่จะนําเสนอกอนหนาหลังไว 

  2.  รายงานเปนลายลักษณอักษร (Written Reports) มักทําเปนรูปเลม เปนรูปแบบการ

นําเสนออยางเปนทางการ (Formal Presentation) 

  ลักษณะของรายงานทีด่ ี

  1.  ปกสวยเรียบ 

  2.  กระดาษทีใ่ชมีคุณภาพดี  มขีนาดถกูตอง 

  3.  มีหมายเลขแสดงหนา 

  4.  มีสารบัญหรือมีหัวขอเรื่อง 

  5.  มีบทสรุปยอ 

  6.  การเวนระยะในรายงานมีความเหมาะสม 

  7.  ไมพิมพขอความใหแนนจนดูลานตาไปหมด 
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  8.    ไมมีการแก ขูดลบ 

  9.    พิมพอยางสะอาดและดูเรียบรอย 

  10.  มีผังหรือภาพประกอบตามความเหมาะสม 

  11.  ควรมกีารสรุปใหเหลือเพียงส้ัน ๆ แลวนํามาแนบประกอบรายงาน 

  12.  จัดรูปเลมสวยงาม 

3.2  การเขียนโครงงาน  

 โครงงาน เปนกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญอยางแทจริง เพราะผูเรียน

เปนผูท่ีสรางความรูดวยตนเอง เริ่มจากการเลือกหัวขอหรือปญหาที่มาจากความสนใจ ความสงสัย หรือ

ความอยากรูอยากเห็นของตนเอง หัวขอของโครงงานควรเปนเรื่องใหม ที่เฉพาะเจาะจง และที่สําคัญตอง

เหมาะสมกับความรูความสามารถของตน การเขียนโครงงานเปนการกําหนดกรอบในการทํางาน การเขียน

โครงงานโดยทั่วไปจะมีองคประกอบเชนเดียวกับการเขียนโครงการ แตโครงงานเปนงานที่ทําเสร็จแลว

จะมีชิ้นงานดวยเมื่อมีโครงงาน และดําเนินการจดัทําโครงงานเสร็จเรียบรอยแลว ชิ้นสุดทาย คือ การเขียน

รายงานโครงงาน  

การเขียนรายงานโครงงาน โดยทั่วไปมีองคประกอบดังนี ้

1. ชื่อโครงงาน ชื่อผูทําโครงงาน 

2. คํานํา - สารบัญ 

  3. ที่มาของโครงงาน อธิบายเหตุผลในการทําโครงงานนี ้

  4. วัตถุประสงคของการทําโครงงาน 

  5. วิธีดําเนินการควรแยกเปน 3 ขั้นตอน 

       ขั้นตอนที่ 1  การเตรียมการ 

       ขั้นตอนที่ 2  กระบวนการ วิธีดําเนนิงานโครงงาน 

       ขั้นตอนที่ 3  ผลงานโครงงาน ประโยชนที่ไดรับ 

  6. สรุปผลและขอเสนอแนะ  
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กิจกรรมบทที่ 5 

 

คําช้ีแจง 

ใหผูเรียนตอบคําถามตอไปนี้ โดยเขยีนตอบลงในสมุดบันทึกกจิกรรมของผูเรียน แลวตรวจสอบ

ความถูกตองจากแนวเฉลยกจิกรรมทายหนังสือเรียน 

1.  เขียนการเตรียมประเดน็หนึ่งประเด็นใดในการจัดทําเวทีประชาคมโดยใชตาราง 

2.  บอกขอดีของการจดัสนทนากลุม 

3.  บอกประโยชนของการสัมมนา 

4.  การสํารวจประชามติมกีี่ประเภท อะไรบาง 

5. บอกลักษณะของรายงานที่ดีมกีี่ขอ อะไรบาง 

6.  ใหผูเรียนศกึษาคนควาความรูในเรื่องที่ตนเองสนใจแลวนํามาเขียนรายงานในรูปแบบการ

เขียนรายงานคนควาเชิงรวบรวม ไมนอยกวา 1 หนากระดาษ 

7.  เขียนสรุปลักษณะของโครงงานหนึ่งหัวขอโดยระบุที่มา/ชื่อผูเขียนดวย 

8.  เขียนสรุปการทํางาน/กจิกรรมเปนกลุมนัน้มีประโยชน ทําใหไดพัฒนาตนเองอยางไร 
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บทที่  6 

บทบาท  หนาที่ของผูนํา  สมาชิกที่ดีของชุมชนและสังคม 

สาระสําคัญ 

 สิ่งสําคัญที่มีผลตอความสําเร็จของการพัฒนาชุมชน และสังคม ก็คือ ผูนํา เพราะผูนํามีภาระหนาที่

และความรับผิดชอบที่จะตองวางแผน สั่งการ ดูแล และควบคุมใหการทํางานใด ๆ สําเร็จซึ่งในการ

ปฏิบัติงานตาง ๆ จะมีการแบงบทบาท หนาท่ี ความรับผิดชอบ เพ่ือใหการทํางานเปนไปดวยความราบรื่น 

มีปญหาอุปสรรคนอยที่สุด งานสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว และเกิดประโยชนตอองคการ ซึ่งการ

จัดทําและขับเคลื่อนแผนพัฒนาชุมชน และสังคมจะสําเร็จไดก็จะตองมีผูนําและผูตามที่ดี 

ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

 เมื่อศึกษาบทท่ี  6 จบแลว ผูเรียนสามารถ 

             1.  รูและเขาใจบทบาท หนาทีข่องผูนําชุมชน 

 2.  เปนผูนํา ผูตามในการจัดทําและขับเคลื่อนแผนพัฒนาตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม   

ขอบขายเนื้อหา 

เรื่องที่  1  ผูนําและผูตาม   

เรื่องที่  2  ผูนํา ผูตาม ในการจดัทําแผนพัฒนาชุมชน สังคม 

เรื่องที่  3  ผูนํา ผูตามในการขับเคลื่อนแผนพัฒนาตนเอง ชมุชน สังคม   
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เรื่องที่  1  ผูนําและผูตาม   

 ในการจัดทําและขับเคลื่อนแผนพัฒนาชุมชน สังคม สิ่งสําคัญที่มีผลตอความสําเร็จของการ

พัฒนาชุมชน และสังคม ก็คือผูนํา เพราะผูนํามีภาระหนาที่และความรับผิดชอบที่จะตองวางแผน สั่งการ 

ดูแล และควบคุมใหการทํางานใด ๆ สําเร็จ ซ่ึงในการปฏิบัติงานตาง ๆ จะมีการแบงบทบาท หนาที่ ความ

รับผิดชอบ เพื่อใหการทํางานเปนไปดวยความราบรื่น มีปญหา อุปสรรคนอย และงานสําเร็จตาม

วัตถุประสงคที่ตั้งไว ซึ่งการจัดทําและขับเคลื่อนแผนพัฒนาชุมชน สังคม จะสําเร็จไดตองอาศัยการ

ทํางานที่มีผูนําและผูตามที่ดี 

1.1  ผูนํา    

        ความหมายของผูนํา 

          ผูนํา (Leader) คือ บุคคลท่ีมีความสามารถในการชักจูงใหคนอื่นทํางานในสวนตาง ๆ ที่ตองการ

ใหบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคที่ตั้งไว ทั้งนี้ผูนําอาจเปนบุคคลท่ีมาจากการเลือกตั้ง หรือแตงตั้ง หรือ 

การยกยองขึ้นมาของกลุม เพื่อใหทําหนาที่เปนผูชี้แนะและชวยเหลือใหกลุมประสบความสําเร็จ และมี

การเรียกชื่อผูนําแตกตางกันออกไปตามลักษณะงานและองคการที่อยู เชน ผูบริหาร ผูจัดการ ประธาน

กรรมการ ผูอํานวยการ อธิการบดี ผูวาราชการ นายอําเภอ กํานัน เปนตน  

        องคประกอบของความเปนผูนํา 

 1. ความรู เชน วิชาการ รูรอบ รูตน รูคน รูหนาที่ เปนตน 

 2.  ความคิดและจิตใจ เชน คิดเชิงบวก คิดเชิงวิเคราะห คิดเชิงระบบ หลักคิด สมาธิ วิสัยทัศน  

คิดริเริ่มสรางสรรค เปนตน 

 3.  บุคลิกภาพ เชน การวางตน ความมั่นใจ เอกลักษณ อารมณ การพูด การเปนผูให เปนตน 

 4.  ความสามารถ เชน รูปแบบการทํางาน การตัดสินใจ เปนตน 

        ประเภทของผูนํา 

                ผูนําตามลักษณะของการใชอํานาจหนาที ่แบงไดเปน 3 ประเภท คือ 

 1.  ผูนําแบบเผด็จการ (Autocratic Leadership) หมายถึง  ผูนําที่เนนการบังคับบัญชาและการออก

คําสั่ง มักจะทําการตัดสินใจดวยตนเองเปนสวนใหญ และไมคอยมอบหมายอํานาจหนาที่ใหแกผูตามหรือ

ผูใตบังคับบัญชามากนัก ลักษณะของผูนําชนิดนี้เปนลักษณะเจานาย   

 2.  ผูนําแบบประชาธิปไตย  (Democratic Leadership) เปนผูนําที่ใหความสําคัญกับผูตามหรือ

ผูใตบังคับบัญชา ไมเนนการใชอํานาจหนาที่ หรือกอใหเกิดความเกรงกลัวในตัวผูนํา แตจะใหโอกาส 

ผูตาม ไดแสดงความคิดเห็นในการปฏิบัติงานทุกคน จะมีโอกาสเขารวมพิจารณาและรวมตัดสินใจไดดวย 
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 3.  ผูนําแบบเสรีนิยม (Laissez – faire or  Free – rein Leadership) ผูนําชนิดนี้จะใหอิสระเต็มที่กับ

ผูตาม หรือใหผูตามสามารถทําการใด ๆ ตามใจชอบ ผูตามจะตัดสินปญหาตาง ๆ ดวยตนเอง และอาจ

ไดรับสิทธิในการจัดทําเปาหมายหรือวัตถุประสงค หรือจัดทําแผนงานตาง ๆ ได 

 ผูนําตามลักษณะการจัดการแบบมุงงานกับมุงคน แบงได 2 ประเภท คือ 

 1.  ผูนําแบบมุงงาน (Job Centered)  ผูนําชนิดนี้ใหความสําคัญตองาน โดยถือวาคนเปนปจจัยที่

จะนํามาใชชวยใหการทํางานประสบความสําเร็จ ซึ่งจะตองควบคุมดูแลอยางใกลชิด และไมควรมอบ

อํานาจการตัดสินใจใหกับลูกนอง 

 2.  ผูนําแบบมุงคน (Employee Centered) ผูนําชนิดนี้ใหความสําคัญและเห็นคุณคาของคนมีความ

เชื่อมั่นในตัวลูกนองหรือผูตาม จะไมขัดขวาง และคอยใหความชวยเหลือสนับสนุน สงเสริมใหลูกนองมี

สวนรวมในการตัดสินใจตาง ๆ  

  ผูนําตามลักษณะการยอมรับจากกลุมหรือสังคม แบงได 5 ประเภท คือ 

1. ผูนําตกทอด (Hereditary Leader)  คือ  ผูท่ีกลุมหรือสังคมใหการยอมรับในลักษณะที่เปนการ

สืบทอด เชน การไดรับตําแหนงตกทอดมาจากบรรพบุรุษ หรือผูที่เปนที่เคารพนับถือของกลุมหรือสังคม

นั้นมากอน  

              2. ผูนําอยางเปนทางการ (Legal Leader) คือ บุคคลท่ีกลุมหรือสังคมใหการยอมรับในลักษณะที่

เปนทางการ เชน การไดรับการแตงตั้งหรือไดรับการเลือกตั้งอยางเปนทางการ เนื่องจากมีคุณสมบัติ

เหมาะสมที่จะเปนผูนํา  

              3. ผูนําตามธรรมชาติ (Natural Leader) คือ ผูนําที่กลุมหรือสังคมยอมรับสภาพการเปนผูนําของ

บุคคลใดบุคคลหนึ่งใหเปนผูนํากลุมไปสูเปาหมายอยางไมเปนทางการ และผูนําก็ปฏิบัติไปตามธรรมชาติ 

ไมไดมีการตกลงกันแตประการใด  

               4. ผูนําลักษณะพิเศษ หรือผูนําโดยอํานาจบารมี (Charismatic Leader) คือ ผูที่ไดรับการยอมรับ

จากกลุมหรือสังคมในลักษณะที่เปนเพราะความศรัทธา ทั้งนี้เนื่องจากมีความเคารพ เชื่อถือเพราะบุคคลนั้น 

มีคุณสมบัติพิเศษที่เปนที่ยอมรับของกลุม  

                5. ผูนําสัญลักษณ (Symbolic Leader) คือ บุคคลที่ไดรับการยอมรับในลักษณะที่เปนเพราะ

บุคคลนั้นอยูในตําแหนงหรือฐานะอันเปนที่เคารพยกยองของคนทั้งหลาย  

คุณลักษณะของผูนํา 

1. ทางความรูและสติปญญา เชน รูรอบ มีทักษะการคิดที่ดี ชอบริเริ่มสรางสรรค เปนตน 

2. ทางรางกาย เชน มีสุขภาพดี มีบุคลิกที่ดูดี เปนตน 

3. ทางอารมณและวุฒิภาวะ เชน สมาธิดี มีความเช่ือม่ันในตนเอง ปรับตัวและมีความยืดหยุนสูง 

เปนตน 
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4. ทางอุปนิสัย เชน นาเชื่อถือไวใจได กลาที่จะเผชิญปญหาอุปสรรค รับผิดชอบดี มุงมั่น  

อดทน พากเพียร พยายาม ชอบสังคม เปนตน 

ผูนําทีด่ ี

             ผูนําที่ดี ควรมีคณุสมบัติ ดังนี ้

 1.  วิสัยทัศน (Vision) ผูนําที่ดีตองมีวิสัยทัศน การมีวิสัยทัศนเปนการมองการณไกล เพื่อกําหนด

ทิศทางที่ควรจะเปนในอนาคต การมองเห็นกอนคนอื่นจะทําใหประสบความสําเร็จกอน และเปนแรงขับ

ที่นําไปสูจุดหมายที่ตองการ และผูนําจะตองสามารถสื่อสารวิสัยทัศนของตนไปยังผูเกี่ยวของได และชักจูง

หรือกระตุนใหผูตามพึงปฏิบัติไปตามวิสัยทัศนของผูนํานั้น ๆ 

 2.  ความรู (Knowledge) การเปนผูนํานั้น ความรูเปนส่ิงจําเปนที่สุด ความรูในที่นี้มิไดหมายถึง 

เฉพาะความรูเกี่ยวกับงานในหนาที่เทานั้น หากแตรวมถึงการใฝหาความรูเพิ่มเติมในดานอื่น ๆ ดวย การจะ

เปนผูนําที่ดี หัวหนางานจึงตองเปนผูรอบรู ยิ่งรอบรูมากเพียงใด ฐานะแหงความเปนผูนําก็จะยิ่งมั่นคง

มากขึ้นเทานั้น 

3.  ความริเริ่ม (Initiative) ความริเริ่ม คือ ความสามารถที่จะปฏิบัติสิ่งหนึ่งสิ่งใดในขอบเขต

อํานาจหนาที่ไดดวยตนเอง โดยไมตองคอยคําส่ัง หรือความสามารถในการแสดงความคิดเห็นที่จะแกไข 

สิ่งหนึ่งสิ่งใดใหดีขึ้น หรือเจริญขึ้นไดดวยตนเอง ความริเริ่มจะเจริญงอกงามได หัวหนางาน จะตองมีความ

กระตือรือรน คือ มีใจจดจองานดี มีความเอาใจใสตอหนาที่ มีพลังใจที่ตองการความสําเร็จอยูเบื้องหนา  

4.  มีความกลาหาญและความเด็ดขาด (Courage and Firmness) ผูนําที่ดีจะตองไมกลัวอันตราย  

ความยากลําบาก หรือความเจ็บปวดใด ๆ ทั้งทางกาย วาจา และใจ  ผูนําที่มีความกลาหาญ จะชวยใหสามารถ

เผชิญตองานตาง ๆ ใหสําเร็จลุลวงไปได  นอกจากความกลาหาญแลว ความเด็ดขาดก็เปนลักษณะหนึ่งที่

จะตองทําใหเกิดในตัวของผูนํา 

5.  การมีมนุษยสัมพันธ (Human Relations) ผูนําที่ดีจะตองรูจักประสานความคิด ประสาน

ประโยชนสามารถทํางานรวมกับคนทุกเพศ ทุกวัย ทุกระดับการศึกษาได ผูนําที่มีมนุษยสัมพันธดี จะชวยให

ปญหาใหญกลายเปนปญหาเล็กได 

6.  มีความยุติธรรมและซื่อสัตยสุจริต (Fairness and Honesty) ผูนําที่ดีจะตองอาศัยหลักของ

ความถูกตอง หลักแหงเหตุผลและความซื่อสัตยสุจริตตอตนเองและผูอ่ืน เปนเครื่องมือในการวินิจฉัย สั่งการ 

หรือปฏิบัติงานดวยจิตที่ปราศจากอคติ ปราศจากความลําเอียง ไมเลนพรรคเลนพวก 

7. มีความอดทน (Patience) ความอดทนจะเปนพลังอันหนึ่งที่จะผลักดันงานใหไปสู 

จุดหมายปลายทางไดอยางแทจริง 
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8. มีความตื่นตัว ( Alertness ) ความตื่นตัว หมายถึง ความระมัดระวัง ความสุขุม รอบคอบ 

ความไมประมาท ไมยืดยาดหรือขาดความกระฉับกระเฉง มีความฉับไวในการปฏิบัติงานทันตอเหตุการณ 

ความตื่นตัวเปนลักษณะที่แสดงออกทางกาย  และทางจิตใจ จะตองหยุดคิดไตรตรองตอเหตุการณตาง ๆ 

ที่เกิดขึ้น รูจักใชดุลยพินิจที่จะพิจารณาสิ่งตาง ๆ หรือเหตุการณตาง ๆ ไดอยางถูกตอง คือ ผูนําที่ดีจะตอง

รูจักวิธีควบคุมตัวเอง นั่นเอง (Self Control)  

9. มีความภักดี (Loyalty) การเปนผูนําหรือหัวหนาที่ดนีั้น จําเปนตองมีความจงรักภักดีตอหมูคณะ

ตอสวนรวมและตอองคการ ความภักดีนี้ จะชวยใหผูนําไดรับความไววางใจ และปกปองภัยอันตรายใน

ทุกทิศไดเปนอยางดี 

 10. มีความสงบเสงี่ยมไมถือตัว (Modesty) ผูนําที่ดีจะตองไมหยิ่งยโส ไมจองหอง ไมวางอํานาจ และ

ไมภูมิใจในสิ่งที่ไรเหตุผล ความสงบเสง่ียมนี้ถามีอยูในผูนําหรือหัวหนางานคนใดแลว ก็จะทําใหผูตาม

หรือลูกนองมีความนับถือ และใหความรวมมือเสมอ 

การเสริมสรางภาวะผูนําชุมชน 

 การเสริมสรางภาวะผูนําชุมชน หมายถึง การทําใหผูนําชุมชนมีภาวะผูนําเพิ่มขึ้น หรือการทําให

ผูนําชุมชนมีการปรับปรุงความสามารถในการทําหนาที่หรือการเขาไปมีบทบาทในแตละดานใหกับชุมชน 

ไดดีขึ้น การเสริมสรางภาวะผูนํา ไดแก การพัฒนาบุคลิกภาพ การพัฒนารูปลักษณ การพัฒนาทักษะใน 

การติดตอส่ือสาร การพัฒนาความทรงจํา และการพัฒนาความคิดริเริ่มสรางสรรคโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 การพัฒนาบุคลิกภาพของผูนํา ไดแก การเสริมสรางมนุษยสัมพันธ เชน การควบคุมตนเอง การรับ-

ฟงผูอ่ืน การมีความซื่อสัตยตองาน เพื่อนรวมงาน การรูจักถอมตน การใหความรวมมือกับผูอื่น การถนอม-

น้ําใจผูอื่น เปนตน การเขาใจความตองการของชุมชนและการสรางภาพลักษณ เชน ความมั่นใจในตัวเอง 

แรงจูงใจในการทํางาน การปรับตัวเขากับผูอ่ืน การแสดงความคิดเห็น เปนตน 

 การพัฒนารูปลักษณของผูนํา ไดแก การออกกําลังกาย การรับประทานอาหารที่เปนประโยชน 

ถูกหลักโภชนาการ การรักษารูปรางและสัดสวน การรูจักการแตงกาย และการพัฒนามารยาท เชน มารยาท-

ในการแนะนําตัว มารยาทในโตะอาหาร มารยาทตอคนรอบขาง มารยาทในที่ทํางาน มารยาทในการ

ประชุม เปนตน 

 การพัฒนาทักษะในการติดตอสื่อสาร ไดแก การพูด การฟง การสื่อสารทางโทรศัพท การพูดใน

ที่ชุมชน การวิเคราะหกลุมผูฟง การวิเคราะหเนื้อหา การอาน การเขียน การใหคําแนะนํา คําปรึกษา 

 การพัฒนาความทรงจํา ไดแก การจํารายละเอียดของงาน การจํารายละเอียดเกี่ยวกับบุคคล 

การจําเกี่ยวกับตัวเลข 

 การพัฒนาความคิดริเริ่มสรางสรรค เปนการพัฒนาเพื่อหาวิธีการใหม ๆ ทําใหกลาคิด กลาแสดงออก 

ทําใหมองโลกกวาง และมีความยืดหยุน สรางผลงานใหม ๆ  
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ภาวะผูนําของชุมชน  

1. ดานการบริหารตนเอง  ผูนําควรเปนผูมีความรูความสามารถ  มีคุณธรรม ศีลธรรม จริยธรรม 

มีวินัยในตนเอง  และมีบุคลิกภาพดี 

            2. ดานการบริหารงาน ผูนําควรมีการวางแผน การปรับปรุงแกไขงบประมาณ การเงิน บัญชี การบริหาร

งบประมาณ การพัฒนางานอยางตอเนื่อง การควบคุมและประเมินผล การสรางและการพัฒนาทีมงาน 

และการมีความรับผิดชอบตอชุมชน 

            3. ดานการบริหารสังคม ผูนําควรมีมนุษยสัมพันธที่ดี ความเปนประชาธิปไตย การประสานงานดี 

และการเปนที่ปรึกษาที่ดี 

หนาที่ของผูนําชุมชน 

 ในการทําหนาที่เปนผูนําชุมชนนั้น จะตองเปนผูรักษาหรือประสานใหสมาชิกของชุมชนอยู

รวมกัน คือ ตองอยูใกลชิดกับชุมชน มีความสัมพันธกับคนในชุมชน และเปนที่ยอมรับของคนในชุมชน 

อีกทั้งผูนําจะตองเปนผูปฏิบัติภารกิจของชุมชนใหบรรลุวัตถุประสงค คือ ตองรับผิดชอบในกระบวนการ

วิธีการทํางานดวยความมั่นคงและเขาใจ และตองทํางานใหบรรลุเปาหมาย นอกจากนั้น ผูนําชุมชนจะตอง

มีบทบาทในการสนับสนุนใหเกิดการติดตอสัมพันธในกลุม คือ จะตองปฏิบัติงานในลักษณะอํานวย 

ความสะดวกใหสมาชิกในชุมชนเกิดการติดตอสัมพันธและปฏิบัติตอกันดวยดี การติดตอสื่อสารที่ดี 

จึงเปนส่ิงสําคัญ และเปนการชวยใหหนาที่ผูนําชุมชนบรรลุเปาหมาย 

แนวทางในการทําหนาที่ผูนําชุมชน 

1. สรางความสามัคคีใหเกิดขึ้นในชุมชน 

2. กระตุนใหสมาชิกทําส่ิงที่เปนประโยชนตอชุมชน 

3. พัฒนาสมาชิกใหเกิดภาวะผูนํา 

4. รวมกับสมาชิกกําหนดเปาหมายของชุมชน 

5. บริหารงาน และประสานงานในชุมชน 

6. ใหคําแนะนํา และชี้แนวทางใหกับชุมชน 

7. บํารุงขวัญสมาชกิในชุมชน 

8. เปนตัวแทนชุมชนในการตดิตอประสานงานกับหนวยงานอื่น ๆ 

9. รับผิดชอบตอผลการกระทําของชุมชน 

บทบาทผูนําชุมชน 

ดานเศรษฐกิจ   

1. ทําใหครวัเรือนสามารถพึ่งตนเองได 

2. สงเสริมอาชีพที่ตอบสนองตอความตองการของชุมชน 
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3. สงเสริมวิสาหกิจชุมชนตามความเหมาะสม 

ดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในชุมชน 

1. บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยางเหมาะสม 

2. เสริมสรางสภาพแวดลอมที่ดี 

3. วางระบบโครงสรางพื้นฐานเพียงพอตอความตองการ 

ดานสุขภาพอนามัย 

1. วางระบบโครงสรางพื้นฐานเพื่อสุขภาพจากการมีสวนรวมของชุมชน 

2. จัดการเพื่อเสริมสรางสุขภาพ 

3. การปองกนัโรค 

4. การดูแลสุขภาพดวยตนเอง 

ดานศาสนา  วัฒนธรรม และประเพณ ี

1. การนับถือศาสนาที่ยึดเหนี่ยวจิตใจ 

2. การมีวิถีชีวติแบงปนเอื้ออาทร 

3. การอนุรกัษสืบสานวฒันธรรมประเพณีของชุมชน 

ดานการพัฒนาคน 

1. การจัดการความรู / ภูมิปญญา 

2. การพัฒนาผูนํา / สมาชิกในชุมชน 

ดานการบริหารจัดการชุมชน 

1. การจัดทําระบบขอมูล 

2. การจัดทําแผนชุมชน 

3. การจัดสวัสดิการชุมชน 

4. การเสริมสรางการเมือง  การปกครองตามระบอบประชาธิปไตย 

ดานความม่ันคงปลอดภัยในชีวติและทรัพยสนิ 

1. การปองกนัรักษาความปลอดภัยในชีวติและทรัพยสินของชุมชน 

2. การปองกนัภัยธรรมชาต ิ

1.2  ผูตาม 

ความหมายของผูตาม (Followers) และภาวะผูตาม (Followership) 

 ผูตาม และภาวะผูตาม หมายถึง ผูปฏิบัติงานในองคการที่มีหนาที่ และความรับผิดชอบที่จะตอง

รับคําสั่งจากผูนําหรือผูบังคับบัญชามาปฏิบัติใหสําเร็จและบรรลุวัตถุประสงค 
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พฤติกรรมของผูตาม 5 แบบ ดงันี ้

   1.  ผูตามแบบหางเหิน มีลักษณะเปนคนเฉื่อยชา มีความเปนอิสระ และมีความคิดสรางสรรคสูง 

สวนมากเปนผูตามที่มีประสิทธิผล มีประสบการณ และผานอุปสรรคมากอน 

2.  ผูตามแบบปรับตาม หรือเรียกวา ผูตามแบบครับผม มีลักษณะเปนผูที่มีความกระตือรือรน  

ในการทํางาน แตขาดความคดิสรางสรรค 

3.  ผูตามแบบเอาตัวรอด มีลักษณะเลือกใชพฤติกรรมแบบใดขึน้อยูกับสถานการณที่จะเอื้อประโยชน 

กับตัวเองไดมากที่สุดและมีความเสี่ยงนอยที่สุด 

4.  ผูตามแบบเฉื่อยชา มีลักษณะชอบพึ่งพาผูอื่น ขาดความอิสระ ไมมีความคดิริเริ่มสรางสรรค 

5.  ผูตามแบบมีประสิทธิผล มีลักษณะเปนผูที่มีความตั้งใจในการปฏิบัติงานสูง มีความสามารถ

ในการบริหารจดัการงานไดดวยตนเอง   

ลักษณะผูตามที่มีประสิทธผิล  ดังนี ้

     1.  มีความสามารถในการบริหารจัดการตนเองไดด ี 

 2.  มีความผูกพันตอองคการและวัตถุประสงค 

     3.  ทํางานเต็มศักยภาพ และสุดความสามารถ 

 4.  มีความกลาหาญ ซื่อสัตย และนาเชื่อถือ 

การพัฒนาศักยภาพตนเองของผูตาม 

การพัฒนาลักษณะนิสัยตนเองใหเปนผูตามที่มีประสิทธิผล มี 7 ประการ คือ 

1.  ตองมีนิสัยเชิงรุก (Be Proactive)  

2.  เริ่มตนจากสวนลึกในจิตใจ (Begin with the end in Mind)   

3.  ลงมือทําส่ิงแรกกอน (Put first Things first) 

4.  คิดแบบชนะทั้งสองฝาย (Think Win-Win) 

5.  เขาใจคนอื่นกอนจะใหคนอ่ืนเขาใจเรา (Seek first to Understand, Then to be Understood)  

6. การรวมพลัง (Synergy) หรือทํางานเปนทีม (Team Work) 

7. ลับเล่ือยใหคม หรือพัฒนาตนเองอยูเสมอ (Sharpen The Saw)   

  แนวทางสงเสริมและพัฒนาผูตามใหมีคุณลกัษณะผูตามทีพ่ึงประสงค  มีดังนี้  

1.  การดูแลเอาใจใส เรื่องความตองการขัน้พื้นฐานของมนษุยใหกับสมาชิกและเปนธรรม 

2.  การจูงใจดวยการใหรางวัลคําชมเชย 

3.  การใหความรู และพัฒนาความคิดโดยการจดัโครงการฝกอบรม สัมมนา และศึกษาดูงาน 

4.  ผูนําตองปฏิบัติตนใหเปนแบบอยาง 

5.  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 
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6.  ควรนําหลักการประเมินผลงานที่เนนผลสัมฤทธิ์ 

7.  สงเสริมการนําหลักธรรมมาใชในการทํางาน  

8.  การสงเสริมสนับสนุนใหผูตามนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการปฏิบัติงานอยางจริงจัง 

 

เรื่องที่  2  ผูนํา  ผูตามในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน  สังคม 

แผนพัฒนาชุมชน สังคม มีช่ือเรียกแตกตางกันไปในแตละทองถ่ิน เชน แผนชุมชน แผนชุมชน-

พึ่งตนเอง แผนชีวิต แผนชีวิตชุมชน แผนชีวิตชุมชนพึ่งตนเอง แผนแมบทชุมชน แผนแมบทชุมชน-

พึ่งตนเอง เปนตน 

แผนชุมชน คือ เครื่องมือพัฒนาชุมชนที่คนในชุมชนรวมตัวกันจัดทําขึ้น เพื่อใชเปนแนวทางใน

การพัฒนาชุมชนของตนเองใหเปนไปตามสภาพปญหาและความตองการที่ชุมชนประสบอยูรวมกัน โดยคน

ในชุมชนรวมกันคิด ตัดสินใจ กําหนดแนวทางและทํากิจกรรมการพัฒนาของชุมชนดวยหลักการ

พึ่งตนเองตามศักยภาพ ภูมิปญญา วิถีชีวิต วัฒนธรรม ทรัพยากรและส่ิงแวดลอมในทองถ่ินเปนหลัก 

กลาวโดยสรุป แผนชุมชน หมายถึง แผนที่ทุกคนในชุมชนมีสวนรวมคิด รวมทําทุกขั้นตอน 

เพื่อใชแกปญหาชุมชนตนเองและทุกคนในชุมชนไดรับผลประโยชนจากการพัฒนารวมกัน 

การจัดทําแผนพัฒนาชุมชน นั้น ผูนําชุมชน จะตองเปนผูริเริ่มจัดทําโดยสรางการมีสวนรวมของ

คนในชุมชน ดังนี ้

1.  เตรียมความพรอมทีมงาน              

1.1  ทีมงานจัดทําแผน                   

ผูนําชุมชนรวมกับทีมงานพัฒนาชุมชนระดับอําเภอเผยแพรความคดิ สรางความรู ความเขาใจ

แกสมาชิกในชุมชนเกี่ยวกบัแผนชุมชนถึงกระบวนการเทคนิคการเปนวิทยากร บทบาทหนาที่ ความสําคัญใน

การจัดทําแผนชุมชน เพื่อคนหา คัดเลือกบุคคล เปนคณะทํางานระดับหมูบาน/ชุมชน รวมกับทุกภาคสวน

โดยพิจารณาผูที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับการทํางาน ตองการทํางานเพื่อชุมชน ชุมชนใหการยอมรับให

เปนคณะทํางาน เชน กํานัน ผูใหญบาน ผูนําตามธรรมชาติ แกนนําอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน 

(อสม.) อาสาพัฒนาชุมชน (อช.) ภูมิปญญา ผูเฒาผูแก พระสงฆ นักวิชาการทองถิ่น บุคคลในองคการ

บริหารสวนตําบล (อบต.) สวนราชการ และหนวยงานเอกชน เปนตน  

1.2  ทีมงานผูสงเสริมกระบวนการจัดทําแผน 

ทีมงานภาคีเครือขายในการจัดทําแผน เปนภาคีการพัฒนาซึ่งมีทั้งภาคราชการ ภาคประชา

สังคม สถาบันวิชาการ และองคกรพัฒนาเอกชน จํานวน 19 องคกร ไดแก  

1.2.1  ภาคราชการ จํานวน 11 องคกร คือ กรมการปกครอง กรมสงเสริมการปกครองสวน

ทองถิ่น สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (สํานักงาน กศน.)  
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กรมสงเสริมวิชาการเกษตร กรมการพัฒนาชุมชน (พช.) กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ (สบส.)  

กรมประชาสัมพันธ องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย (อสมท.) ธนาคารเพื่อการเกษตรและ

สหกรณการเกษตร (ธกส.) สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) และ

สํานักงานกองบัญชาการทหารสูงสุด (บก.สูงสุด) 

1.2.2  ภาคประชาสังคม จํานวน 3 องคกร คือ สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (พอช.) สํานักงาน-

คณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (สทบ.) และสํานักงานคณะกรรมการกองทุนเพื่อ

การวิจัย (สกว.) 

1.2.3  สถาบันวิชาการ จํานวน  2  องคกร คือ  ทบวงมหาวิทยาลัย  และสถาบันราชภัฏ  

1.2.4  ภาคเอกชน จํานวน 3 องคกร คือ มูลนิธิหมูบาน วิทยาลัยการจัดการทางสังคม 

(วจส.)  และสถาบันชุมชนทองถ่ินพัฒนา 

            2.  เตรียมความพรอมขอมูลและพ้ืนที่               

 2.1  ขอมลู ไดแก ขอมูลความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) ขอมูลพื้นฐานระดับหมูบาน/ชุมชน 

(กชช. 2 ค) คือ ขอมูลพื้นฐานของหมูบานที่แสดงใหเห็นสภาพทั่วไปและปญหาตาง ๆ ของหมูบาน ไดแก 

โครงสรางพื้นฐานเศรษฐกจิ สุขภาพและอนามัย ความรูและการศกึษา ความเขมแข็งของชุมชน 

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม สภาพแรงงาน ยาเสพติด ขอมูลศักยภาพชุมชน  

            2.2  พื้นที่ คือ ความพรอมของพ้ืนที่มีดานใดบาง เชน ทุนทางสังคม ไดแก บุคคล ภูมิปญญา

ทุนทางเศรษฐกิจ ไดแก ทรัพยากรในการประกอบอาชีพ ทุนของชุมชนที่เอื้อตอการวางแผนชุมชน        

           3.  ดําเนินการจัดทําแผนชุมชน การจัดทําแผนพัฒนาชุมชนนั้น คณะทํางาน ซึ่งเปนแกนนําชุมชน

ในการจัดทําแผนใชเวทีประชาคมในการประชุมเพื่อวางแนวทางดวยกระบวนการกลุมชุมชน ดังนี้ 

3.1  การศึกษาชุมชนตนเอง    

คณะทํางานชุมชนนําพาสมาชิกชุมชนใหศึกษาเรียนรูชุมชนของตนเอง เชน สภาพ

การเงินของครัวเรือนเปนอยางไร สภาพทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในอดีตกับปจจุบันแตกตาง

กันหรือไม อยางไร เนื่องจากเหตุใดสภาพสังคมนั้นพฤติกรรมของคนในชุมชนพึงประสงคเปนไปตาม

จารีตประเพณี วัฒนธรรมเพียงใด เปนตน  

    3.2  สํารวจรวบรวมขอมูลชุมชน 

ผูนําและสมาชิกในชุมชนรวมกันออกแบบเครื่องมือสํารวจขอมูลเอง หรือนําแบบสํารวจ

ขอมูลที่หนวยงานมีอยู เชน กชช. 2ค หรือ จปฐ. มาปรับปรุงเพิ่มเติมขอมูลที่ตองการทราบ แลวนําไป

สํารวจขอมูลชุมชน หรือสํารวจขอมูลโดยการจัดเวทีประชาคม เพื่อเรียนรูสภาพปญหาและความตองการ

ของชุมชน ซึ่งผูสํารวจขอมูลและผูใหขอมูล ก็คือ คนในชุมชน นั่นเอง 
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3.3  วิเคราะหขอมูล/สังเคราะหขอมูล 

คณะทํางานชุมชน ผูนําชุมชน สมาชิกในชุมชนรวมกับทีมงานสงเสริมกระบวนการจัดทํา

แผนชุมชน นําขอมูลที่เก็บรวบรวมมา แยกแยะตามประเภทของขอมูล เชน ขอมูลดานครอบครัว  

ดานเศรษฐกิจ ดานอาชีพ ดานสังคม ดานการคมนาคม ดานการศึกษา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม ดานการ

สาธารณสุข ดานการเมืองการปกครอง ดานโครงสรางพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวิต ดานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม เปนตน ซึ่งจะทําใหทราบถึงปญหาและสาเหตุของปญหาในชุมชน 

                 3.4  จัดทําแผนชุมชน มีขั้นตอนดังนี้               

3.4.1  ยกรางแผนชุมชน คณะทํางานจัดทําแผนเชิญบุคคลที่มีความรอบรูและมีสวน

เกี่ยวของกับการทําแผนประชาชนในชุมชน ประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทํารางเคาโครงของแผนชุมชน 

จัดทําแผนงาน โครงการกิจกรรมบนพื้นฐานของขอมูลชุมชนที่สอดคลองกับแนวนโยบายของรัฐ ยึดหลัก

แนวทางการพึ่งตนเองอยางยั่งยืน  

3.4.2  ประชาพิจารณแผนชุมชน จัดประชุมประชาคมสมาชิกชุมชน เพื่อนําเสนอรางแผน

ใหสมาชิกในชุมชนรวมแสดงความคิดเห็น รวมกันพิจารณาตรวจสอบขอมูล แกไข ปรับปรุง เพิ่มเติม

แผนงานโครงการ กิจกรรมใหถูกตองตามความเปนจริงและเปนปจจุบัน สอดคลองกับสภาพปญหาและ

ความตองการของชุมชน ประชาชนในชุมชนใหความเห็นชอบ ยอมรับเปนเจาของรวมกัน เพื่อผลักดัน

แผนชุมชนใหเกิดการใชงานไดจริง แลวจัดทําเอกสารเปนรูปเลมที่สามารถอางอิง นําไปใชในการ

ประสานงาน การสนับสนุนใหเกิดโครงการ กิจกรรมตามที่กําหนด ตลอดจนใชเปนเครื่องมือการ

ดําเนินงานพัฒนาชุมชน และประสานความรวมมือยกระดับคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของสมาชิกในชุมชนและ

สามารถตรวจสอบระดับความกาวหนาของการพัฒนากับแนวทางที่วางไวได 

กลาวโดยสรุปแลว ทั้งผูนําและผูตาม จะตองมีสวนรวมในกระบวนการจัดทําแผนพัฒนา

ชุมชนทุกขั้นตอน ทั้งในดานการศึกษาเรียนรูชุมชน ตนเอง การสํารวจ รวบรวม วิเคราะห สังเคราะหขอมูล 

ตรวจสอบขอมูล เพื่อคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา ยกรางแผนและจัดทําแผนฉบับสมบูรณ เมื่อแตละ

หมูบาน/ชุมชน ไดจัดทําแผนพัฒนาชุมชนเสร็จแลว ก็นํามาบูรณาการในระดับตําบล/เทศบาล อําเภอ และ

จังหวัด เปนแผนพัฒนาสังคม ดังนี้ 

1.  คณะทํางานแผนระดับหมูบาน/ชุมชน นําแผนชุมชนตนเองเขารวมบูรณาการแผนชุมชน 

สังคม ระดับตําบล/เทศบาล โดยคณะทํางานระดับตําบล/เทศบาล เปนผูอํานวยการบูรณาการขึ้น จากนั้น

มอบแผนของหมูบาน/ชุมชน ระดับตําบล/เทศบาล ใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินและหนวยงานภาคี-

เครือขาย นําไปบูรณาการกับแผนพัฒนาทองถิ่น และแผนพัฒนาของหนวยงานภาคีตาง ๆ และนําไปสู

การปฏิบัต ิ
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2.  ในระดับอําเภอ ก็จะนําแผนชุมชนมาบูรณาการเปนแผนพัฒนาระดับอําเภอและ

แผนพัฒนาของทุก ๆ อําเภอ ก็จะถูกนํามาบูรณาการเปนแผนระดับจังหวัด ซ่ึงแผนพัฒนาชุมชน สังคมนี้ 

ภาครัฐก็สามารถนํามากําหนดเปนแผนยุทธศาสตรในการพัฒนาประเทศไดเปนอยางดี เนื่องดวยแผนนั้น

เกิดขึ้นมาจากการมีสวนรวมในการพัฒนาจากประชาชนในทองถ่ิน 

3.  คณะทํางานแผน ซึ่งเปนผูนําในการจัดทําแผนตองติดตามผลวา แผนที่ไดจัดทําขึ้นนั้น 

มีผลเปนอยางไร มีหนวยงานใดบางที่แปลงแผนพัฒนาชุมชนไปดําเนินการ ดําเนินการแลวมีผลอยางไร 

แกปญหาไดหรือไม แผนใดไมไดรับการนําไปสูการปฏิบัติ แลวสรุปเปนขอมูล เพื่อใชเปนแนวทางใน

การจัดทําแผนพัฒนาหมูบาน/ชุมชนในครั้งตอไป 

4.  คณะทํางานแผน ทําการทบทวนปรับปรุงแผนพัฒนาอยางตอเนื่องทุกป เพื่อให

กระบวนการเรียนรูการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน สังคมแบบมีสวนรวม นั้น เปนเครื่องมือในการพัฒนา

ศักยภาพยกระดับคุณภาพของคนในหมูบาน/ชุมชน 

 

 เรื่องที่  3  ผูนํา  ผูตามในการขับเคลื่อนแผนพัฒนาตนเอง ชุมชน สังคม 

  เมื่อจัดทําแผนชุมชนเปนรปูเลมเอกสารเรยีบรอยแลว ผูนําชุมชนและประชาชนในชุมชนมีสวนรวม

ขับเคลื่อนนําไปสูการปฏิบัติ จึงจะมีคุณคาและเกิดประโยชนตอชุมชน ซึ่งแนวทางในการขับเคลื่อนมี

ดังนี้ 

              1.  คณะทํางานระดับหมูบาน/ชุมชน และชาวบาน ซึ่งเปนสมาชิกของชุมชนจัดประชุมปรึกษา 

หารือรวมกันพิจารณาการนําโครงการ/กิจกรรมไปดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดโดย 

       1.1  จัดลําดับความสําคัญของโครงการ/กิจกรรม วาโครงการใด มีความสําคัญที่ตองดําเนินการ

กอน-หลัง 

       1.2  จัดประเภทของแผนงาน ซึ่งแบงออกเปน 3 ประเภท คือ 

  1.2.1  แผนชุมชนที่ชุมชนสามารถดําเนินการไดเอง 

  1.2.2  แผนชุมชนที่ชุมชนและหนวยงานภายนอก รวมกันดําเนินการ 

  1.2.3  แผนชุมชนที่ตองประสานหนวยงานภายนอก เขามาใหการสนับสนุน 

        2. แบงบทบาทหนาที่ของคณะทํางาน อาสาสมัคร สมาชิกชุมชน เปนผูรับผิดชอบแผนงาน 

โครงการ/กิจกรรม เพื่อผลักดันใหมีการนําไปปฏิบัติจริงในชุมชน 

                  3. รวมกันดําเนินกิจกรรมของโครงการใหบรรลุผลตามที่ตั้งไวในแผน 

                 4. ติดตามผลความกาวหนา ปญหา อุปสรรคของการดําเนินโครงการตามแผนงาน เพื่อ

ชวยกันแกไขปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น 

                5. ประเมินผลการดําเนินการโครงการกิจกรรมสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวหรือไม 

เพียงใด 
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กิจกรรมบทที่ 6 

                1. ใหผูเรียนอธิบายความหมายของผูนําชุมชน และหนาที่ของผูนําชุมชน 

   2. ใหผูเรียนอธิบายการเปนสมาชกิที่ดีหรือผูตามที่ดี  

   3. ใหผูเรียนแบงกลุม ๆ ละ 5 คน และรวมกันระดมความคิดโดยแบงบทบาทหนาที่ของสมาชิก

ในกลุม ใหเปนผูนํา และผูตาม ในการจัดทําโครงการการปองกัน “ไขหวัด 2009” หรือ “ไขหวัดใหญสายพันธุใหม ชนิด

เอ (เอช 1 เอ็น 1)” ในชุมชนของผูเรียน  วาควรปฏิบัติหนาที่อยางไรใหเกิดความเหมาะสม 
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แนวเฉลยกิจกรรม 

 

แนวเฉลยกิจกรรมบทที่ 1 

ขอ 1 ความหมาย 

    1. การพัฒนาตนเอง หมายถึง  ความตองการของบุคคลท่ีจะพัฒนาความรู ความสามารถของ

ตนจากที่เปนอยู ใหมีความรู ความสามารถที่มากขึ้นหรือสูงขึ้น 

  2. การพัฒนาชุมชน หมายถึง กระบวนการสงเสริมความเปนอยูของประชาชนใหดีขึ้น โดย

ประชาชนเขารวมมือและริเริ่มดําเนินงานเอง 

  3. การพัฒนาสังคม หมายถึง กระบวนการเปล่ียนแปลงที่ดีทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

การปกครอง วัฒนธรรม เพื่อประชาชนจะไดมีชีวิตความเปนอยูที่ดีขึ้นทั้งทางดานอาหาร ที่อยูอาศัย 

การศึกษา สุขภาพอนามัย การมีงานทํา มีรายไดเพียงพอในการครองชีพ ประชาชนไดรับความเสมอภาค 

ความยุติธรรม มีคุณภาพชีวิต ทั้งนี้ประชาชนจะตองมีสวนรวมในกระบวนการเปลี่ยนแปลงทุกขั้นตอน

อยางมีระบบ 

ขอ 3 หลักการพัฒนาตนเอง มีดังตอไปนี้ 

     1. บุคคลตองสามารถปลดปลอยศักยภาพระดับใหมออกมา 

        2. คนที่มีการพัฒนาตนเอง ควรรับรูความทาทายในตัวคนทั้งหมด (Total self) 

         3. เปนการริเริ่มดวยตัวเอง แรงจูงใจเบื้องตนเกิดขึ้นผานผลสัมฤทธิ์ของตัวเอง และการทําให

บรรลุความสําเร็จดวยตนเอง รางวัลและการลงโทษจากภายนอกเปนเรื่องที่รองลงมา 

  4. การพัฒนาตนเอง ตองมีการเรียนรู มีการหยั่งเชิงอยางสรางสรรค 

  5. การพัฒนาตนเอง ตองเต็มใจที่จะเส่ียง 

ขอ 4  ประโยชนที่ไดรับจากการพัฒนาตนเองที่เกิดขึ้นกับตนเอง 

          1. การประสบความสําเร็จในการดํารงชีวิต 

          2. การประสบความสําเร็จในการประกอบอาชีพการงาน 

          3. การมีสุขภาพอนามัยสมบูรณ 

          4. การมีความเช่ือม่ันในตนเอง 

          5. การมีความสงบสุขทางจิตใจ 

ขอ 5 การพัฒนาตนเองดวยวิธีหาความรูเพิ่มเติม กระทําไดโดย 

  1. การอานหนังสือเปนประจําและอยางตอเนื่อง 

  2. การเขารวมประชุมหรือเขารับการฝกอบรม 

  3. การสอนหนังสือหรือการบรรยายตาง ๆ 
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  4. การรวมกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชนหรือองคการตาง ๆ 

ขอ 6 แนวคิดพื้นฐานของการพัฒนาชุมชน 

         1. การมีสวนรวมของประชาชน (People Participation)  

        2. การชวยเหลือตนเอง (Aide Self-Help) 

          3. ความคิดริเริ่มของประชาชน (Initiative) 

         4. ความตองการของชุมชน (Felt-Needs)  

          5. การศึกษาภาคชีวิต (Life-Long Education)  

ขอ 7 หลักการพัฒนาชุมชน 

           1. ยึดหลักความมีศักดิ์ศรี และศักยภาพของประชาชน 

             2. ยึดหลักการพึ่งตนเองของประชาชน  

            3. ยึดหลักการมีสวนรวมของประชาชน 

           4. ยึดหลักประชาธิปไตย   

ขอ 8  แนวคิดของการพัฒนาสังคม 

 1. กระบวนการ (Process) การแกปญหาสังคมตองกระทําตอเนื่องกันอยางมีระบบ เพื่อให

เกิดการเปล่ียนแปลงจากลักษณะหนึ่งไปสูอีกลักษณะหนึ่ง ซ่ึงจะตองเปนลักษณะที่ดีกวาเดิม 

 2. วิธีการ (Method) การกําหนดวิธีการในการดําเนินงาน โดยเฉพาะเนนความรวมมือของ

ประชาชนในสังคมนั้นกับเจาหนาที่ของรัฐบาลที่จะทํางานรวมกัน  

 3. กรรมวิธีเปลี่ยนแปลง (Movement) การพัฒนาสังคมจะตองทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง    

ใหได และจะตองเปล่ียนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น 

 4. แผนการดําเนินงาน (Planning) การพัฒนาสังคมจะตองทําอยางมีแผน มีขั้นตอน สามารถ

ตรวจสอบ และประเมินผลได  
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แนวเฉลยกิจกรรมบทที่  2 

ขอ  1  ขอมูล คือ ขอเท็จจริงของบุคคล สัตว สิ่งของ หรือเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้น ซึ่งอาจเปนขอความ 

ตัวเลข  หรือภาพก็ได 

ขอ  2  ขอมูลมีความสําคัญ  ดังนี้ 

ความสําคัญของขอมูลตอตนเอง 

        1.  ทําใหมนุษยสามารถดํารงชีวิตอยูรอดปลอดภัย มนุษยรูจักนําขอมูลมาใชในการดํารงชีวิต

แตโบราณแลว มนุษยรูจักสังเกตสิ่งตาง ๆ ที่อยูรอบตัว เชน สังเกตวาดิน อากาศ ฤดูกาลใดที่เหมาะสมกับ

การปลูกพืชผักชนิดกินได พืชชนิดใดใชเปนยารักษาโรคได สะสมเปนองคความรูแลวถายทอดสืบตอกันมา 

ขอมูลตาง ๆ ทําใหมนุษยสามารถนําทรัพยากรธรรมชาติมาใชเปนอาหาร ส่ิงของเครื่องใช ที่อยูอาศัย และ

ยารักษาโรคเพื่อการดํารงชีพได 

 2.  ชวยใหเรามีความรูความเขาใจเรื่องราวตาง ๆ ที่เกิดขึ้นรอบตัว เชน เรื่องรางกาย จิตใจ 

ความตองการ พฤติกรรมของตนเอง และผูอ่ืน ทําใหมนุษยสามารถปรับตัวเอง ใหสามารถอยูรวมกับคน

ในครอบครัวและสังคมไดอยางมีความสงบสุข 

 3.  ทําใหตนเองสามารถแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใหผานพนไปไดดวยดี การตัดสินใจตอ 

การกระทําหรือไมกระทําสิ่งใดที่ไมมีขอมูลหรือมีขอมูลไมถูกตองอาจทําใหเกิดการผิดพลาดเสียหายได  

 ความสําคัญของขอมูลตอชุมชน/สังคม 

 1. ทําใหเกิดการศึกษาเรียนรู ซึ่งการศึกษาเปนสิ่งจําเปนตอการพัฒนาชุมชน/สังคมเปนอยางยิ่ง 

ชุมชน /สังคมใดที่มีผูไดรับการศึกษา  การพัฒนาก็จะเขาไปสูชุมชน/สังคมนั้นไดงายและรวดเร็ว  

 2. ขอมูลตาง ๆ ที่สะสมเปนองคความรูนั้น สามารถรักษาไวและถายทอดความรูไปสูคนรุน

ตอ ๆ ไปในชุมชน/สังคม ทําใหเกิดความรูความเขาใจ วัฒนธรรมของชุมชน/สังคม ตนเอง และตางสังคมได

กอใหเกิดการอยูรวมกันไดอยางสงบสุข 

 3. ชวยเสริมสรางความรู  ความสามารถใหม ๆ ในดานตาง ๆ ทั้งทางดานเทคโนโลยี 

การศึกษา เศรษฐศาสตร การคมนาคม การเกษตร การพาณิชย ฯลฯ ที่เปนพื้นฐานตอการพัฒนาชุมชน/

สังคม 

ขอ  3  ประโยชนของขอมูล 

1.  เพื่อการเรียนรู 

2.  เพื่อการศึกษาคนควา 

3.  เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนา 

4. เพ่ือใชในการนํามาปรับปรุงแกไข 

5.  เพื่อใชเปนหลักฐานสําคัญตาง ๆ 
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6.  เพื่อการส่ือสาร 

7.  เพื่อการตัดสินใจ 

 

แนวเฉลยกิจกรรมบทที่  3 

 1.  ถาครูตองการศกึษาพฤตกิรรมการทํางานกลุมของนกัศกึษา  ครูควรจะเก็บรวบรวมขอมูล

ดวยวิธีสังเกตจึงจะเห็นพฤตกิรรมการทํางานกลุมของนกัศกึษา 

 3.  คะแนนเฉลี่ยของหมวดวิชาภาษาไทย  ของนักศึกษาระดับประถมศึกษา หาไดดังนี ้        =  

7

37283429253633   =   
7

222            =  31.71 

 

 4.  การประกอบอาชีพของคนในชุมชน 

 

อาชีพ จํานวน 

เล้ียงไก   26 คน 

เล้ียงวัว   30 คน 

ทําไรขาวโพด   15 คน 

ทําสวนผลไม   50 คน 

รวมทั้งหมด 121 
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แนวเฉลยกิจกรรมบทที่ 5 

 

ขอ 1   ตัวอยาง  การเตรยีมประเด็นการจัดทําเวทีประชาคมโดยใชตาราง 

 

ประเด็น ประเด็นยอย ขอมูลทีต่องการส่ือในประชาคม 

ความคดิเห็นของ

ประชาชนเรื่องการให 

บริการหองสมุด

ประชาชนอําเภอ...... 

-  ความพอใจในบรกิาร 

-  ความตองการใหเกิด        

การปรับปรุงบรกิาร 

-  การมีสวนรวมของประชาชน

ในการปรับปรุงบรกิาร 

-  เพื่อใหประชาชน/ผูเกี่ยวของแสดง

ความรูสึก/ความคิดเห็นเหมือนเปน

เจาของบริการ 

-  ในฐานะเจาของบรกิารสามารถบอกได

วาตองการบรกิารแบบใด 

-  ในฐานะเจาของบรกิาร  เปนหนาที่

และที่ตองการรวมมือกนัในการ

สนับสนุนใหเกดิการจัดบรกิารตาม       

ที่ตองการ 

 

ขอ 2   ขอดีของการจัดสนทนากลุมมี 10 ขอ ดังนี้       

 1.  ผูเก็บขอมูล เปนผูไดรับการฝกอบรมเปนอยางด ี

 2.  เปนการนั่งสนทนาระหวางนักวิจัยกับผูรูผูใหขอมูลหลายคนที่เปนกลุม  จึงกอใหเกิด     

การเสวนาในเรื่องที่สนใจ ไมมีการปดบัง คําตอบท่ีไดจากการถกประเด็นซึ่งกนัและกันถือวาเปน          

การกลั่นกรองซึ่งแนวความคิดและเหตุผล โดยไมมกีารตีประเด็นปญหาผิดไปเปนอยางอื่น 

 3.  การสนทนากลุม เปนการสรางบรรยากาศเสวนาใหเปนกันเองระหวางผูนําการสนทนา

ของกลุมกับสมาชิกกลุมสนทนาหลาย ๆ คนพรอมกัน จึงลดสภาวการณเขนิอายออกไปทําใหสมาชิกกลุม

กลาคุยกลาแสดงความคดิเห็น 

 4.  การใชวิธีการสนทนากลุม ไดขอมูลละเอียดและสอดคลองกับวัตถุประสงคของการศกึษา

ไดสําเร็จหรือไดดียิ่งขึ้น 

 5.  คําตอบจากการสนทนากลุม มีลักษณะเปนคําตอบเชิงเหตุผลคลาย ๆ กับการรวบรวม

ขอมูลแบบคุณภาพ 

 6.  ประหยัดเวลาและงบประมาณของนักวิจัยในการศึกษา 

 7.  ทําใหไดรายละเอียด สามารถตอบคําถามประเภททําไมและอยางไรไดอยางแตกฉาน 

ลึกซึ้งและในประเด็นหรือเรื่องท่ีไมไดคิดหรือเตรียมไวกอนก็ได 
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 8.  เปนการเผชิญหนากันในลักษณะกลุมมากกวาการสัมภาษณตวัตอตัว ทําใหมีปฏิกิริยา

โตตอบกันได 

 9.  การสนทนากลุม จะชวยบงชี้อิทธิพลของวฒันธรรมและคุณคาตาง ๆ ของสังคมนั้นได 

เนื่องจากสมาชิกของกลุมมาจากวัฒนธรรมเดียวกัน 

 10.  สภาพของการสนทนากลุม ชวยใหเกดิและไดขอมูลท่ีเปนจริง 

 

ขอ 3   ประโยชนของการสัมมนามี 8 ขอ ดังนี ้

 1.  ผูจัดหรือผูเรียนสามารถดําเนินการจดัสัมมนาไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

 2.  ผูเขารวมสัมมนาไดรับความรู แนวคิดจากการเขารวมสัมมนา 

 3.  ชวยทําใหระบบและวิธีการทํางานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

 4.  ชวยแบงเบาภาระการปฏิบัติงานของผูบังคับบัญชา 

 5.  เปนการพัฒนาและสงเสริมความกาวหนาของผูปฏิบัติงาน 

 6.  เกิดความริเริ่มสรางสรรค 

 7.  สามารถสรางความเขาใจอันดีตอเพื่อนรวมงาน 

 8.  สามารถรวมกันแกปญหาในการทํางานได และฝกการเปนผูนํา 

 

ขอ 4   การสํารวจประชามติมี 7 ประเภท ดังนี้  

  การสํารวจประชามติทางดานการเมือง สวนมากจะรูจักกันในนามของ Public Opinion Polls 

หรือการทําโพล ซ่ึงมีที่รูจักกันอยางแพรหลาย คือ การทําโพลการเลือกตั้ง (Election Polls) แบงได ดังนี้ 

1.  Benchmark Survey เปนการทําการสํารวจเพื่อตองการทราบความเห็นของประชาชนเกี่ยวกับ

การรับรูเรื่องราว ผลงานของผูสมัคร ชื่อผูสมัคร และคะแนนเสียงเปรียบเทียบ 

2.  Trial Heat Survey  เปนการหยั่งเสียงวาประชาชนจะเลือกใคร 

3. Tracking Poll การถามเพื่อดูแนวโนมการเปล่ียนแปลง สวนมากจะทําตอนใกลเลือกตั้ง 

4.  Cross-sectional vs. Panel เปนการทําโพล ณ  เวลาใดเวลาหนึ่ง หลาย ๆ ครั้ง เพื่อทําใหเห็นวา

ภาพผูสมัครในแตละหวงเวลามีคะแนนความนิยมเปนอยางไร แตไมทราบรูปแบบการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นในตัวคน ๆ เดียว จึงตองทํา Panel Survey 

5.  Focus Groups ไมใช Poll แตเปนการไดขอมูลที่คอนขางนาเชื่อถือไดเพราะจะเจาะถามเฉพาะ

กลุมที่รูและใหความสําคัญกับเรื่องนี้จริงจัง ปจจุบันนิยมเชิญผูเช่ียวชาญหลาย ๆ ดานมาใหความเห็นหรือ

บางครั้งก็เชิญตัวกลุมตัวอยางมาถามโดยตรงเลย การทําประชุมกลุมยอยยังสามารถใชในการถามเพื่อดูวา 

ทิศทางของคําถามที่ควรถามควรเปนเชนไรดวย 
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6.  Deliberative Opinion  รวมเอาการสํารวจทั่วไป กับการทําการประชุมกลุมยอยเขาดวยกัน 

โดยการนําเอาตัวแทนประชาชนมารวมกัน  แลวใหขอมูลขาวสารหรือโอกาสในการอภิปรายประเด็น

ปญหา แลวสํารวจความเห็นในประเด็นปญหาเพื่อวัดประเด็นที่ประชาชนคิด 

7.  Exit Polls การสัมภาษณผูใชสิทธ์ิออกเสียงเมื่อเขาออกจากคูหาเลือกตั้ง เพ่ือดูวาเขาลงคะแนน

ใหใคร ปจจุบันในสังคมไทยนิยมมาก เพราะมีความนาเช่ือถือมากกวา Poll ประเภทอ่ืน ๆ 

 

ขอ 5   ลักษณะของรายงานที่ดีม ี12 ขอ ดังนี้  

       1.  ปกสวยเรียบ 

 2.  กระดาษทีใ่ชมีคุณภาพดี  มขีนาดถกูตอง 

 3.  มีหมายเลขแสดงหนา 

 4.  มีสารบัญหรือมีหัวขอเรื่อง 

 5.  มีบทสรุปยอ 

 6.  การเวนระยะในรายงานมีความเหมาะสม 

 7.  ไมพิมพขอความใหแนนจนดูลานตาไปหมด 

 8.  ไมมีการแก  ขูดลบ 

 9.  พิมพอยางสะอาดและดูเรียบรอย 

 10.  มีผังหรือภาพประกอบตามความเหมาะสม 

 11.  ควรมกีารสรุปใหเหลือเพียงส้ัน ๆ  แลวนํามาแนบประกอบรายงาน 

 12.  จัดรูปเลมสวยงาม 

 

 

ขอ 6     

ภาพ ทอมัส เจฟเฟอรสัน (THOMAS 

JEFFERSON) 

ทอมัส เจฟเฟอรสัน เปนประธานาธิบดีแหง

สหรัฐอเมริกา คนที่  3 (ดํารงตําแหนงระหวางวันที่ 4 

มีนาคม ค.ศ. 1801 – 4 มีนาคม ค.ศ. 1809) และผูประพันธ 

“คําประกาศอิสรภาพ” (Declaration of Independence) เขา

เปนประธานาธิบดีคนแรกที่เปนหัวหนาพรรคการเมือง

และใชอํานาจผานพรรคการเมืองในการควบคุมรัฐสภาของสหรัฐอเมริกา และเปน 1 ใน 4 ประธานาธิบดี 



81 

 

 

สหรัฐอเมริกาที่รูปใบหนาไดรับการสลักไวที่อนุสรณสถานแหงชาติ เมานตรัชมอร (Mount Rushmore) 

ใบหนาของเขาปรากฏบนธนบัตรราคา 2 ดอลลารสหรัฐและเหรียญนิกเกิล 5 เซนต 

 

 

 

ขอ 7 ภาพสลักใบหนาทอมัส เจฟเฟอรสัน (THOMAS 

JEFFERSON) ที่อนุสรณสถานแหงชาติ เมานตรัชมอร 

(Mount Rushmore) 

ตัวอยาง ลักษณะของโครงงานที่มผีูเขยีนไว ดังนี ้

ลัดดา  ภูเกียรติ (2544) โครงงานนับวาเปน

กระบวนการเรียนรูอยางหนึ่งที่เนนการสรางความรูดวย

ตนเองของผูเรียนโดยการบูรณาการสาระความรูตาง ๆ 

ที่อยากรูใหเอื้อตอกัน หรือรวมกันสรางเสริมความคิด 

ความเขาใจ ความตระหนัก ทั้งดานสาระและคุณคาตาง ๆ 

ใหกับผูเรียน โดยอาศัยทักษะทางปญญาหลาย ๆ ดาน ทั้งที่เปนทักษะขั้นพื้นฐานในการแสวงหาความรู

และทักษะขั้นสูงที่จําเปนในการคิดอยางสรางสรรคและมีวิจารณญาณ   

 สุวิทย – อรทัย  มูลคํา (2544) โครงงานเปนกระบวนการทีต่รงกับหลักการเรียนรูอยางมี

ประสิทธิภาพที่วา “การเรียนรูจะมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นเมื่อผูเรียน” 

 -  รูวาตองทําอะไร 

 -  เขาใจวาทําไมตองกระทําส่ิงนั้น 

 -  รูวาเมื่อไรจะถกูประเมินและดวยวิธีใด 

 -  ไดมีโอกาสเขาถึงส่ือท่ีสามารถเขาใจได 

 -  มีโอกาสในการพฒันาทกัษะ 

 -  ไดรับการสนับสนุนที่เหมาะสมจากครู  เพื่อน  และผูเกี่ยวของ 

 -  ไดทํางานตามจังหวะเวลาท่ีเหมาะสมกับตนเอง 

 -  สนใจในสิ่งทีก่ําลังทํา 

 -  ไดทํากจิกรรมอยางหลากหลาย 

 -  ไดมีโอกาสทบทวนความกาวหนาของตนเอง 

 -  มีความเปนเจาของส่ิงที่กําลังทํา 
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 สุวิทย – อรทัย  มูลคํา (2545) การจัดการเรียนรูแบบโครงงาน เปนกระบวนการเรียนรูที่เปด

โอกาสใหผูเรียนไดศึกษาคนควาและลงมือปฏิบัติกิจกรรมตามความสนใจ ความถนัดและความสามารถ

ของตนเอง ซ่ึงอาศัยกระบวนการทางวิทยาศาสตร หรือกระบวนการอื่น ๆ ที่เปนระบบไปใชในการศึกษา

หาคําตอบในเรื่องนั้น ๆ  

    กรมการศึกษานอกโรงเรียน (2546) การทําโครงงานของนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียน นั้น

มีวัตถุประสงคเพื่อใหนักศึกษาไดนําองคความรูจากหมวดวิชาที่ลงทะเบียนเรียนไปศึกษาเพิ่มเติมโดย

ผลิตผลงานที่เปนการบูรณาการองคความรูตามหมวดวิชาที่ลงทะเบียนเรียนกับการนําไปประยุกตใชใน

ชีวิตประจําวันจากการปฏิบัติจริงในเรื่องที่สอดคลองกับความสนใจความตองการของตนเองรวมทั้ง

สามารถสรางและสรุปองคความรูที่ไดอยางเปนระบบ   

 สุรพล  เอ่ียมอูทรัพย  (2547)  การสอนแบบโครงงานยังเนนใหผูเรียนมีความคิดที่ตองการจะ

คนหาคําตอบที่ตองการรูหรือคิดแกปญหาตาง ๆ โดยการทํางานกลุมอยางมีระบบขั้นตอน สามารถคิด

สรางสรรคในเรื่องตาง ๆ ที่เปนประโยชนตอตนเองและสังคมได การสอนแบบโครงงานหรือการให

ผูเรียนจัดทําโครงงานตองการใหผูเรียนเกิดกระบวนการเรียนรูดังนี้   

1. มีความคิดและแสดงออกอยางอิสระสามารถคิดเปน ทําเปน และแกปญหาได 

 2.  มีความคิดสรางสรรค จากการศึกษาคนควา การคิดวิเคราะห คิดสังเคราะห การวินิจฉัย 

การสรุปผลประเมินคา คิดแยกแยะ 

 3.  มีความคดิในการเสาะแสวงหาความรูหรือแหลงการเรียนรูตาง ๆ ไดตามความสนใจ และ

ความชอบของตนเอง 

 4.  รูจักการทํางานเปนทีม เปนกลุมใหความสนใจตอเพื่อนรวมงาน เรียนรูการอยูรวมกัน

อยางเปนประชาธิปไตย รูจกัการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน และการใหอภัยตอกัน 

 5.  การฝกปฏิบัติงานและการเรียนรูจากการปฏิบัติงานจริงที่เห็นในชีวติประจําวัน และ

สามารถนําความรูและประสบการณที่ไดจากการฝกปฏิบัตไิปประยุกตใชในชีวติประจําวันได 

 6.  ฝกการควบคุมอารมณและจิตใจของตนเอง เพ่ือการอยูรวมกันในสังคมไดอยางมีความสุข 

 

ขอ 8  การพัฒนาตนเอง จากการมีสวนรวมในการทํางาน/กจิกรรม ดังนี้ 

การทํางานเปนกลุมเปนทีมทําใหผูเรียนไดมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน ไดฝกการ

ประเมินตนเอง รูจักตนเอง เห็นคุณคาของตนเองและยอมรับผูอ่ืน เกิดการเขาใจอารมณ ความรูสึกนึกคิด

ของผูอ่ืนและการควบคุมตนเอง เปนการชวยพัฒนาความเฉลียวฉลาดทางอารมณ หรือระดับสติปญญา

ทางอารมณ (Emotional Quotient) หรือความสามารถในการตระหนักถึงความรูสึกของตนเอง   
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(การมีสติ) และผูอื่น พรอมทั้งสามารถบริหารหรือจัดการอารมณของตนได เชน การฝกควบคุมอารมณ

ของตนเองทําใหเปนคนมีวินัยในตนเองและตรงตอเวลาและสามารถสรางสัมพันธภาพ (การมีมนุษย

สัมพันธ)  กับผูอื่นไดเปนอยางดี  รูจักกระตุนและจูงใจตนเอง ทําใหเกิดความพยายาม มุมานะ ในการ

ทํางานจนประสบความสําเร็จในชีวิต นอกจากนี้ยังเปนการพัฒนาระดับสติปญญาทางศีลธรรมหรือระดับ

ความไมเห็นแกตัว (Moral Quotient) ใหกับผูเรียนโดยไมรูตัวอีกดวย (ลัดดา  ภูเกียรติ. 2544 : 28-29) 

 

แนวเฉลยกิจกรรมบทที่ 6 

ขอ 1  ผูนําชุมชน หมายถึง บคุคลท่ีมีความสามารถในการชกัจูงใหคนอื่นทํางานในสวนตาง  ๆที่ตองการ 

          ใหบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคที่ตั้งไว ซ่ึงผูนําชุมชนอาจเปนบุคคลที่มาจากการเลือกตั้ง หรือ 

แตงตั้ง หรือการยกยองขึ้นมาของสมาชิก เพื่อใหทําหนาที่เปนผูชี้แนะและชวยเหลือใหการจัดทํา 

         และขับเคลื่อนแผนพัฒนาชุมชน  ประสบความสําเร็จ  

หนาที่ผูนําชุมชน  มีดังนี้   

1. สรางความสามัคคใีหเกดิขึ้นในชุมชน 

2. กระตุนใหสมาชิกทําส่ิงที่เปนประโยชนตอชุมชน 

3. พัฒนาสมาชิกใหเกิดภาวะผูนํา 

4. รวมกับสมาชกิกําหนดเปาหมายของชุมชน 

5. บริหารงาน  ประสานงานในชุมชน 

6. ใหคําแนะนํา  ชี้แนวทางใหกับชุมชน 

7. บํารุงขวัญสมาชกิในชุมชน 

8. เปนตัวแทนชุมชนในการตดิตอประสานงานกับหนวยงานอื่น ๆ 

9. รับผิดชอบตอผลการกระทําของชุมชน  

ขอ 2  การเปนสมาชิกที่ดีหรือผูตามทีด่ ีควรมีลักษณะดังนี้ เปนผูมีความสามารถในการบริหาร 

จัดการตนเองไดด ีมีความผกูพันตอชุมชนตอวัตถุประสงคของงาน ทํางานเต็มศักยภาพ  และ  

สุดความสามารถ และมีความกลาหาญ ซื่อสัตย และนาเชื่อถือ 
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คณะผูจัดทํา 

ที่ปรึกษา 

1. นายประเสริฐ บุญเรือง เลขาธิการ กศน. 

2. ดร.ชัยยศ  อิ่มสุวรรณ รองเลขาธิการ กศน. 

3. นายวัชรินทร  จําป                             รองเลขาธิการ กศน. 

4. ดร.ทองอยู แกวไทรฮะ ที่ปรึกษาดานการพัฒนาหลักสูตร กศน. 

5. นางรักขณา ตัณฑวุฑโฒ ผูอํานวยการกลุมพัฒนาการศกึษานอกโรงเรยีน 

ผูเขียนและเรียบเรียง 

1. นางกนกพรรณ สุวรรณพิทกัษ กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

2. นางชนิดา   ดียิ่ง ศูนยเทคโนโลยีทางการศกึษา 

ผูบรรณาธิการ และพัฒนาปรับปรุง 

1.    นางกนกพรรณ สุวรรณพิทกัษ กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

2. นางชนิดา ดียิ่ง ศูนยเทคโนโลยีทางการศกึษา 

3. นางสาววรรณพร ปทมานนท กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

4. นายวิวฒันไชย จันทนสุคนธ ขาราชการบํานาญ 

5. นางสาวสุรีพร เจริญนิช ขาราชการบํานาญ 

6. นางพิชญาภา ปติวรา ขาราชการบํานาญ 

7. นางธัญญวด ี เหลาพาณิชย ขาราชการบํานาญ 

8. นางเอ้ือจิตร สมจิตตชอบ ขาราชการบํานาญ 

9. นางสาวชนิตา จิตตธรรม ขาราชการบํานาญ 

คณะทํางาน 

1.  นายสุรพงษ มั่นมะโน กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

2.  นายศุภโชค ศรีรัตนศิลป กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

3. นางสาววรรณพร ปทมานนท กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

4. นางสาวศริญญา กุลประดษิฐ  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

5.  นางสาวเพชรินทร เหลืองจิตวัฒนา  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

ผูพิมพตนฉบบั 

 นางสาววรรณพร     ปทมานนท  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

ผูออกแบบปก 

 นายศุภโชค           ศรีรัตนศิลป    กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 
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คณะผูปรบัปรุงขอมูลเกี่ยวกบัสถาบนัพระมหากษตัริย ป พ.ศ. 2560 
 
ที่ปรึกษา 
1.  นายสุรพงษ จําจด เลขาธิการ กศน. 
2.  นายประเสริฐ  หอมด ี ผูตรวจราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
  ปฏิบัติหนาทีร่องเลขาธิการ กศน. 
3.  นางตรีนุช  สุขสุเดช ผูอํานวยการกลุมพัฒนาการศึกษานอกระบบ 
  และการศกึษาตามอัธยาศัย 
 
ผูปรบัปรุงขอมูล  
นางพัชราภรณ จันทรไทย กศน.เขตบางซื่อ กรงุเทพมหานคร 
 
คณะทํางาน 
1.  นายสุรพงษ  มั่นมะโน กลุมพฒันาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
2.  นายศุภโชค ศรีรัตนศิลป กลุมพฒันาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
3.  นางสาวเบ็ญจวรรณ อําไพศรี กลุมพฒันาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
4.  นางเยาวรัตน ปนมณีวงศ กลุมพฒันาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
5.  นางสาวสุลาง เพ็ชรสวาง กลุมพฒันาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
6.  นางสาวทิพวรรณ วงคเรือน กลุมพฒันาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
7.  นางสาวนภาพร อมรเดชาวัฒน กลุมพฒันาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
8.  นางสาวชมพูนท สังขพิชัย กลุมพฒันาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
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